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FECHA DE ELABORACION NUMERO DE CONTROL
DiA MES ANO | CONTRATO ADMINISTRATIVO DE PRESTACION DE SERVICIOS .
01 JUNIO 2018

DATOS GENERALES DEL PRESTADOR DE SERVICIOS

NOMERE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL:
INTEGRA ARRENDA, S.A. DE C.V. SOFOM E.N.R.

REGISTRC FEDERAL DE CONTRIBUYENTES: CLAVE UNICA DE REGISTRO DE POBLACION: NACIONALIDAD:

AANS10409135 e —

DOMICILIO FISCAL (CALLE, NUMERO, COLONIA, CODIGO POSTAL, LOCALIDAD, MUNICIPIO Y ENTIDAD FEDERATIVA): )
AVENIDA SAN JERONIMO NO. 424 INT, 201 COLONIA JARDINES DEL PEDREGAL, G.P. 01900 DELEGACION ALVARO OBREGON, CIUDAD DE MEXICO.

DOMICILIO EN EL ESTADO DE MEXICO (CALLE, NUMERO, COLONIA, CODIGO POSTAL Y LOCALIDAD):

TELEFONO: TELEFAX: CORREQ ELECTRONICO (E-MAIL):
I i

NOMBRE DEL PROPIETARIO (EN EL CASO DE SER PERSONA FiSICA):

INSTRUMENTO QUE ACREDITA LA PERSONALIDAD:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE (EN EL CASO DE SER PERSONA JURIDICA COLECTIVA):
C. LUCILA MALDONADO HERNANDEZ

INSTRUMENTO QUE ACREDITA LA REPRESENTACION:
INSTRUMENTO NUMERO 6122, VOLUMEN 126, FOLIOS 126 AL 127 DE FECHA 16 DE MAYO DE 2016, OTORGADO ANTE LA FE DE LA LIGENCIADO
JOSE MANUEL GOMEZ DEL CAMPO GURZA, TITULAR DE LA NOTARIA PUELICA NUMERO 149 DEL ESTADO DE MEXICO.

DATOS GENERALES DE LA ADJUDICACION

GIRO COMERCIAL: SUBGIRO COMERCIAL:
3251 ARRENDAMIENTO DE VEHICULOS RENTA DE AUTOMOVILES, AUTOBUSES Y CAMIONES
ORGANC USUARIO: UNIDAD ADMINISTRATIVA: )
SECRETARIA DE EDUCACION SERVICIOS EDUCATIVOS INTEGRADOS AL ESTADO DE MEXICO
ACUERDO: 052/2018
PROCEDIMIENTO
NUMERO DE REQUISICION: ADQUISITIVO: LEGISLACION APLICADA ACTA ORDINARIA: 007/2018 DE FECHA 31
(ESTATAL O FEDERAL): DE MAYO DE 2018
LICITACION PUBLICA FALLO: 31/05/2018
CA-00150-2018 NACIONAL PRESENCIAL LPNP- |ESTATAL )
017-2018 . DICTAMEN DE ADJUDICACION NUMERQ:
041/2018
TIPO DE GASTO {CORRIENTE O DE ORIGEN DE LOS RECURSOS (ESTATAL, FEDERAL O PARTIDA PRESUPUESTAL:
INVERSION): CONCURRENTE): 126 020506010103 11020101 205C030000
CORRIENTE TRANSFERENCIAS ESTATALES A ORGANISMOS 3251 5100

VALIDACION DEL CONTRATO (ANVERSO Y REVERSO}

POR EL PRESTADOR OE SERVICIOS

JUAN'S. ESQUIVEL SENTI
| GENERAL DE F&unso ATERIALES

EL PRESENTE CONTRATO SE ELABCRA EN CUANTO A SUS ASPECTOS JURIDICOS, POR LO
QUE TAATANDOSE DE LOS RUBROS PRESUPUESTALES, ECONGMICOS, TECNICOS Y FECHA DE SUSCRIPCION

OPERATIVOS DE LA PRESENTE CONTAATACION, LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS . =
MATERIALES ESTA IMPOSIBILITADA FARA AVALARLOS POR NO SER DE SU COMPETENCIA, DIA MES ANO
POR OTRA PARTE, NO SE PREJUZGA SOBRE LA VERACIDAD DE LOS DATOS E INFORMACION
CONTENIDOS EN DICHO INSTAUMENTO JURIDICO, MISMOS QUE QUEDAN SAJO LA MAS
ESTRICTA RESPONSABILIDAP DEL AREA USUARIA. ns Gé) / 8
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIO QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, LA SECRETARIA DE FINANZAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO, POR CONDUCTO DEL DIRECTOR
GENERAL DE RECURSQS MATERIALES; Y POR LA OTRA, LA EMPRESA Y/Q PERSONA FISICA QUE SE ENUNCLA EN EL ANVERSO DE ESTE CONTRATO, A TRAVES DE SU PROPIETARIQ O DEL
REPRESENTANTE LEGAL QUE SE INDICA, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “LA CONTRATANTE” Y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, RESPECTIVAMENTE, CONFORME A
LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
I, De “LA CONTRATANTE™:

A. Que la Secretaria de Finanzas es |a Dependentia del Poder Ejecutive del Estado. que tiene entre oltras funciones, la de brindar el apoyo adminisirativo, |a adquisicién de bienes y servicios, asi como la de
proveer oportunamente a las demdas dependencias de los elementos y materiales de trabajo, necesarios para el desarrclio de sus funciones, de conformidad con lo previsto en los articulos 19 fraccidn IIl, 23,
24, fracciones XXXVIL XO0VINl y LXIV de la Ley Organica de la Administration Publica dsi Estado de México, 4,3 fraccian XV, 8 fraccion |, 30 fraccién If y 32 fracciones VI, VI, X1, Xt y XLV del
Reglamento Interior de la Seceetaria de Finanzas.

B. Que la Direccion General de Recursos Materigles, es |a unidad administrativa encargada de la adquisicién de los hienes y servicios, de acuerdo con lo establecido por les articulos & y 12 de fa Ley de
Contratacion Piblica def Estado de México y Municipios; 8, y 10 de su Reglaments.

C. Que el Director General de Recursos Maleriales, se encuentra facuitade para suscribir el presente cosifralo, conforme a lo previsto en el articulo 66 del Reglamento de la Ley de Contralacién Pablica dal
Estado de México, y Municipios y los refativos al Reglamente interior de a Secretaria de Finanzas

D. Que a través del dictamen de adjudicacion que se menclona en el anverse de este instrumentn, €l Comité de Adquisiciones y Servicios adjudict, & “EL PRESTADOR DE SERVICIOS", el presente contrato
administrative de prestacion de servicios.

E. Que sefiala como domicilio para todos los efectos de este contrato, el edificio marcado con el nimero 100-8, de la calle Urawa, colonia lzcalli- PIEM, codige pestal 50150, Toluca, Estada de México.
ll. De “EL PRESTADOR DE SERYICIOS", BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD:

A. Que esta debidamente canstituida conforme aias leyes de los Estadss Unides Mexicanos. y que cuenta con personalidad juridica para contratar y obligarse

B. Que quien suscribe el presente conirato tiene faculiades para cefebrarlo y que éstas nele han sido revacadas ni limitadas de manera alguna.

C. Que enire ofras actividades se dedica a fa prestacion del servisio materia de este instrumento; para cuyo efecto cuenta con los recurses financieros, téenicos, humanos y materisles suficientes

D. Que conoce plenamente las disposiciones que. para e! caso de confratacion de servicios, establecen la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. la Constifucién Politica del Estado Libre y
Scherano de México, Ley de Contratacion Piblica del Estado de México y Municipios, y su Reglamentc. asi como las demds normas juridicas mexicanas que regulzn, en lo particular, la prestacion del
senvicio objeto del presente cantrale, y que desde zhora manifiesta su volunisd para cumplirlas, renuncizndo expresamente a iodo ordenamiento juridico que se cponga 2 éstas.

E. Que sefiala como domicilic para fodos los efectos de esta contrato, el mencionado en el anverso del presente mstrumento.
lll. De "LAS PARTES”

A, Que es su voluntad celebrar el presente contrato, de conformmdad con Io establecide por los aticules 1 fraccion |, 3 fraccian |, 5, 7, 65, 66, 57, 68, 68, 78, 71, 76 fraccion ll y IV, 78, 81y 82 delaLey de
Contratacion Piblica del Estado de México y Municipios: y 66, 120, 121, 123, 124, 125, 128, 129, 130, 134, 135, 137 y 138; del Reglamento correlativo sin gue existan, en forma aiguna, vicics def
consentimiento que lo puedan invalidar en todo o en parte.

B Qe conocen el contenide y aicance de cada uno de los anexos que forman parte del presente ef contrato, obligandose a cumpliros cabaimente en cada uno de sus terminos
Expuesto lo anterior, las partes convienen sujetarse a las siguientes

CLAUSULAS
PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO

“E1, PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga 2 prestar a “LA CONTRATANTE” el senvicio obieto dai presente centrato, en adelante denominado como “el servicio, sujetandose a los elementos basicos de
la contratacidn, las clausulas pactadas y Ios anexos def mismo,

SEGUNDA: DESCRIPCION DEL SERVICIO

El servicio comprende los aspectos descritos en el ANEXO UNO v los que expresamente derivan de &sta log cuales forman parte del presente contrato. En todo caso, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se
obliga a prestar el servicio a entera satisfaccion de “LA CONTRATANTE”

TERCERA: CONTRATOQ ABIERTO

En ¢l caso de que |a Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de México, contrate “el servicio™ por un plazo indeterminado, debera fijar los minimos y méximos dentro de la asignacian presupuestal
sorrespondiente, sujetandose ai programa de suministro el cual formara parte del presente contrato y no deberd exceder el sjercicio fiscal en que se suscriba.

En e! supuesto de qua rabase un ejercicio fiscal, “LA CONTRATANTE” deberd ajustarse a sus programas anuales de adquisiciones, arrendamientes y senvicios, determinando ef presupuesto total cormo el
relativo ai sigbiente ajercicio, considerando los cosios vigentes y considerando fas previsiones necesarias para los ajustes de costos que aseguren la continuidad del sesvicio contratado.

CUARTA: PAGO DEL SERVICIO

El pago del servicia 5& realizaré en la forma y e! plazo indicados en el anverso de este instrumento, previo cumplimiento de los requisites que consigna la Clausula SEPTIMA.
EL PRESTADOR DE SERVICIOS, con fundamento en el articulo 120 fraccion VIl det Reglamento de |z Ley de Contratacion Pubiica del Estado de México, y Municipios de ser el caso, se obliga a reintegrar las
cantidades que el Gobiemny del Estade de México le hubiera entregade en exceso por eror con motivo de Ja contratacion,
Para efectos de lo anterior, EL PRESTADOR DE SERVICIOS deberd dentro de los 10 dias habiles siguientes a la fecha de! requerimiento de reintegro, entregar las cantidades correspondientes a la Ceja
General de Gabierno, de ia ficha de reintegro EL PRESTADCR DE SERVICICS debera remitir copia a la contratante.
En caso de que la contratista no reintegre dichas cantidades en el plaz:; estipuiado, esta se considerara crédito fiscal y se solicitara 2l drea de recaudagién inicie € Procedimiento Adminisirativo de Ejecucion.
7
-
QUINTA: ANTICIPO
Yl
En caso de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" reciba algun anticipo con mativo del servicio, debera presentar, de forma simultanea, garantia por el importe total de éste.
La garantia debera olorgarse s través de fianza, cheque certificado, cheque de caja o deposito en efectiva. En el caso de que se deba presentar a través de fianza se sujetard al texto que determine
previamente “LA CONTRATANTE".
La garantia se cancelzra cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” haya amorlizado el importe total del anticipo

SEXTA: AJUSTE DE PRECIOS

E! precio del servicio podra ser modificado sujsléndose & la periodicidad y la formula que se indican en sl anverso del presente fstrumento, Para tal efecto, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera
presentar un escritc mediante e! cual justifique ante “LA CONTRATANTE” la modificacion de los precios y en un pfazo no mayor de treinta dias hébiles resolveré en definitiva la conducenta.

En caso de que el ajuste de pracios sea autorizado, el porcentaje correspondiente seré efectivo a partir de la fecha de presentacion de la solicitud.

Cuando el ajuste de pretios no sea autorizado, "EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga & prestar el servicie conforme &l precio pactado iniclalmente.

SEPTIMA: REQUISITOS DE FACTURACION

Las facturas electrénicas impresas que presente “EL PRESTADOR DE SERVICIOS™, con motivo del servicio, deberan sujetarse a los lineamientos siguisntes:

|, Exhibirse en 6 tantos las impresiones de los comprobantes fiscales digdales y deberan cumpli con los requisitos fiscales vigentes, Las remisiones que en su caso sustenten las facturas, deberén contener el
selle de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" y = fofic que les corresponda;

[l Contener la descripsion detallada de! servicfo, los precios unitarios y totales de cada conceplo, €l desglose del impuesto al Valor Agregado v de los descuentos ofrecidos, y el importe total con nimere v letra:

b

!I1. Emitirse & nombre del Gobierno del Estado de México, indigar et nimero del presente contrato; ¥ contar con la firma def servidor plblico respansable de fa recepoion del servicio, asi comofgon &l sello ds la
unidad administrativa usuana y la parida presupuestal afectada.

En todo caso, las facturas electranicas impresas deberan acompafiarse de ia documentacion que solicite la Segretaria de Finanzas \ \

OCTAVA: GRAVAMENES FISCALES \
\
Cualquier gravamen fiscal que se origine con motivo de la celebracion de este contrato y su cumplimiento, correrd a cargo de fa parte que tenga el carctar de causante respetto al mismo, N
En este sentido, todos los gravémenes fiscales que sean repercutibles a “LA CONTRATANTE" seran pagados anticipadamente por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" y reemboraA 5. por “LA

CONTRATANTE" mediante ia presentacion de la documentacion comprobatoria correspondiante.

Y ¢
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FECHA DE ELABORACION i NUMERO DE CONTROL
DiA MES ARO ELEMENTOS BASICOS DE LA CONTRATACION DE
PRESTACION DE SERVICIOS C8/40/2018
01 JUNIO 2018

OBJETO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO: RENTA DE AUTOMOVILES, AUTOBUSES Y CAMIONES
DURAGION DEL SERVICIO: SERA DE 36 MESES CONTADOS A PARTIR DE LA ENTREGA DE LOS YEHICULOS CONFORME AL LISTADO DE ENTREGA (ANEXO UNO-B).
LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO: EN EL LUGAR QUE DESIGNEN LAS AREAS USUARIAS DENTRO DEL TERRITORIO DEL ESTADO DE MEXICO.

IMPORTE TOTAL DEL SEAVICIO CON 1.V.A. (NUMERO Y LETRA): § 112'495,382.00 (CIENTO DOCE MILLONES CUATROCIENTOS NOVENTA Y CINCO MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y
D03 PESOS 00/100 MM}

FOAMA DE PAGD: PARA LOS ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS SERA POR MES VENCIDO UNA VEZ ENTREGADAS LAS UNIDADES VEHICULARES A ENTERA
SATISFACCION DE LOS ORGANOS USUARIOS DENTRO DE LOS 45 DIAS HABILES, POSTERIORES A LA FECHA DE INGRESO AL AREA DE TESORERIA O EQUIVALENTE, DE LOS
DOCUMENTOS RESPECTIVOS DEBIDAMENTE SOPORTADOS Y REQUISITADCS, NO APLICARA EL PAGO DE ANTICIPOS, NI EL REGONOCGIMIENTO DE INTERESES.

NOTA: LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES QUE SE LLEGUEN A FORMALIZAR CON BASE EN ESTA AUTORIZACION ESTARAN SUJETAS A LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA
DEL ANO EN QUE SE PREVE EL INICIO DE SU VIGENCIA, POR LO QUE SUS EFECTOS ESTARAN CONDICIONADOS A LA EXISTENCIA DE LOS RECUASOS PRESUPUESTARIOS
RESPECTIVOS APROBADOS POR LA CAMARA DE DIPUTADOS LOCAL, SIN QUE LA NO REALIZACION DE LA REFERIDA CONDICION SUSPENSIVA ORIGINE RESPONSABILIDAD
ALGUNA PARA LAS PARTES.

PLAZO DE PAGO: PARA LOS ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS SERA PDR MES VENCIDO UNA VEZ ENTRECADAS LAS UNIDADES VEHICULARES A ENTERA
SATISFACCION DE LOS GRGANOS USUARIOS DENTRO DE LOS 45 DIAS HABILES, POSTERIORES A LA FECHA DE INGRESO AL AREA DE TESORERIA O EQUIVALENTE, DE LOS
DOCUMENTOS RESPECTIVOS DEBIDAMENTE SOPORTADOS Y REQUISITADOS, NO APLICARA EL PAGCO DE ANTICIPOS, Ni EL RECCNOCIMIENTO DE INTERESES.

NOTA: LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES QUE SE LLEGUEN A FORMALIZAR CON BASE EN ESTA AUTORIZAGION ESTARAN SUJETAS A LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA
DEL ANO EN QUE SE PREVE EL INICIO DE SU VIGENCIA, POR LO QUE SUS EFECTOS ESTARAN CONDICIONADOS A LA EXISTENCIA DE LOS RECURSOS PRESUPUESTARIOS
RESPEGTIVOS APROBADOS POR LA CAMARA DE DIPUTADOS LOCAL, SIN QUE LA NO REALIZACION DE LA REFERIDA CONDICION SUSPENSIVA ORIGINE RESPONSABILIDAD
ALGUNA PARA LAS PARTES.

ANTICIPO: NO HAY ANTICIPO
AJUSTE DE PRECIOS: EL COSTO OFERTADO DEBERA SER FIJO DURANTE EL PERIODO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO (TIPO E IMPORTE): INTEGRA ARRENDA, S.A. DE C.V. SOFOM E.N.R., DEBERA ENTREGAHALA DENTRO DE LOS 10 DIAS HABILES
POSTERIORES A LA SUSCRIPCION DEL CONTRATQ, CON UNA VIGENCIA MINIMA DE 12 MESES, EN EL DEPARTAMENTO DE CONTRATOS DE ADQUISICIONES CON RECURSOS
ESTATALES DE LA D_IHECCIC)N DE PROCEDIMIENTOS ADQUISITIVOS DE LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES DE LA SECRETARIA DE FINANZAS DEL GOBIERNO
DEL ESTADO DE MEXICO. EL IMPORTE DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEBERA CALCULARSE EN MONEDA NACIONAL Y SE CONSTITLNRA POR EL 10% DEL IMPORTE
TOTAL DEL CONTRATO, SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO. SE OTORGARA A TRAVES DE CHEQUE CERTIFICADO, CHEQUE DE CAJA C FIANZA, EXPEDIDOS A
FAVQOR DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO, POR UN IMPORTE DE $ 9'697,878.62 (NUEVE MILLONES SEISCIENTOS NOVENTA Y SIETE MIL QCHOGIENTOS SETENTA Y OCHO
PESOS 62/100 MN). Sl SE OTORGA MEDIANTE FIANZA, SE DEBERA OBSERVAR LO INDICADO EN LOS ANEXOS CUATRO (DOCUMENTO DE INCLUSION) Y CUATRO-BIS
[AFIANZADORAS AUTORIZADAS PARA LA ADMINISTRACION DE FIANZAS) DE LA LIGITAGION PUBLICA NACIONAL PRESENGIAL LENP-017-2018.

PENAS CONVENCIONALES (ATRASO, INGUMPLIMIENTO Y AESCISION): INTEGRA ARRENDA, S.A. DE C.V. SOFOM E.N.R., EN CASO DE QUE NO FIRME EL PRESENTE CONTRATO
POR CAUSAS IMPUTABLES AL MISMO, SERA SANCIONADO EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO B7 DE LA LEY DE CONTRATACION PUBLICA DEL ESTADO DE
MEXICO ¥ MUNICIPIOS; ATRASO: EN LA FECHA DE INICIO DEL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, SERA SANCIONADO CON UNA PENA CONVENCIONAL DEL UNO AL
MILLAR SOBRE EL IMPORTE DEL GONTRATO PENDIENTE DE ENTREGAR POR CADA DIA DE DESFASAMIENTO EN EL INICIO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO Y UNA SANCION DE
TREINTA A TRES MIL VECES LA UNIDAD DE MEDIDA Y ACTUALIZACION {L.M.A} EN LA CAPITAL DEL ESTADO DE MEXICO, EN LA FECHA DE LA INFRACCION, ASi COMO UNA PENA
CONVENCIONAL HASTA POR EL IMPORTE DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, CUANDO INCUMPLA CON CUALESQUIERA DE LAS OELIGACIONES DERWADAS DEL
PRESENTE CONTRATO Y LAS DISPOSICIONES LEGALES RELATIVAS CONTENIDAS EN LA LEY DE CONTRATACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, ASi COMO DE
SU REGLAMENTO; CON EL SERVICIO EN LAS FECHAS Y HORARIOS PACTADOS, EL SERVICIO NO CUMPLA CON LAS CARACTERISTICAS Y CONDICIONES CONTRATADAS.
INDEPENDIENTEMENTE DE LA APLICAGION DE LA SANCION Y LAS PENAS ESTIPULADAS ANTES SENALADAS EL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO PODRA EXIGIR EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO; CUANDO OMITA ENTREGAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, EN LOS TEAMINOS Y BAJO LAS GONDICIONES SERALADAS,
INCUMPLA CON CUALQUIERA DE LAS CONDICIONES PACTADAS EN FL PRESENTE INSTRUMENTO CONTRACTUAL. EL CONTRATO PUEDE SER RESCINDIDO SIN RESPONSABILIDAD
PARA EL COBIERNG DEL ESTADO DE MEXICO, GUANDO INTEGHRA ARRENDA, S.A. DE C.V. SOFOM E.N.R., INCUMPLA CON ALGUNA DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, ADEMAS
ESTA DBLIGADA A PAGAR LOS DANOS Y PERJUICIOS OCASIONADOS AL GOBIEANG DEL ESTADO DE MEXICO, LO ANTERIOR, SIN PERJUICIO DE QUE SE DECRETE LA INCLUSION
DE INTEGRA ARRENDA, 5.A. DE CV. 50FOM E.N.R. EN EL BOLETIN DE EMPRESAS CONTRATISTAS Y/O PROVEEDORES OBJETADOS EN EL ESTADQ DE MEXICO Y OTRAS
ENTIDADES.

ANEXOS DEL CONTRATO
ANEXO UNO ESPECIFICAGION DEL SERVICIO ANEXO UNO-B | FECHA DE ENTREGA
ANEXOUNO-A | OBSERVACIONES DEL SERVICIO ANEXD DOS COSTO DEL SERVICIO

OBSERVACIONES

INTEGRA AHRENDA, S.A. DE C.V. SOFOM E.N.R., ACEPTA EXPRESA ¥ TACITAMENTE QUE DARA DEBIDO CUMPLIMIENTO A TODO LO ESTABLECIDO EN LAS BASES DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL LPNP-017-2018, OFERTA TECNICA Y ECONOMICA PRESENTADAS POR SU REPRESENTANTE LEGAL EN EL DESARROLLO DEL PROCESO
ADQUISITIVO GORRESPONDIENTE, FORMANDO PARTE DEL CONTRATO RESPECTIVO; SE EXCEPTUAN DE SU APLICACION LAS CLAUSULAS TERCERA, QUINTA Y SEXTA DEL
FRESENTE INSTARUMENTO CONTRACTUAL.

,..._VALIDACIC)N DEL CONTRATO (ANVERSO Y REVERSO)

POR LA CONYRAAANTE ‘ k POR EL PRESTADOR DE SERVICIOS

S. ESQUIVEL SENTIES
GENERAL DE RECURSOS MATERIALES REPRESENTAK?T A EMPRESA
INTEGRA Al C.V. SOFOM E.N.R.

EL PRE&ENE_’E CONTRATO SE ELABORA EN CUANTO A SUS ASPECTOS JURIDICOS, POR LO : =
QUE THATANDOSE DE LOS RUBROS PRESUPUESTALES, ECONOMICOS, TECNICOS Y
OPERATIVOS DE LA PRESENTE CONTRATACIGN, LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS FEGHARE SUSCRIPCION

MATERIALES ESTA IMPOSIBILITADA PARA AVALARLOS POR NO SER DE SU GOMPETENCIA, D’A MES ANO
POR OTRA PARTE, NO SE PREJUZGA SOBRE LA VERACIDAD DE LOS DATOS E INFORMACION

CONTENIDOS EM DICHO INSTRUMENTO JURIDICO, MISMOS QUE QUEDAN BAJC LA MAS
ESTRICTA RESPONSABILIDAD DEL AREA USUARIA. AN / e
é’ ©
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NOVENA: GARANTIA DEL SERVICIO

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” garantiza ampliamente, durante el plaze indicado en el anverso de este contrato, la calidad del servicic.

Al término de! presente contrato, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" debera expedir, a "LA CONTRATANTE”, una pdliza de garantia, en Ja que se hara constar, como minimo, o siguiente:
I Alcance y duracion,

Il. Condiciones y mecanismos para hacerla efectiva;

IIl. Domicilic para reclamaciones; y

IV Establecimientos ¢ {alleres de servicio.

En todo caso, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a responder de los defectos y vicios ocultos del servicio, asl como de los dafies y perjuicios que se lleguen a cavsar a “LA CONTRATANTE” ¢ a
terceros
Lo no previsto en esta clausula se resolvera conforme atas disposiciones de los Capitules Noveno y Décimo Primero de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor.

DECIMA: RELACION DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” CON SUS TRABAJADORES

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, en su caricter de patron del personal que ocupe con motivo det servicio, serd la unica responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legaies en materia de
trebajo y de sequridad socisl.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” conviene, por lo mismo, en responder de las reclamaciones gue sus frabajadores presenten en su contra o en contra de “LA CONTRATANTE", en selacitn con los trabajes
realizadas con mofivo del servicio.

BECIMA PRIMERA: INFRACCIONES
Las infracciones de cwalquier naturaleza cometidas por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS™, cor motivo del servicio, seran da su responsabilidad exclusiva,

DECHMA SEGUNDA: CESION DEL CONTRATO

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS" no podra, bajo ninguna circunstancia, ceder a tercerss parsonas los derechos y las obligasiones derivados de la suscripeion del presente contrato. En todo caso, “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” serd el respansatle det cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA TERCERA: SUBCONTRATACION
Para los efectos de este conlrato se entendera por subcentratacion, el acto per el cual “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” encomienda 2 ofra el servicio en forma total o parcial.

Cuando “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS” pretenda ulilizar tos servicios de otra empresa en los terminos del patrafo anterior, debera comunicarlo previamente por escrito 2 “LA CONTRATANTE®, el cual
resolvera en definitiva si acepta o rechaza la subcontratacion,
En todo caso, la responsable det servicio serd “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, 2 quien se cubrira el importe correspondiente.

DECIMA CUARTA: GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS" enfregara a "LA CONTRATANTE”, dentro de fos diez dias habiles posteriores a fa suscripcion del presente confrato, la correspendiente garantia de cumpfimiento en ef tipo
e importe que se establece en gl anverso del mismo.
La garantia daber4 stjetarse al texto que determine praviamente “LA CONTRATANTE” y sera cancelada cuando "EL PRESTADOR DE SERVICIOS” haya cumgplido con todas sus obfigaciones cortractualss.

DECIMA QUINTA: PENAS CONVENCIONALES

El airaso de “EL. PRESTADOR DE SERVICIQS” en la fecha de inicio del servicio sera sancionado con la pena convencional que se establece en el anverso da este contrato.

El incurnplimiento de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” con cualquiera de las abligacionss que derivan de este coniralo sera sancionado con una pena conventional hasta por ef importe de la garantia de
cumplimiento del contrato que se indica en el anversa del presente instrumento

Indepandientemente de la aplicacién de fas penas convencionales indicadas en esta cléusula, “LA CONTRATANTE" podra exigir a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” el cumplimiento det contrato. En su
caso, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” estard obligada a pagar los dafios y perjuicios ocasionados a “LA CONTRATANTE".

DECIMA SEXTA: RESCISION DEL CONTRATOQ

E} presente contrato podra ser rescindido en caso de ingumplimiente grave de alguna de las paries, Al efesto, cuanda sea “LA CONTRATANTE” el que determine rescindirlo, dicha rescision operara de pleno
derecho por via administrativa, previo desahogo de 1a garantia de audiencia a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, en términos del Cddigo de Procedimientos Administratives del Estado de Méxice; en tanto
que, si es “EL PRESTADOR DE SERVICIQS” quien decids rescindiro, seré necesario gue lo demancde ante gl Tribunal de lo Contencioso Administrativo.
L.as causas que pusden dar lugar a la rescision por parte de! “LA CONTRATANTE” son las siguientes:

Si “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” omite entregar fa garantia de cumplimisnto del contrate, en los términes y bajo las condiclones que consigna la Clausula DECIMA CUARTA;

S “EL PRESTADCR DE SERVYICIOS” se declara en quiebra ¢ suspensién de pagos, o si hace cesion de bienes en forma tal que afecte a ests contrato;

Siel atraso de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” en |a fecha de inicio del servicio es superior a diez dias habiles; o

En general, por cuglguisr ofra causa imputable a "EL PRESTADOR DE SERVICIOS” que devenga el incumplimiento grave del contrate.
En easo de incumplimiento grave da cualguiera de las obligaciones de “EL PRESTADOR DE SERVICI0S”, “LA CONTRATANTE” padra optar entre exigir el cumplimiento del presente contrato, aplicando las
penas convencionales estipuladas en la Clausula DECIMA QUINTA, o declarar administrativaments su rescision,
Si “LA CONTRATANTE" opta por fa rescision, impondra a "EL PRESTADOR DE SERVICIOS” una pena convencional hasta por el importe de la garantia de cumplimiento del contrato gue se indica en el
anverso de este instrumento. En su caso, "EL PRESTADOR DE SERVICIOS” estara obligade a pagar los dafies y perjuicios ocasionados a “LA CONTRATANTE".

DECIMA SEPTIMA: SANCIONES ADMINISTRATIVAS

Sin perjuicio de la aplicacién da las panas convancionales estabiesidas en la Clausula DECIMA QUINTA, asf como de la rescision def contrato indicada en (a Clausula DECIMA SEXTA, “LA CONTRATANTE”
podra sanclonar 2 “EL PRESTADOR DE SERVICIQS” con multa equivalents a la cantidad de treinta a tres mil veces ia unidad de medida y actualizacin {U.M.A.) vigente en la capital de! Estado de México en
Ia fecha de infraccion, cuando infrinja fas disposicionas contenidas en Ley de Contratacion Pirblica de! Fstado de México y Municipios, relativa a las Adquisiciones, Enajenacicnes, Arrendamientos y Servicios,
asi como de su Reglamento correlativo. Se daréinicio al Procedimiento Administrativo Sancionador, cuando existan en contra de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, 10 quejas consideradas como graves en
Ia prestacion de los servicios contratados.

DECIMA OCTAVA: PAGO DE SANCIONES

Los impories por concepto de penas convencionales y sanciones administrativas gue no sean pagados por "EL PRESTADOR DE SERVICIOS” en e! plazo que determine “LA CONTRATANTE", tendran el
caracter de crédito fiscal; y se harén efectives a través de |as cantidades que se encuentren pendientes de pago a fa propia EMPRESA o mediante e! procedimianta econémico-coactivo.

DECIMA NOVENA: INHABILITACION

Sin perjuicio de las penas convencionales y las sanciones administrativas & que se refiere ef presente contrafo, asi como de la rescision de este instrumento, “LA CONTRATANTE” podré incluir a “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” en el Registro de Empresas Objetadas que lleve la Secretaria de fa Contraloria, asi como en el listado de empresas o personas sujetas al procedimiento administrativo
sancionador, previslo en el articule 74 de la Ley de Contratacion Publica def Estado de México y Municipios, y 164 de su Reglamento

VIGESIMA: NORMAS JURIDICAS APLICABLES

Las partes convienen en que todo io no previsto en este contrato se regira por lo dispuesto en la Ley de Contratacion Pablica del Estado México y Municipios, asi como de su Reglamento y demés disposicicnes
legales aplicables, quedando la Direccion General Juridica y Consultiva de la Consejeria Juridica del Ejecutivo Estatal como representante legal del Gobierno del Estado de México.

VIGESIMA PRIMERA: JURISDICCION
La interpretacion y cumplimiento del presente corfrato, v fodo aquello gue ne ssté expresamente estipulado en el mismo, se resolverd en forma administrativa. En caso de controversia, las partes convienen

someterse a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Administrativos de la ciudad de Toluca, Estado de México, segun corresponda, renunciando, expresaments, al fugro que pudiera corresponderles por
razon de su domicilio o vecindad, presente y futuro

Leicts que fue por lzs partes que en &l intervinieron y enteradas de su alcance legal, ! presente contrato se firma al calce, en origing, en la ciudad de Toluca de Lerdo, capital del Estadq de México, en la fecha
sefialada en el anverso de este contrato.

VIGESIMA SEGUNDA: TERMINACION ANTICIPADA

“LA CONTRATANTE" podra dar por terminade anticipadamente ef presente, cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necegidkd de requerir fos
servicios originalmente cenlratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicio al Estado de Méxice, ste supuesto “LA
CONTRATANTE” reemboisara a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” Ios gastas no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos ssan razonables, estén debidamente compratatos y se relacionen
direclamente cen el contralo.”
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| 3251010078-001 ARRENDAMIENTO DE VEHICULO ULTIMO MODELO NUEVO MARCA CHEVROLET, AVEO LS TM, MODELO 2018.

I\
|
| - ARRENDAMIENTO DE VEHICULO ULTIMO MODELO NUEVO POR EL PERIODO DE 36 MESES, CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS: COLOR Al
'ELECCION DE SERVICIOS EDUCATIVOS INTEGRADOS AL ESTADO DE MEXICO DE LA SECRETARIA DE EDUCACION, EQUIPAMIENTO EXTEFIIOHw
| ESPEJOS LATERALES CON AJUSTE MANUAL FAROS DELANTEROS DE HALOGENO RINES DE ACERO DE 14 PULGADAS EQUIPAMIENTO INTERIOR |
HAD!O AM-FM AIRE ACONDICIONADO ASIENTOS TRASEROS COMPLETAMENTE ABATIBLES CON OPCION A 60-40 CRISTALES DELANTEROS Y |
.\ TRASERCS MANUALES VESTIDURAS DE TELA VOLANTE DE 4 BRAZOS CON AJUSTE DE ALTURA SEGURIDAD ALERTA PREVENTIVA DE USO DEL |
| CINTURON DE SEGURIDAD PARA CONDUCTOR BOLSAS DE AIRE FRONTALES PARA CONDUCTOR Y PASAJERO CINTURONES DE SEGURIDAD DE 3 |
| PUNTOS EN TODOS LOS ASIENTOS FRENOS DELANTEROS DE DISCO VENTILADO Y TRASEROS DE TAMBOR INMOVILIZADOR DIMENSIONES |
i?xTFRn)HES (CENTIMETROS) ANCHO TOTAL 171.0 ALTURA TOTAL 150.5 LARGO TOTAL 433.8 DISTANCIA ENTRE EJES 248.0 DIMENSIONESI
| INTERIORES (CENTIMETROS) COMPARTIMIENTO DELANTERO ALTURA DE ASIENTO A TECHO 99.8 ESPACIO PARA HOMBROS 136.1 ESPACIO PARA |
\' PIERNAS 104.9 COMPARTIMIENTO TRASERO ALTURA DE ASIENTO A TECHO 95.0 ESPACIO PARA HOMBROS 134.1 ESPACIO PARA PIERNAS 89.8 .I
| CAPAGIDADES PASAJEROS § TANQUE DE COMBUSTIBLE (LITROS) 45 CAJUELA SIN ASIENTOS ABATIDOS (LITROS) 351 PESOS (KILOGRAMOS) |
| PESO VEHICULAR 1,106 PESO BRUTO VEHICULAR 1,567 TREN MOTRIZ MOTOR: 1.6 LITROS, 4 CILINDROS POTENCIA: 103 HP (CABALLOS “[
|FUERZA) @ 5800 RPM (REVOLUCIONES POR MINUTO) TORQUE: 167 LB-PIE (LUBRAS PIE) @ 3,600 RPM (REVOLUCIONES POR MINUTO) |
“TRANSMISION MANUAL DE 5 VELOCIDADES SUSPENSION DELANTERA TIPO MCPHERSON DIRECCION HIDRAULICA. RENDIMIENTO DE
| COMBUSTIBLE (KILOMETRO POR LITRO) COMBINADO 17.6 REQUERIMIENTOS ADICIONALES 2 JUEGOS DE LLAVES IDENTICAS KIT DE
| EMERGENCIA CON SENALIZACION, DESARMADOR PLANO, DESARMADOR DE CRUZ, CABLES PASA CORRIENTE, PINZAS Y EXTINGUIDOR DE 1'
| KILOGRAMOS INCLUYE UN SISTEMA ECONOMIZADOR DE GOMBUSTIBLE MARCA REGISTRADA ECO MAGNETIC, INSTALADO Y E N[
| FUNGIONAMIENTO, QUE CUENTA CON VALIDAGION OFICIAL, COMPATIBLE CON EL SISTEMA DE INYECCION DEL VEHICULO, CON LAS| |
| ESPECIFICACIONES SIGUIENTES (MISMO QUE PODRA SER INSTALADC FUERA DE LA PLANTA ARMADORA): DENSIDAD MAGNETICA: 10,850 GAUSS | |
'!NTENSIDAD MAGNETICA: 652,535 A/M PRINCIPIO DE FUNCIONAMIENTO: RESONANCIA MAGNETICA CARACTERISTICA MAGNETICA: BASE‘
‘NEODIMIO RESISTENCIA TERMICA NECESARIA: RESINA DE ALTA DENSIDAD GENERALIDADES DEL SERVICIO INGLUYE: -SERVIGIO DE|
| MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO. -SEGURO DE COBERTURA AMPLIA. -CENTRO DE ATENGION TELEFONICA (CALL CENTER). |
n SISTEMA DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE VEHIGULOS CON ACCESO ViA WES. TODAS LAS UNIDADES VEHICULARES CONTARAN, DURANTE LA |
EVIGENCIA DFL CONTRATO, GON EL PAGO DE IMPUESTO Y DERECHOS LOCALES Y FEDERALES CORRESPONDIENTES, AS| COMO GONTARAN GON |
| PLAGAS DE GIRCULAGION DEL ESTADO DE MEXICO Y VERIFIGAGION VEHIGULAR. NO INGLUYE EL PAGO DE INFRACCIONES VEHICULARES, SALVO \
|QUE LA UNIDAD SE ENCUENTRE EN POSESION DEL PROVEEDOR, PARA TAL EFECTO SE ENTREGARA DENTRO DE LOS 15 DIAS HABILES |
| SIGUIENTES AL MES EN QUE OCURRA LA INFRACCION, EL REPORTE DE MULTAS, PARA EL CASO DE ENTIDADES FEDERATIVAS QUE NO CUENTEN |
| CON UN SISTEMA OFICIAL DE VERIFICACION DE INFRAGCIONES, EiL PLAZO PARA LA ENTREGA DEL REPORTE SERA DENTRO DE LOS 30 DIAS|
| HABILES SIGUIENTES A LA FECHA DE INFRACCION. SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, GORRECTIVO Y CAMBIO DE NEUMATICOS. EL |
| MANUAL DE MANTENIMIENTO DE CADA UNO DE LOS VEHICULOS, LA GUIA DE ATENCION DE SINIESTROS, EL NUMERO DE ATENGION A CLIENTES |
'Y LA LISTA DE PUNTOS DE ATENGION A NIVEL NACIONAL, SE PROPDRCIONARA A TRAVES DE DISPOSITIVO ELECTRONICO. INCLUYE|
| MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LAS UNIDADES, ASi COMO LA REVISION Y/O CAMBIO DE NEUMATICOS CUANDO SEA|
|

1. NECESARIO, SIN LIMITE DE KILOMETRAJE, MONTO Y/0 FRECUENCIA. APLICA EL CAMBIO DE NEUMATICOS, CUANDO EL DIBUJO SEA MENOR A
/1.5 MILIMETROS DE PROFUNDIDAD O SI EL NEUMATICO POSEE TESTIGO DE DESGASTE QUE LO SENALE, SE REMPLAZARA DE INMEDIATO, EL |
| CAMBIO SERA DE ACUERDO Al DESGASTE NORMAL DE USO DE VEHICULOS, SIEMPRE QUE GARANTICE EL CORREGTO FUNCIONAMIENTO DE LA If
UNIDAD O POR PONCHADURA. SEGURO DE COBERTURA AMFLIA LAS UNIDADES CONTARAN CON SEGURO DE COBERTURA AMPLIA, QUE
| COMPRENDA ASISTENCIA JURIDICA Y AUXILIO VIAL CON UN TIEMPO DE RESPUESTA MAXIMO DE 4 HORAS EN EL ESTADO DE MEXICO Y ZONA
| METROPOLITANA. EL PAGO DE DEDUCIBLE EN CASO DE SINIESTRO EXCEPTO CUANDO EL SINIESTRO SEA IMPUTABLE AL USUARIO DEL|
| VEHICULO, POR NEGLIGENCIA O MAL USO, PREVIO DICTAMEN DEL AJUSTADOR DE LA ASEGURADORA Y/O AUTORIDAD CORRESPONDIENTE. |
i' PARA EL CASO DE ROBO O PERDIDA TOTAL DEL VEHICULO, SE ENTREGARA UNA UNIDAD ULTIMO MODELO CON CARACTERISTICAS IGUALES O N
| SUPERIORES, SIN COSTO ADICIONAL DENTRO DEL TERMING DE 30 DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DEL REPORTE. CENTRO |
‘DE ATENCION TELEFONICA (CALL CENTER) INCLUYE EL SERVICIO DE ATENGION TELEFONICA (CALL CENTER), CON UN NUMERO 01-800, QUE
| FUNCIONE LAS 24 HORAS, LOS 365 DIAS DEL ARO, PARA RECIBIR SOLICITUDES DE AUXILIO VIAL, SOPORTE TECNICO REMOTO O EN SITIO, ASH
" COMO REPORTES DE ACCIDENTES Y SINIESTROS VEHICULARES LOS REPORTES SE ATENDERAN EN UN TERMING QUE NO EXCEDA LAS 4|
|‘ HORAS, CONTADAS A PARTIR DE LA HORA EN QUE SE RECIBICG FL REPORTE GORRESPONDIENTE EN EL CALL CENTER. SE DESIGNARA UN|
” EJECUTIVO DE CUENTA, A FIN DE DAR SEGUIMIENTO A LA ATENCION DE CASOS EXTRAORDINARIOS. SISTEMA DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO |
|‘ DE VEHICULOS CON ACCESO ViA WEB SE INCLUYE UN SISTEMA ACCESIBLE ViA WEB, CON UN DISENO RESFONSIVO, PARA DMINISTRACION, | |
| MONITORED Y SEGUIMIENTO DE LOS VEHICULOS, QUE PERMITA I.A OPERACION NESDE COMPUTADORAS Y DISPOSITIVOS M vl LES LA VEHSION'
MOVIL SERA COMPATIBLE CON LAS PLATAFORMAS I0S Y ANDROID, QUE FACILITE LA OPERACION DE TAREAS QTE(JAS COMO'
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| . .
FUERA DE LA PLANTA ARMADORA). DENSIDAD MAGNETICA: 10,850 GAUSS INTENSIDAD MAGNETICA: 652,535 A/M PRINCIPIO DE

AUTORIZACIONES, NOTIFICACIONES Y OBTENCION DIRECTA DE KPIS (INDICAROR DE RENDIMIENTO), ENTRE OTRAS. ASIMISMO CONTARA CON
LAS SIGUIENTES FUNCIONES: -ALERTA AL USUARIOC DE LA FECHA DEL MANTENIMIENTO PROGRAMADC. -ACCESO A LA POLIZA DE SEGURQ DEL
VEHICULO. -COMUNICACION DE EMERGENCIA DIRECTA EN CASO DE ROBO O ACCIDENTE. -SISTEMA DISPONIBLE 24/7 CON EQUIPO DE SOPORTE
CON ACCESC TELEFONICO, CHAT Y VIDEOCONFERENCIA. -ACCESO POR NIVELES JERARQUICOS QUE PERMITA TENER EL CONTROL DE LA
OPERACION Y DELIMITAR CORRECTAMENTE LA RESPONSABILIDAD DE CADA UNO DE LOS USUARIOS. -REGISTRO DE ACTIVIDADES POR
USUARIO. LA PLATAFORMA ADMINISTRARA EL 100% DE LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS RELACIONADAS CON LA GESTION DE LAS UNIDADES,
CONTROL DE DOCUMENTOS QUE INTEGREN EL EXPEDIENTE DE CADA UNIDAD Y CONTROL DE VIGENCIAS DE CADA DOCUMENTQO. CONTARA
CON UNA PLATAFORMA DE SEGURIDAD INTEGRADA CON DISPOSITIVOS DE GEQOLOCALIZACION QUE PERMITAN VISUALIZAR EL PARQUE
VEHICULAR EN CUALQUIER MOMENTO Y GESTIONAR EVENTOS DE EMERGENCIA COMO ROBOS O ACCIDENTES. EL SISTEMA PROPORCIONARA
CUANDO MENOS LA SIGUIENTE INFORMACION: A} FECHAS DE RECEPCION DE VEHICULOS PARA MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y
CORRECTIVOS, ASI COMO LAS FECHAS DE ENTREGA DE DICHAS UNIDADES. B) LAS INCIDENCIAS RECIBIDAS EN EL CALL CENTER Y SU
SOLUCION, INCLUYENDO HORA Y FECHA DE AMBAS, LA IDENTIFICACION DE LA UNIDAD, LA UNIDAD ADMINISTRATIVA QUE REPORTO LA
INCIDENCIA Y LOS DEMAS DETALLES DE LA MISMA. C) EL KILOMETRAJE RECORRIDO. ) LA SITUACIGN SOBRE EL PAGO DE CONTRIBUCIONES Y
ACCESORIOS APLICABLES. E) EN SU CASO, LAS INFRACCIONES AL REGLAMENTO DE TRANSITO DE LA ENTIDAD FEDERATIVA
CORRESPONDIENTE. EL SISTEMA GENERARA REPORTES ESTADISTICOS DE OPERACION CONFORME A LA INFORMACION REGISTRADA, EN CASO
DE SER NECESARIO EL AREA USUARIA PODRA SOLICITAR CAPACITACION EN EL USO DEL SISTEMA PARA TODOS LOS USUARIOS, EN LAS
INSTALACIONES QUE ESTA DETERMINE. REPCRTES: -DENTRO DE LOS PRIMEROS 5 DIAS HABILES DE CADA MES, SE ENTREGARA UN REPORTE
DETALLADO DE CADA LIND DE I.AS INGIDENCIAS REFORTADAS A TRAVES DEL CALL CENTER, Y EN SU CASC, LAS ACCIONES IMPLEMENTADAS
PARA SU ATENCION. -A PETICION DEL AREA USUARIA, SE ENTREGARAN LAS ESTADISTICAS DE LOS REQUERIMIENTOS DE LOS SERVICIOS
ATENDIDOS. EL AREA USUARIA INFORMARA SEMANALMENTE A TRAVES DEL. CALL CENTER, EL. KILOMETRALE DE CADA UNO DE LOS VEHICULOS,
A FIN DE QUE BE PROGRAMEN LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO CORRESPONDIENTES. EL INGRESO AL SISTEMA SERA A TRAVES DE UNA
CLAVE DE ACCESO QUE SE PROPORCIONARA AL AREA USLIARIA EN CASO DE FALLA O AJUSTES DE FLINCIONALIDAD, SE INFORMARA AL AREA
USUARIA EN UN TERMINO QUE NO EXCEDA DE 24 HORAS, EL TIEMPO PARA REACTIVACION DEL SISTEMA. SISTEMA DE MONITOREQ GPS LA
UNIDAD CONTARA CON SISTEMA DE MONITOREQ GPS (SISTEMA DE POSICION GLOBAL), EL CUAL CONTARA CON UN REGISTRO DE POSICION
QUE PODRA SER CONSULTADO VIA WEE, A TRAVES DE UNA CLAVE ELECTRONICA DE ACCESO AL SISTEMA, EL CUAL EMITIRA REPORTES CON AL
MENOS LA SIGUIENTE INFORMACION: -TIPO DE VEHICULO -NUMEROQ DE SERIE -NUMERO DE PLACAS DE CIRCULACION -REGISTRO Y CONSULTA
DE LOS MOVIMIENTOS DIARIOS QUE CONTENDRAN COMQ MINIMO: KILOMETRAJE DEL VEHICULO, DIRECTO DEL ODOMETRO, HORA, TIEMPO
TRANSCURRIDO ENTRE RECORRIDOS O PUNTOS Y UBICACION DE LOS RECORRIDOS.

3251010079-001 ARRENDAMIENTO DE VEHICLH.0 ULTIMO MODELO NUEVO MARCA CHEVROLET, BEAT HATCHBACK LT, MODELO 2018

- ARRENDAMIENTO DE VEHICULO ULTIMO MODELO NUEVQ POR EL PERIODO DE 36 MESES, CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS: COLOR A
ELECCION DE SERVICIOS EDUCATIVOS INTEGRADOS Al ESTADO DE MEXICO DE LA SECRETARIA DE EDUCACION, INTERIOR ASIENTO TRASERO
ABATIBLE 60-40 ASIENTO TRASERC CON 2 CABECERAS CALEFACCION AIRE ACONDICIONADO CON CONTROLES MANUALES DESEMPANADOR
TRASERO EXTERIOR RETROVISORES LATERALES CON AJUSTE MANUAL Y PLEGABLES MANUALMENTE EN COLOR NEGRO RIN DE ACERO DE 14
PULGADAS SEGURIDAD 2 BOLSAS DE AIRE FRONTALES FRENOS DE DISCO DELANTEROS Y DE TAMBOR TRASEROS SISTEMA DE AUDIO CON
RADIO AM, FM MOTOR-CHASIS-MECANICO MOTOR 1.2 LITROS 4 CILINDROS POTENCIA 81 HP (CABALLOS DE FUERZA) @ 6,400 RFPM
(REVOLUCIONES POR MINUTG) TORQUE 80 LB-PIE (LIBRAS POR PIE) @ 4,800 RPM (REVOLUCIONES POR MINUTO} TRANSMISION MANUAL DE 5
VELOCIDADES SUSPENSION DELANTERA MCPHERSON Y SUSPENSION TRASERA INDEPENDIENTE CON BASTIDOR DIRECCION ELECTROASISTIDA
RENDIMIENTO DE COMBUSTIBLE (KILOMETRO POR LITRO) COMBINADO 20.7 DIMENSIONES EXTERIORES (CENTIMETROS) ALTURA TOTAL 152.2
ANCHO TOTAL159.7 DISTANCIA ENTRE EJES 237.5 LARGO TOTAL 363.5 CAPACIDADES PASAJEROS 5 TANQUE DE COMBUSTIBLE (LITROS) 35
CAJUELA SIN ASIENTOS ABATIDOS (LITROS) 170 CAJUELA CON ASIENTOS ABATIDOS (LITROS) 881 PESOS (KILOGRAMOS) PESO VEHICULAR 965
PESO BRUTO VEHICULAR 1355 DIMENSIONES INTERIORES (CENTIMETROS) COMPARTIMIENTO DELANTERC ALTURA DE ASIENTO A TECHO 100.9
ESPACIO PARA HOMBROS 128.8 ESPACIO PARA CADERAS 121.6 ESPACIO PARA PIERNAS 106.7 COMPARTIMIENTO TRASERO (CENTIMETROS)
ALTURA DE ASIENTO A TECHO 952 ESPACIO PARA HOMBROS 126.3 ESPACIO PARA CADERAS 1256 ESPACIO PARA PIERNAS 86.2
REQUERIMIENTOS ADICIONALES 2 JUEGOS DE LLAVES IDENTICAS KIT DE EMERGENCIA CON SENALIZACION, DESARMADOR PLANO,
DESARMADOR DE CRUZ, CABLES PASA CORRIENTE, FINZAS Y EXTINGUIDOR DE 1 KILOGRAMOS INCLUYE UN SISTEMA ECONOMIZADOR DE
COMBUSTIBLE MARCA REGISTRADA ECO MAGNETIC, INSTALADO Y EN FUNCIONAMIENTO, QUE CUENTA CON VALIDACION OFICIAL,
COMPATIBLE CON ELL SISTEMA DE INYECCION DEL VENICULO, CON LAS ESPECIFICACIONES SIGUIENTES (MISMO QUE PODRA SER INSTALADO

ALTA DENSIDAD GENERALIDADES DEL SERVICIO INCLUYE: -SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO. -QEGURO DE

FUNCIONAMIENTO: RESONANCIA MAGNETICA CARACTERISTICA MAGNETICA: BASE NEODIMIO RESISTENCIA TERMICA NECESAHI%ERESINA DE
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COBERTURA AMPLIA. -CENTRO DE ATENCION TELEFONICA (CALL CENTER). -SISTEMA DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE VEHICULOS CON
ACCESO VIA WEB. TODAS LAS UNIDADES VEHICULARES CONTARAN, DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, CON EL PAGO DE IMPUESTO Y
DERECHOS LOCALES Y FEDERALES CORRESPONDIENTES, AS COMO CONTAR CON PLACAS DE CIRCULACION DEL ESTADC DE MEXICO Y
VERIFICACION VEHICULAR. NO INCLUYE EL PAGO DE INFRACCIONES VEHICULARES, SALVO QUE LA UNIDAD SE ENCUENTRE EN POSESION DEL
PROVEEDOR, PARA TAL EFECTO SE ENTREGARA DENTRO DE LOS 15 DIAS HABILES SIGUIENTES AL MES EN QUE OCURRA LA INFRACCION, EL
REPORTE DE MULTAS, PARA EL CASO DE ENTIDADES FEDERATIVAS QUE NG CUENTEN CON UN SISTEMA OFICIAL DE VERIFICACION DE
INFRACCIONES, EL PLAZO PARA LA ENTREGA DEL REPORTE SERA DENTRO DE LOS 30 DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FEGHA DE INFRACCION.
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, CORRECTIVO Y CAMBIO DE NEUMATICOS. EL MANUAL DE MANTENIMIENTO DE CADA UNOC DE LOS
VEHICULOS, LA GUIA DE ATENCION DE SINIESTROS, EL NUMERO DE ATENCION A CLIENTES Y LA LISTA DE PUNTOS DE ATENCION A NIVEL
NACIONAL, SE PROPORCIONARA A TRAVES DE DISPOSITIVO ELECTRONICO. INCLUYE MANTENIMIENTO PREVENTIWO Y CORRECTIVO DE LAS
UNIDADES, AS[ COMO LA REVISION Y/O CAMBIO DE NEUMATICOS CUANDO SEA NECESARIO, SIN LIMITE DE KILOMETRAJE, MONTO Y/O
FRECUENCIA. APLICA EL CAMBIO DE NEUMATICOS, CUANDO EL DIBUJO SEA MENOR A 1.5 MILIMETROS DE PROFUNDIDAD O Sl EL NEUMATICO
POSEE TESTIGO DE DESGASTE QUE LO SENALE, SE REMPLAZARA DE INMEDIATO. EL CAMBIC SERA DE ACUERDO AL DESGASTE NORMAL DE
USO DE VEHICULOS, SIEMPRE QUE GARANTICE EL CORRECTO FUNGIONAMIENTO DE LA UNIDAD O POR PONCHADURA. SEGURO DE
COBERTURA AMPLIA LAS UNIDADES CONTARAN CON SEGURO DE COBERTURA AMPLIA, QUE COMPRENDA ASISTENCIA JURIDICA Y AUXILIO VIAL
CON UN TIEMPO DE RESPUESTA MAXIMO DE 4 HORAS EN EL ESTADO DE MEXICC Y ZONA METROPOLITANA. EL PAGO DE DEDUCIBLE EN CASO
DE SINIESTRO, EXCEPTO CUANDOC EL SINIESTRO SEA IMPUTABLE AL USUARIO DEL VEHICULO, POR NEGLIGENCIA O MAL USO, PREVIO
DICTAMEN DEL AJUSTADCR DE LA ASEGURADORA Y/O AUTORIDAD CORRESPONDIENTE. PARA EL CASO DE ROBO O PERDIDA TOTAL DEL
VEMICULO, SE ENTREGARA UNA UNIDAD ULTIMC MODELQ CON CARACTERISTICAS IGUALES O SUPERIORES, SIN COSTO ADICIONAL DENTRO
DEL TERMINO DE 30 DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DEL REPCORTE. CENTRO DE ATENCION TELEFONICA (CALL CENTER)
INCLUYE EL SERVICIO DE ATENCION TELEFONICA {CALL CENTER), CON UN NUMERO 01-800, QUE FUNCIONE LAS 24 HORAS, LOS 365 DIAS DEL
ANO, PARA RECIBIR SOLICITUDES DE AUXILIO VAL, SOPORTE TECNICO REMOTO C EN SITIO, ASi COMO REPORTES DE ACCIDENTES Y
SINIESTROS VEHICULARES. LOS REPORTES SE ATENDERAN EN UN TERMINCG QUE NO EXCEDA LAS 4 HORAS, CONTADAS A PARTIR DE LA HORA
EN QUE SE RECIBIO EL REPORTE CORRESPONDIENTE EN EL CALL CENTER. SE DESIGNARA UN EJECUTIVO DE CUENTA, A FIN DE DAR
SEGUIMIENTO A LA ATENCION DE CASOS EXTRAORDINARIOS. SISTEMA DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE VEHICULOS CON ACCESO ViA WEB
SE INCLUYE UN SISTEMA ACCESIBLE ViA WEB, GON UN DISERO RESPONSIVO, PARA LA ADMINISTRACION, MONITOREQ Y SEGUIMIENTO DE LOS
VEHICULOS, QUE PERMITA LA OPERACION DESDE COMPUTADORAS Y DISPOSITIVOS MOVILES LA VERSION MOVIL DEBE SER COMPATIBLE CON
LAS FLATAFORMAS 10S ¥ ANDROID, QUE FACILITE LA OPERACION DE TAREAS CRITICAS COMO AUTORIZACIONES, NOTIFICACIONES Y
OBTENCION DIRECTA DE KPIS {INDICADOR DE RENDIMIENTO), ENTRE OTRAS. ASIMISMO CONTARA CON LAS SIGUIENTES FUNGCIONES: -ALERTA
AL USUARIO DE LA FECHA DEL MANTENIMIENTG PROGRAMADO. -ACCESO A LA POLIZA DE SEGURO DEL VEHICULO. -COMUNICACION DE
EMERGENCIA DIRECTA EN CASO DE ROBO O ACCIDENTE. -SISTEMA DISPONIBLE 24/7 GON EQUIPO DE SOPORTE CON ACCESO TELEFONICO,
CHAT Y VIDEOCONFERENCIA. -ACCESO POR NIVELES JERARQUICOS QUE PERMITA TENER EL CONTROL DE LA OPERACION Y DELIMITAR
CORRECTAMENTE LA RESPONSABILIDAD DE CADA UNO DE LOS USUARIOS. -REGISTRO DE ACTIVIDADES POR USUARID. LA PLATAFORMA
ADMINISTRARA EL 100% DE LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS RELACIONADAS CON LA GESTION DE LAS UNIDADES, CONTROL DE DOCUMENTOS
QUE INTEGREN EL EXPEDIENTE DE CADA UNIDAD ¥ CONTROL DE VIGENGIAS DE CADA DOCUMENTO. CONTARA CON UNA PLATAFORMA DE
SEGURIDAD INTEGRADA CON DISPOSITIVOS DE GEOLOCALIZACION QUE PERMITAN VISUALIZAR EL PARQUE VEHICULAR EN CUALQUIER
MOMENTO Y GESTIONAR EVENTOS DE EMERGENCIA COMO ROBOS O ACCIDENTES. EL SISTEMA PROPORGCIONARA CUANDO MENOS LA
SIGUIENTE INFORMACION: A) FECHAS DE RECEPCION DE VEHICULOS PARA MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS, ASi COMO LAS
FECHAS DE ENTREGA DE DICHAS UNIDADES. B) LAS INCIDENGIAS RECIBIDAS EN EL CALL CENTER Y SU SOLUCION, INCLUYENDC HORA Y FECHA
DE AMBAS, LA IDENTIFICACION DE LA UNIDAD, LA UNIDAD ADMINISTRATIVA GQUE REPORTO LA INGIDENCIA Y LOS DEMAS DETALLES DE LA
MISMA. C) EL KILOMETRAJE RECORRIDO, D) LA SITUACION SOBRE EL PAGO DE CONTRIBUCIONES Y ACCESORIOS APLICABLES. E) EN SU CASO,
LAS INFRACCIONES AL REGLAMENTO DE TRANSITO DE LA ENTIDAD FEDERATIVA CORRESPONDIENTE. EL SISTEMA GENERARA REPORTES
ESTADISTICOS DE OPERACION CONFORME A LA INFORMACION REGISTRADA, EN CASO DE SER NECESARID EL AREA USUARIA PODRA SOLICITAR
CAPACITACION EN EL USO DEL SISTEMA PARA TODOS LOS USUARIOS, EN LAS INSTALACIONES QUE ESTA DETERMINE. REPORTES: -DENTRO DE
LOS PRIMEROS 5 DIAS HABILES DE CADA MES, SE ENTREGARA UN REPORTE DETALLADO DE CADA UNO DE LAS INCIDENCIAS REPORTADAS A
TRAVES DEL CALL CENTER, Y EN SU CASC, LAS ACCIONES IMPLEMENTADAS PARA SU ATENCION. -A PETICION DEL AREA USUARIA, SE
ENTREGARAN LAS ESTADISTICAS DE LOS REQUERIMIENTOS DE LOS SERVICIOS ATENDIDOS. EL AREA USUARIA INFORMARA SEMANALMENTE A
TRAVES DEL CALL CENTER, EL KILOMETRAJE DE CADA UNO DE LOS VEHICULOS, A FIN DE QUE SE PROGRAMEN LOS SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO CORRESPONDIENTES. EL INGRESO AL SISTEMA SERA A TRAVES DE UNA CLAVE DE ACCESO QUE SE PROPORCIONARA AL
AREA USUARIA EN CASO DE FALLA O AJUSTES DE FUNCIONALIDAD, SE INFORMARA AL SERVICIOS EDUCATIVOS INTEGRADOS AL ESTADO DE
MEXICO DE LA SECRETARIA DE EDUCACION, EN UN TERMING QUE NO EXCEDA DE 24 HORAS, EL TIEMPO PARA REACTIVACION DEL SISTEMA.
SISTEMA DE MONITOREO GFS LA UNIDAD CONTARA CON SISTEMA DE MONITOREO GPS (SISTEMA DE POSICION GLOBAL), EL CUAL CONTARA
CON UN REGISTRO DE POSICION QUE PODRA SER CONSULTADO VIA WEB, A TRAVES DE UNA CLAVE ELECTRONICA DE ACCES SISTEMA, EL
CUAL EMITIRA REPORTES CON AL MENOS LA SIGUIENTE INFORMACION: -TIPO DE VEHICULO -NUMERO DE SERIE -NUMERO \DE PLACAS DE
CIRCULACION -REGISTRO Y CONSULTA DE LOS MOVIMIENTOS DIARIOS QUE CONTENDRAN COMO MINIMO: KILOMETRAJE D I_‘\VEHiCULO,
DIRECTO DEL ODOMETRO, HORA, TIEMPO TRANSCURRIDO ENTRE RECORRIDOS O PUNTOS Y UBICACION DE LOS RECORRIDOS.
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3251010080-001 ARRENDAMIENTO DE VEHICULO ULTIMO MODELO NUEVO MARCA HYUNDAI, ELANTRA GLS PREMIUM TA, MODELO 2018.

- ARRENDAMIENTO DE VEHICULO UL.TIMO MODELO NUEVO POR EL PERIODO DE 36 MESES, CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS: COLOR A
ELECCION DE SERVICIOS EDUCATIVOS INTEGRADOS AL ESTADO DE MEXICO DE LA SECRETARIA DE EDUGACION, MARCA HYUNDAI, ELANTRA
GLS PREMIUM TA, MODELO 2018 MOTOR-TRANSMISION MOTOR 2.0 LITROS NUMERO DE CILINDROS-DISFOSICION 4-EN LINEA
DESPLAZAMIENTO (CENTIMETROS CUBICOS) 1,999 POTENCIA 147HP (CABALLOS DE FUERZA} @ 6,200 RPM (REVOLUCIONES POR MINUTO)
TORQUE 132 LB-FT (LIBRAS PIE) @ 4,500 RPM (REVOLUCIONES POR MINUTO) RADIO DE COMPRESION 12.5:1 TIPO DE TRANSMISION-NUMERO DE
VELOCIDADES AUTOMATICA-6 THACCION DELANTERA DINAMICA SISTEMA DE GESTION DE ESTABILIDAD DEL VEHICULO (VSM) CONTROL
|\ ELECTRONICO DE ESTABILIDAD (ESC) SISTEMA DE CONTROL DE TRACCION (TCS) ASISTENCIA AL ARRANQUE EN PENDIENTE (HAC) SUSPENSION-
'DIRECCION SUSPENSION DELANTERA MCPHERSON DIRECCION ELECTRO-ASISTIDA (MDPS) FRENOS DELANTEROS DISCO TRASEROS DISCO
SISTEMA ANTIBLOQUEO DE FRENADQ {ABS) DISTRIBUCION ELECTRONICA DE FRENADO (EBD) DIMENSIONES EXTERIORES (MILIMETROS) LARGO
14,570 ANCHO 1,800 ALTO 1,455 DISTANCIA ENTRE EJES 2,700 ENTREVIA DELANTERA- TRASERA 1,565-1,564 NUMERO DE PUERTAS 4
‘i DIMENSIONES INTERIORES (MILIMETROS) ESPACIO PARA LA CABEZA-DELANTERA-TRASERA 885-947 ESPACIO PARA LAS PIERNAS-DELANTERA-
‘lTFlASERA 1,073-806 ESPACIO PARA LOS HOMBROS-DELANTERA-TRASERA 1,427-1405 AREA DE CARGA EN LITROS (VDA) 458 PESOS
| (KILOGRAMOS) PESO VEHICULAR 1,330 PESO BRUTO VEHICULAR 1,780 CAPACIDAD TANQUE DE COMBUSTIBLE (LITROS) 53 RENDIMIENTO DE
 COMBUSTIBLE (KILOMETRO-LITRQ) CIUDAD 15.2 CARRETERA 24.8 COMBINADO 18.4 RINES-LLANTAS RINES ALUMINIO 16 PULGADAS LLANTAS
205-55 RIN 16 LLANTA DE REFACCION TEMPORAL CARACTERISTICAS EXTERIORES FAROS DE PROYECCION DE HALOGENO PARABRISAS
TRASERO CON DESEMPARADOR MEDALLON TINTADO Y CON DESEMPARNANTE CARACTERISTICAS INTERIORES ASIENTOS DE TELA ASIENTO
| TRASERO ABATIBLE 60-40 ASIENTOS DELANTEROS CON AJUSTE MANUAL AIRE ACONDICIONADO ESPEJO RETROVISOR VOLANTE CON AJUSTE
DE ALTURA Y PROFUNDIDAD FRENO DE ESTACIONAMIENTO DE MANO CONTROLES DE AUDIO AL VOLANTE AUDIO AM-FM Y ENTRADAS USB-
AUXILIAR SEGURIDAD CIERRE DE SEGUROS CENTRALIZADO CONTROL REMOTO CON ALARMA BOLSAS DE AIRE TIPO CORTINA BOLSAS DE AIRE
FRONTALES BOLSAS DE AIRE LATERALES REQUERIMIENTOS ADICIONALES 2 JUEGOS DE LLAVES IDENTICAS KIT DE EMERGENCIA CON
| SENALIZACION, DESARMADOR PLANO, DESARMADOR DE CRUZ, CABLES PASA CORRIENTE, PINZAS Y EXTINGUIDOR DE 1 KILOGRAMOS INCLUYE
UN SISTEMA ECONOMIZADOR DE COMBUSTIBLE MARCA REGISTRADA ECO MAGNETIC, INSTALADO Y EN FUNCIONAMIENTO, QUE CUENTA CON
| VALIDACION OFICIAL, COMPATIBLE CON EL SISTEMA DE INYECCION DEL VEHICULO, CON LAS ESPECIFICACIONES SIGUIENTES (MISMO QUE
|PODRA SER INSTALADO FUERA DE LA PLANTA ARMADORA): DENSIDAD MAGNETICA: 10,850 GAUSS INTENSIDAD MAGNETICA: 852,535 A/M
‘i PRINCIRIO DE FUNCIONAMIENTO: RESONANCIA MAGNETICA CARACTERISTICA MAGNETICA: BASE NEODIMIO RESISTENCIA TERMICA NECESARIA:
'RESINA DE ALTA DENSIDAD GENERALIDADES DEL SERVICIO INCLUYE: -SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO. -S8EGURO DE
COBERTURA AMPLIA. -CENTHO DE ATENCION TELEFONICA (CALL CENTER). -SISTEMA DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE VEHICULOS CON|
ACCESO ViA WEB. TODAS LAS UNIDADES VEHICULARES CONTARAN, DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, GON EL PAGO DE IMPUESTO Y|
DERECHOS LOCALES Y FEDERALES CORRESPONDIENTES, ASI COMO CONTAR CON PLACAS DE CIRCULACION DEL ESTADO DE MEXICO Y
VERIFICACION VEHICULAR. NO INCLUYE EL PAGO DE INFRACCIONES VEHICULARES, SALVO QUE LA UNIDAD SE ENCUENTRE EN POSESION DEL
PROVEEDOR, PARA TAL EFECTO SE ENTREGARA DENTRO DE LOS 15 DIAS HABILES SIGUIENTES AL MES EN QUE OCURRA LA INFRACCION, EL|
| REPORTE DE MULTAS, PARA EL CASO DE ENTIDADES FEDERATIVAS QUE NO CUENTEN CON UN SISTEMA OFICIAL DE VERIFICACION DE |
INFRACCIONES, EL PLAZO PARA LA ENTREGA DEL REFORTE SERA DENTRO DE LOS 30 DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FECHA DE INFRACCION. ‘|
' SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, CORRECTIVO Y CAMBIO DE NEUMATICOS. EL MANUAL DE MANTENIMIENTO DE CADA UNQ DE LOS |
| VEHICULOS, LA GUIA DE ATENGION DE SINIESTROS, EL NUMERO DE ATENCION A GLIENTES Y LA LISTA DE PUNTOS DE ATENCION A NIVEL
INACIONAL, SE PROPORCIONARA A TRAVES DE DISPOSITIVO ELECTRONICO. INCLUYE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LAS
|UNIDADES, ASI COMO LA REVISION Y/O CAMBIO DE NEUMATICOS CUANDO SEA NECESARIO, SIN LIMITE DE KILOMETRAJE, MONTO Y/O
'FRECUENCIA. APLICA EL CAMBIO DE NEUMATICOS, CUANDO EL DIBUJO SEA MENGR A 1.5 MILIMETROS DE PROFUNDIDAD O SI EL NEUMATICO
| POSEE TESTIGO DE DESGASTE QUE LO SENALE, SE REMPLAZARA DE INMEDIATO. EL CAMBIO SERA DE ACUERDO AL DESGASTE NORMAL DE |
USO DE VEHICULOS, SIEMPRE QUE GARANTICE EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LA UNIDAD O POR PONCHADURA. SEGURO DE |
COBERTURA AMPLIA LAS UNIDADES CONTARAN CON SEGURO DE COBERTURA AMPLIA, QUE COMPRENDA ASISTENCIA JURIDICA Y AUXILIO VIAL
CON UN TIEMPO DE RESPUESTA MAXIMO DE 4 HORAS EN EL ESTADO DE MEXICO Y ZONA METROPOLITANA. EL PAGO DE DEDUCIBLE EN CASO |
iDE SINIESTRO, EXCEPTO CUANDO EL SINIESTRO SEA IMPUTABLE AL USUARIQ DEL VEHICULO, POR NEGLIGENGCIA O MAL USD, PREVIO|
| DICTAMEN DEL AJUSTADOR DE LA ASEGURADORA Y/O AUTORIDAD CORRESPONDIENTE. PARA EL CASO DE ROBO O PERDIDA TOTAL DEL|
VEHICULO, SE ENTREGARA UNA UNIDAD ULTIMO MODELO CON CARACTERISTICAS IGUALES O SUPERIORES, SIN COSTO ADICIONAL DENTRO |
'DEL TERMINO DE 30 DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DEL REPORTE. CENTRO DE ATENGION TELEFONICA (CALL CENTER)\
| INCLUYE EL SERVICIO DE ATENCION TELEFONICA (CALL CENTER), CON UN NUMERO 01-800, QUE FUNCIONE LAS 24 HORAS, LOS 365 DIAS DELwI
ANO, PARA RECIBIR SOLICITUDES DE AUXILIO VIAL, SOPORTE TECNICO REMOTO O EN SITIO, ASi COMO REPORTES DE AGCIDENTES Y‘
iismlesmos VEHICULARES. LOS REPORTES SE ATENDERAN EN UN TERMINO QUE NO EXCEDA LAS 4 HORAS, CONTADAS A PB\HT\R DE LA HORA
)
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EN QUE SE RECIBIO EL REPORTE CORRESPONDIENTE EN EL CALL CENTER. SE DESIGNARA UN EJECUTIVO DE CUENTA, A FIN DE DAR
SEGUIMIENTO A LA ATENCION DE CASOS EXTRAORDINARIOS. SISTEMA DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE VEHICULOS CON ACCESO ViA WEB
SE INCLUYE UN SISTEMA ACCESIBLE ViA WEB, CON UN DISENO RESPONSIVO, PARA LA ADMINISTRACION, MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE LOS
VEHICULOS, QUE PERMITA LA OPERACION DESDE COMPUTADORAS Y DISPOSITIVOS MOVILES LA VERSION MOVIL DEBE SER COMPATIBLE CON
LAS PLATAFORMAS ICS Y ANDROID, QUE FAGILITE LA OPERACION DE TAREAS CRITICAS COMO AUTORIZACIONES, NOTIFICACIONES Y
OBTENCION DIRECTA DE KPIS (INDICADOR DE RENDIMIENTO), ENTRE OTRAS. ASIMISMO CONTARA CON LAS SIGUIENTES FUNCIONES: -ALERTA
AL USUARIO DE LA FECHA DEL MANTENIMIENTO PROGRAMADO. -ACCESO A LA POLIZA DE SEGURO DEL VEHICULO. -COMUNICACION DE
EMERGENCIA DIRECTA EN CASO DE ROBO O ACCIDENTE. -SISTEMA DISPONIBLE 24/7 CON EQUIPO DE SOPORTE CON ACCESO TELEFONICO,
CHAT Y VIDEOCONFERENCIA. -ACCESO POR NIVELES JERARQUICOS QUE PERMITA TENER EL CONTROL DE LA OPERACION Y DELIMITAR
CORRECTAMENTE LA RESPONSABILIDAD DE CADA UNO DE LOS USUARICS. -REGISTRO DE ACTVIDADES POR USUARIO. LA PLATAFORMA
ADMINISTRARA EL 100% DE LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS RELACIONADAS CON LA GESTION DE LAS UNIDADES, CONTROL DE DOCUMENTOS
QUE INTEGREN EL EXPEDIENTE DE CADA UNIDAD Y CONTROL DE VIGENCIAS DE CADA DOCUMENTO. CONTARA CON UNA PLATAFORMA DE
SEGURINAD INTEGRADA CON DISPOSITIVOS DE GEOLOCALIZACION QUE PERMITAN VISUALIZAR EL PARQUE VEHICULAR EN CUALQUIER
MOMENTO Y GESTIONAR EVENTOS DE EMERGENCIA COMO ROBOS O ACCIDENTES. EL SISTEMA PROPORCIONARA CUANDO MENOS LA
SIGUIENTE INFORMACION: A) FECHAS DE RECEPCION DE VEHICULOS PARA MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS, ASI COMO LAS
FECHAS DE ENTREGA DE DICHAS UNIDADES. B) LAS INCIDENCIAS RECIBIDAS EN EL CALL CENTER Y SU SOLUCION, INCLUYENDO HORA Y FECHA
DE AMBAS, LA IDENTIFICAGION DE LA UNIDAD, LA UNIDAD ADMINISTRATIVA QUE REPORTO LA INCIDENCIA Y LOS DEMAS DETALLES DE LA
MISMA. C) EL. KILOMETRAJE RECORRIDO. D) LA SITUACION SOERE EL PAGO DE CONTRIBUCIONES Y ACCESORIOS APLICABLES. E) EN SU CASQ,
LAS INFRACCIONES AL REGLAMENTO DE TRANSITO DE LA ENTIDAD FEDERATIVA CORRESPONDIENTE. EL SISTEMA GENERARA REPORTES
ESTADISTICOS DE OPERACION CONFORME A LA INFORMAGION REGISTRADA, EN CASO DE SER NECESARIO EL AREA USUARIA PODRA SOLICITAR
CAPACITACION EN EL USO DEL SISTEMA PARA TODOS LOS USUARIOS, EN LAS INSTALACIONES QUE £STA DETERMINE. REPORTES: -DENTRO DE
LOS PRIMEROS 5 DIAS HABILES DE CADA MES, SE ENTREGARA UN REPORTE DETALLADO DE CADA UNO DE LAS INCIDENCIAS REPORTADAS A
TRAVES DEL CALL CENTER, ¥ EN SU CASO, LAS ACCIONES IMPLEMENTADAS PARA SU ATENCION. -A PETICION DEL AREA USUARIA, SE
ENTREGARAN LAS ESTADISTICAS DE LOS REQUERIMIENTOS DE LOS SERVICIOS ATENDIDOS. EL AREA USUARIA INFORMARA SEMANALMENTE A
TRAVES DEL CALL CENTER, EL KILOMETRAJE DE CADA UNO DE LOS VEHICULOS, A FIN DE QUE SE PROGRAMEN LOS SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO CORRESPONDIENTES. EL INGRESO AL SISTEMA SERA A TRAVES DE UNA CLAVE DE ACCESO QUE SE PROPORCIONARA A
SERVICIOS EDUCATIVOS INTEGRADOS AL ESTADO DE MEXICO DE LA SECRETARIA DE EDUCACION, EN CASO DE FALLA O AJUSTES DE
FUNCIONALIDAD, SE INFORMARA AL AREA USUARIA EN UN TERMINO QUE NO EXCEDA DE 24 HORAS, EL TIEMPO PARA REACTIVACION DEL
SISTEMA. SISTEMA DE MONITOREO GPS LA UNIDAD CONTARA CON SISTEMA DE MONITOREO GPS (SISTEMA DF POSICION GLOBAL), EL CUAL
CONTARA CON UN REGISTRO DE POSICION QUE PODRA SER CONSULTADO VIA WEB, A TRAVES DE LUNA CLAVE ELECTRONICA DE ACCESO AL
SISTEMA, EL CUAL EMITIRA REPORTES CON AL MENOS LA SIGUIENTE INFORMACION: -TIPO DE VEHICULOC -NUMERO DE SERIE -NUMERQ DE
FLACAS DE CIRCULACION -REGISTRQ Y CONSULTA DE LOS MOVIMIENTOS DIARIOS QUE CONTENDRAN COMO MINIMO: KILOMETRAJE DEL
VEHICULO, DIRECTO DEL ODOMETRO, HORA, TIEMPC TRANSCURRIDO ENTRE RECORRIDOS O PUNTOS Y UBICACION DE LOS RECORRIDOS.

3251010086-001 ARRENDAMIENTO DE CAMIONETA PICK UP DOBLE CABINA ULTIMO MODELO NUEVA MARCA MITSUBISHI, L200 4X2
GASOLINA, MODELO 2018.

- ARRENDAMIENTO DE CAMIONETA PICK UP DOBLE CABINA ULTIMO MODELD NUEVA POR EL PERIODO DE 36 MESES, CON LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS: COLOR A ELECCION DE SERVICIOS EDUCATIVOS INTEGRADOS AL ESTADO DE MEXICO DE LA SECRETARIA DE EDUCAGION,
MOTOR, TRANSMISION Y SUSPENSION MOTOR: 2.4 LITROS, 4 CILINDROS ALIMENTACION (INYECCION-CARBURACION): INYECCION MULTIPUNTO
POTENCIA 126 HP {CABALLOS DE FUERZA} @ 5,250 RPM (REVOLUCIONES POR MINUTO) TORQUE43 LB. PIE (LIBRAS PIE) @ 4,000 RPM
{REVOLUCIONES POR MINUTO) TRANSMISION: MANUAL DE 5 VELOCIDADES MAS REVERSA TRACCION: 4X2 DIRECCION: HIDRAULICA ASISTIDA DE
PINON Y CREMALLERA SUSPENSION DELANTERA: INDEPENDIENTE DE DOBLE HORQUILLA CON RESORTES HELICOIDALES SUSPENSION
TRASERA: EJE RIGIDO CON MUELLES ELIPTICOS FRENOS DELANTEROS-TRASEROS: VENTILADOS-TAMBOR CAPACIDAD DE TANQUE DE
COMBUSTIBLE L (LITROS): 75 RENDIMIENTO Y CAPACIDADES CAPACIDAD DE CARGA (KILOGRAMOS): 1,065 CAPACIDAD MAXIMA DE REMOLQUE
(KILOGRAMOS): 1,800 GANCHOS DE SUJECION REFORZADOS EN AREA DE CARGA: 4 PESO BRUTO VEHICULAR (KILOGRAMOS): 2,650 PESO
| VEHICULAR {KILOGRAMOS): 1,585 RADIO DE GIRO (METROS): 5.9 ANGULO DE ENTRADA: 30 GRADOS ANGULO DE SALIDA: 28 GRADOS ANGULO
VENTRAL: 24 GRADOS DISTANCIA AL SUELO (MILIMETROS): 200 SEGURIDAD BOLSAS DE AIRE CONDUCTOR Y PASAJERO CABECERAS TRASERAS
CON AJUSTE DE ALTURA (3) CINTURONES DE SEGURIDAD DELANTEROS DE TRES PUNTOS CON LIMITADOR DE CARGA Y DOBLE PRETENSOR
CINTURONES DE SEGURIDAD TRASEROS DE TRES PUNTOS (3) INMOVILIZADOR SENSOR DE VELOCIDAD PARA CIERRE AUTOMATICO DE PUERTAS
SISTEMA ABS (SISTEMA DE ANTIBLOQUEQ DE FRENOS) SISTEMA DE DISTRIBUCION ELECTRONICA DE FRENADO (EBD) EQUIPAMIENTO EXTERIOR
BEDLINER CRISTAL TRASERQ CON DESEMPANADOR ESPEJOS EXTERIORES CON FUNCION DESEMPANADOR ESTRIBOS LATERALES DE RUEDA A
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: FECHAS DE ENTREGA DE DICHAS UNIDADES. B) LAS INCIDENCIAS RECIBIDAS EN EL CALL CENTER Y SU SOLUCION, INCLUYE\NDO HORA Y FECHA |

RUEDA LLAMPARAS DE HALOGENO CON AJUSTE DE ALTURA LODERAS DELANTERAS Y TRASERAS LUCES DIRECCIONALES INTERMITENTES
TERCERA LUZ DE STOP TIPO LED EN COMPUERTA DE LA BATEA NEUMATICOS RINES: 16 PULGADAS MEDIDA DE RIN: 245-70 R16 LLANTA DE
REFACCION: TAMANO CONVENCIONAL Y RIN DE ACERC EQUIPAMIENTO INTERIOR AIRE ACONDICIONADO CON CONTROL MANUAL ASIENTOS
DELANTEROS TIPO BUTAGA FORRADOS CON TELA ASIENTO TRASERO TIPO BANCA CORRIDA FORRADO CON TELA ASIENTO DEL CONDUCTOR
RECLINABLE ¥ CON AJUSTE DE ALTURA MANUAL ASIENTC DE PASAJERO RECLINABLE Y DESLIZABLE CIERRE CENTRALIZADO DE SEGUROS
CRISTALES ELECTRICOS EN LAS 4 PUERTAS CON DESCENSO DE UN SOLO TOQUE PARA CONDUCTOR GUANTERA CON LLAVE VOLANTE CON
AJUSTE DE ALTURA ESPACIO GUARDA OBJETOS DETRAS DE RESPALDO DE ASIENTO TRASERO SISTEMA DE AUDIO SISTEMA DE AUDIO AM-FM
DIMENSIONES (MILIMETROS) LARGO 5,200 ANCHO 1,785 ALTO 1,775 DISTANCIA ENTRE EJES 3,000 LARGO DE BATEA 1,520 ALTO DE BATEA 475
ANCHO DE PUERTA DE BATEA 1,470 REQUERIMIENTOS ADICIONALES 2 JUEGQS DE LLAVES IDENTICAS KIT DE EMERGENCIA CON SENALIZACION,
DESARMADOR PLANO, DESARMADOR DE CRUZ, CABLES PASA CORRIENTE, PINZAS Y EXTINGUIDOR DE 1 KILOGRAMOS INCLUYE UN SISTEMA
ECONOMIZADOR DE COMBUSTIBLE MARCA REGISTRADA ECO MAGNETIC, INSTALADO Y EN FUNCIONAMIENTO, QUE CUENTA CON VALIDACION
OFICIAL, COMPATIBLE CON EL SISTEMA DE INYECCION DEL VEHICULO, CON LAS ESPECIFICACIONES SIGUIENTES (MISMC QUE PODRA SER
INSTALADO FUERA DE LA PLANTA ARMADORA): DENSIDAD MAGNETICA: 10,850 GAUSS INTENSIDAD MAGNETICA: 852,535 A/M PRINCIPIO DE
FUNCIONAMIENTO: RESONANCIA MAGNETICA CARACTERISTICA MAGNETICA: BASE NEODIMIO RESISTENCIA TERMICA NECESARIA: RESINA DE
ALTA DENSIDAD GENERALIDADES DEL SERVICIO INCLUYE: -SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO. -SEGURC DE
COBERTURA AMPLIA, -CENTRO DE ATENCION TELEFONICA (CALL CENTER). -SISTEMA DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE VEHICULOS CON
ACCESO ViA WEB. TODAS LAS UNIDADES VEHICULARES CONTARAN, DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, CON EL PAGO DE IMPUESTO Y
DERECHOS LOCALES Y FEDERALES CORRESPONDIENTES, ASI COMO CONTAR CON PLACAS DE CIRCULACION DEL ESTADO DE MEXICO Y
VERIFICACION VEHICULAR. NO INCLUYE EL PAGO DE INFRACCIONES VEHICULARES, SALVO QUE LA UNIDAD SE ENCUENTRE EN POSESION DEL
PROVEEDOR, PARA TAL EFECTO SE ENTREGARA DENTRO DE LOS 15 DIAS HABILES SIGUIENTES AL MES EN QUE OCURRA LA INFRACCION, EL
REPORTE DE MULTAS, PARA EL CASQ DE ENTIDADES FEDERATIVAS QUE NO CUENTEN CON UN SISTEMA OFICIAL DE VERIFICACION DE
INERACCIONES, EL PLAZO PARA LA ENTREGA DEL REPCRTE SERA DENTRO DE LOS 30 DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FECHA DE INFRACCION,
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, CORRECTIVO Y CAMBIC DE NEUMATICOS. EL MANUAL DE MANTENIMIENTO DE CADA UNO DE LOS
VEHICULOS, LA GUIA DE ATENCION DE SINIESTROS, EL NUMERO DE ATENCION A GLIENTES Y LA LISTA DE PUNTOS DE ATENCION A NIVEL
NACIONAL, SE PROPORCIONARA A TRAVES DE DISPOSITIVO ELECTRONICO. INCLUYE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LAS
UNIDADES, ASi COMO LA REVISION Y/O CAMBIO DE NEUMATICOS CUANDO SEA NECESARIO, SIN LIMITE DE KILOMETRAJE, MONTO Y/Q
FRECUENCIA. APLICA EL CAMBIO DE NEUMATICOS, CUANDO EL DIBUJO SEA MENOR A 1.5 MILIMETROS DE PROFUNDIDAD O SI EL NEUMATICO
POSEE TESTIGO DE DESGASTE QUE LO SENALE, SE REMPLAZARA DE INMEDIATO. EL CAMBIO SERA DE ACUERDC AL DESGASTE NORMAL DE
USD DE VEHICULOS, SIEMPRE QUE GARANTICE EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LA UNIDAD O POR PONCHADURA. SEGURO DE
COBERTURA AMPLIA LAS UNIDADES CONTARAN CON SEGURO DE COBERTURA AMPLIA, QUE COMPRENDA ASISTENCIA JURIDICA Y AUXILIO VIAL
CON UN TIEMPO DE RESPUESTA MAXIMO DE 4 HORAS EN EL ESTADO DE MEXICO Y ZONA METROPOLITANA, EL PAGO DE DEDUCIBLE EN CASO
DE SINIESTRO, EXCEPTO CUANDO EL SINIESTRO SEA IMPUTABELE AL USUARIO DEL VEHICULO, POR NEGLIGENCIA O MAL USO, PREVIO
DICTAMEN DEL AJUSTADOR DE LA ASEGURADORA Y/O AUTORIDAD CORRESPONDIENTE. PARA EL CASO DE ROBO O PERDIDA TOTAL DEL
VEHICULO, SE ENTREGARA UNA UNIDAD ULTIMO MODELCO CON CARACTERISTICAS IGUUALES O SUPERIORES, SIN COSTC ADICIONAL DENTRO
DEL TERMING DE 30 DiAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DEL REPORTE. CENTRO DE ATENCION TELEFONICA (CALL CENTER)
INCLUYE EL SERVICIO DE ATENGION TELEFONICA (CALL CENTER), CON UN NUMERO 01-800, QUE FUNCIONE LAS 24 HORAS, LOS 365 Dias DEL
ARQ, PARA RECIBIR SOLICITUDES DE AUXILIO VIAL, SOPORTE TECNICO REMOTO O EN SITIO, ASi COMO REPORTES DE ACCIDENTES Y
SINIESTROS VEHICULARES. LOS REPORTES SE ATENDERAN EN UN TERMINO QUE NO EXCEDA LAS 4 HORAS, CONTADAS A PARTIR DE LA HORA
EN QUE SE RECIBIG EL REPORTE CORRESPONDIENTE EN EL CALL CENTER. SE DESIGNARA UN EJECUTIVO DE CUENTA, A FIN DE DAR
SEGUIMIENTO A LA ATENCION DE CASOS EXTRAORDINARIOS. SISTEMA DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE VEHICULOS CGN ACCESO VIA WEB
SE INCLUYE UN SISTEMA ACCESIBLE VIA WEB, CON UN DISENDO RESPONSIVO, PARA LA ADMINISTRACION, MONITOREC Y SEGUIMIENTO DE LOS
VEHICULOS, QUE PERMITA LA OPERACION DESDE COMPUTADORAS Y DISPOSITIVOS MOVILES LA VERSION MOVIL DEBE SER COMPATIBLE CON
LAS PLATAFORMAS I0S Y ANDROID, QUE FAGILITE LA OPERACION DE TAREAS CRITICAS COMGC AUTORIZACIONES, NOTIFICACIONES Y
OBTENCION DIRECTA DE KPIS {INDICADCR DE RENDIMIENTO), ENTRE OTRAS. ASIMISMC CONTARA CON LAS SIGUIENTES FUNCIONES: -ALERTA
AL USUARIO DE LA FECHA DEL MANTENIMIENTO PROGRAMADO. -ACCESO A LA POLIZA DE SEGURQO DEL VEHICULO. -COMUNICACICN DE
EMERGENCIA DIRECTA EN CASC DE ROBO O ACCIDENTE, -SISTEMA DISPONIBLE 24/7 CON EQUIPQ DE SOPORTE CON ACCESO TELEFONICO,
CHAT Y VIDEOCONFERENCIA. -ACCESO POR NIVELES JERARQUICOS QUE PERMITA TENER EL CONTROL DE LA OPERACION Y DELIMITAR
CORRECTAMENTE LA RESPONSABILIDAD DE CADA UNO DE LOS USUARIOS. -REGISTRC DE ACTIVIDADES POR USUARIO. LA PLATAFORMA|
ADMINISTRARA EL 100% DE LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS RELACIONADAS CON LA GESTION DE LAS UNIDADES, CONTROL DE DOCUMENTOS |
QUE INTEGHEN EL EXPEDIENTE DE CADA UNIDAD ¥ CONTROL DE VIGENCIAS DE CADA DOCUMENTO. CONTARA CON UNA PLATAFORMA DE
SEGURIDAD INTEGRADA CON DISPOSITIVOS DE GEOLOCALIZACION QUE PERMITAN VISUALIZAR EL PARQUE VEHICULAR EN CUALQUIER
MOMENTCQ Y GESTIONAR EVENTOS DE EMERGENCIA COMO ROBOS O ACCIDENTES. EL SISTEMA PROPORCIONARA CUANDO MENOS LA
SIGUIENTE INFORMACION: A) FECHAS DE RECEPCION DE VEHICULOS FARA MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORREGTIVOS, ASI COMO LAS

DE AMBAS, LA IDENTIFICACION DE LA UNIDAD, LA UNIDAD ADMINISTRATIVA QUE REPOATO LA INGIDENCIA Y LOS DEMAS\?ETALLES DE LA

d : g =t
PN . Pagina 8 de 15 \




GOBERNG DEL
ESTADO DE MEXICO

MISMA. C} EL KILOMETRA.JE RECORRIDO. D) LA SITUACION SOBRE EL. PAGO DE CONTRIBUCIONES Y ACCESORIOS APLICABLES. E) EN SU CASO,
LAS INFRACCIONES AL REGLAMENTO DE TRANSITO DE LA ENTIDAD FEDERATVA CORRESPONDIENTE. EL SISTEMA GENERARA REPORTES
ESTADISTICOS DE OPERACION CONFORME A LA INFORMACION REGISTRADA, EN CASO DE SER NECESARIO EL AREA USUARIA PODRA SOLIGITAR
CAPACITACION EN EL USO DEL SISTEMA PARA TODOS LOS USUARIOS, EN LAS INSTALACIONES QUE ESTA DETERMINE. REPORTES: -DENTRO DE
LOS PRIMEROS 5 DIAS HABILES DE CADA MES, SE ENTREGARA UN REPORTE DETALLADO DE CADA UNO DE LAS INCIDENCIAS REPORTADAS A
TRAVES DEL CALL CENTER, Y EN SU CASO, LAS ACCIONES IMFLEMENTADAS PARA SU ATENCION. -A PETICION DEL AREA USUARIA, SE
ENTREGARAN LAS ESTADISTICAS DE LOS REQUERIMIENTOS DE LOS SERVICIOS ATENDIDOS. EL AREA USUARIA INFORMARA SEMANALMENTE A
TRAVES DEL CALL CENTER, EL KILOMETRAJE DE CADA UNO DE LOS VEHICULOS, A FIN DE QUE SE PROGRAMEN LOS SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO CORRESPONDIENTES. EL INGRESO AL SISTEMA SERA A TRAVES DE UNA CLAVE DE ACCESO QUE SE PROPORCIONARA AL
AREA USUARIA EN CASO DE FALLA O AJUSTES DE FUNCIONALIDAD, SE INFORMARA AL AREA USUARIA EN UN TERMINO QUE NO EXCEDA DE 24
HORAS, EL TIEMPO PARA REACTIVACION DEL SISTEMA. SISTEMA DE MONITOREO GPS LA UNIDAD CONTARA CON SISTEMA DE MONITOREO GPS
(SISTEMA DE POSICION GLOBAL), EL CUAL CONTARA CON UN REGISTRO DE POSICION QUE PODRA SER CONSULTADO VIA WEB, A TRAVES DE
UNA CLAVE ELECTRONICA DE ACCESO AL SISTEMA, EL CUAL EMITIRA REPORTES CON AL MENOS LA SIGUIENTE INFORMACION: -TIPO DE
\VEHICULO -NUMERO DE SERIE -NUMERO DE PLACAS DE CIRCULACION -REGISTRO Y CONSULTA DE LOS MOVIMIENTOS DIARIOS QUE
| CONTENDRAN COMO MINIMO: KILOMETRALJE DEL VEHICULO, DIRECTO DEL ODOMETRO, HORA, TIEMPO TRANSCURRIDO ENTRE RECORRIDOS O
| PUNTOS Y UBICAGION DE LOS RECORRIDOS.

i\

3251010087-001 ARRENDAMIENTO DE CAMIONETA TIPO VAN PARA 15 PASAJEROS, ULTIMO MODELO NUEVA MARCA RAM, PROMASTER
2500, MODELO 2018

|- ARRENDAMIENTO DE CAMIONETA TIPO VAN PARA 15 PASAJEROS, ULTIMO MODELO NUEVA POR EL PERIODO DE 36 MESES, CON LAS
SIGUIENTES CARACTERISTICAS: COLOR A ELECCION DE SERVICIOS EDUCATIVOS INTEGRADOS AL ESTADO DE MEXICO DE LA SECRETARIA DE
EDUCACION, MOTOR MOTOR 3.6 LITROS V6 POTENCIA 280 C.F. (CABALLCS DE FUERZA) @ 6400 RPM (REVOLUCIONES POR MINUTO} TORQUE DE
260 LB-PIE (LIBRAS-PIE) @ 4,175 RPM (REVOLUCIONES POR MINUTO) DIRECCION HIDRAULICA ELECTROASISTIDA FRENOS DE DISCO EN LAS 4
RUEDAS TRACCION DELANTERA TRANSMISION AUTOMATICA DE 6 VELOGIDADES SUSPENSION DELANTERA MAGPHERSON SUSPENSION
TRASERA ALTERNADOR DE 220 AMPERES TANQUE DE COMBUSTIBLE DE 90 LITROS (GASOLINA) SEGURIDAD ALARMA DE SEGURIDAD Y LLAVE
ELECTRONICA CODIFICADA ASISTENCIA DE ARRANQUE EN PENDIENTES BOLSAS DE AIRE FRONTALES PARA CONDUCTOR Y PASAJERO BOLSAS
DE AIRE LATERALES DE ASIENTO Y TIPO CORTINA CONTROL ELECTRONICO DE ESTABILIDAD (ESC) FRENOS CON ABS (FRENOS ANTIBLOQUEQ)
EN LAS 4 RUEDAS SISTEMA DE ASISTENCIA DE FRENADC (BA) SISTEMA DE CIERRE AUTOMATICO CON SEGUROS (20 KILOMETROS POR HORA)
SISTEMA DE CONTROL DE TRACCION A CUALQUIER VELOCIDAD SISTEMA DE MONITORED DE PRESION DE LLANTAS SISTEMA ELECTRONICO DE
PREVENCION DE VOLCADURAS EQUIPAMIENTO EXTERIOR COMPUERTA DERECHA DESLIZABLE ESPEJOS EXTERICRES ABATIBLES CON AJUSTE
| MANUAL LAMPARAS DE HALOGENO LUCES DE IDENTIFICACION EN TOLDO PUERTAS TRASERAS CON APERTURA DE 260 GRADOS EQUIPAMIENTO
| INTERIOR AIRE ACONDICIONADO ASIENTOS DE BUTACA CON TELA ASIENTO DE CONDUCTOR CON AJUSTE DE ALTURA VOLANTE CON AJUSTE DE
ALTURA RINES RINES DE ACERO DE 16 PULGADAS DIMENSIONES DISTANCIA ENTRE EJES: 3,450 MILIMETROS LARGO ANCHO - ALTO: 5,413-2,050-
2,524 MILIMETROS PUERTA LATERAL ANGHO-ALTO: 1,245-1,778 MILIMETROS EQUIPAMIENTO EXTERIOR LLANTAS 115-112R. CARACTERISTICAS
|DE LA CONVERSION PARA 15 PASAJEROS MARCA FERBEL (ADAMED, S.A. DE C.V.), DISENO EXTERIOR ESTRIBO: ESTRIBO ABATIBLE MANUAL
INSTALADO EN EL COSTADO LATERAL DERECHO DE LA PUERTA DE ACCESC A LA UNIDAD. VENTANAS: EN AMBOS COSTADOS DE LA UNIDAD
CON APERTURA Y MEDALLONES EN LAS PUERTAS TRASERAS. DISENO INTERIOR PISO: DISENO FABRICADO SOBRE CAMA DE 12 MILIMETROS
CON TRATAMIENTC FENOLICA FORRADO EN LINOLEUM DE ALTO TRAFICO EN COLOR GRIS JASPEADO, HACIENDO LA FORMA DE UNA CHAROLA
PARA EVITAR QUE LIQUIDOS SE TRASMINEN AL INTERIOR DEL PISO. CON ACABADO EN MOLDURAS EN ALUMINIO EN EL ACGESO TRASERO Y
ACCESO LATERAL. SISTEMA ELECTRICO CABLE TIPO TXL UTILIZADO EN LA CONVERSION ARNES ELECTRICO: DE FABRICACION ESPECIAL, ANTI
FLAMA, OCULTO Y PROTEGIDO EN TODO SU RECORRIDO PARA EL BUEN FUNCIONAMIENTO NUEVO MARCA ALLIED WIRE & CABLE (AWC) TIPO
iTXL (XLPE) PARED EXTRA DELGADA. ILUMINACION INSTALACION DE 4 TIRAS DE LEDS CON BASE DE ALUMINIO PARA SU FIJACION CON
| APAGADORES INDEPENDIENTES UBICADO EN EL TABLERO DE CONTROL DE LA CABINA DEL CONDUCTOR, DEBIDAMENTE BALANCEADO PARA SU
| CAPACIDAD DE CARGA, Y PROTEGIDO CON SU RESPECTIVO FUSIBLE. MOBILIARIO ASIENTOS: ASIENTOS FIJOS EN TELA AUTOMOTRIZ CON|
RESPALDO ALTOS, CINTURONES DE SEGURIDAD DE DOS PUNTOS, CON DESCANSABRAZOS ABATIBLES LADO PASILLO, FORRADO DE HULE
ESPUMA Y TELA AUTOMOTRIZ. FIJADOS AL PISO DE LA UNIDAD CON TORNILLERIA DE GRADO. TOTAL DE PLAZAS: 15 PERSONAS (13 ASIENTOS
DEL. AREA DE PASAJEROS Y 2 DE LA CABINA DEL CONDUCTOR) ACCESORIOS EVAPDRADOR ADICIONAL: TRASERO PARA PHROPORCIONAR AIRE
ACONDICIONADD CON CAPACIDAD DE 18000 BTUS (UNIDAD TERMICA BRITANICA) CON CONTROL DE INTENSIDAD NUEVO MARCA REFRIAIRE
|GS-E404. REQUERIMIENTOS ADICIONALES 2 JUEGOS DE LLAVES IDENTICAS KIT DE EMERGENCIA CON SENALIZACION, DESARMADOR PLANO,
| DESARMADOR DE CRUZ, CABLES PASA CORRIENTE, PINZAS Y EXTINGUIDOR DE 1 KILOGRAMOS INCLUYE UN SISTEMA ECO QGMIZADOR DE
COMBUSTIBLE MARCA REGISTRADA ECO MAGNETIC, INSTALADO Y EN FUNCIONAMIENTO, QUE CUENTA CON VALIDAGION OFICIAL,
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COMPATIBLE CON EL SISTEMA DE INYECCION DEL VEHICULO, CON LAS ESPECIFICACIONES SIGUIENTES (MISMO QUE PODRA SER INSTALADO
FUERA DE LA PLANTA ARMADORA) DENSIDAD MAGNETICA: 10,850 GAUSS INTENSIDAD MAGNETICA: 652,535 A/M PRINCIPIO DE
FUNCIONAMIENTO: RESONANGIA MAGNETICA CARACTERISTICA MAGNETICA: BASE NEODIMIO RESISTENCIA TERMICA NEGESARIA: RESINA DE
ALTA DENSIDAD GENERALIDADES DEL SERVICIO INCLUYE: -SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO. -SEGURO DE
CORERTURA AMPLIA. -CENTRO DE ATENCION TELEFONICA (CALL CENTER). -SISTEMA DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE VEHICULOS CON
ACCESO ViA WEB. TODAS LAS UNIDADES VEHICULARES CONTARAN, DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, CON EL PAGO DE IMPUESTO Y
DERECHOS LOCALES Y FEDERALES CORRESPONDIENTES, ASi GOMO CONTAR CON PLACAS DE CIRCULACION DEL ESTADO DE MEXICO Y
VERIFICACION VEHICULAR. NO INCLUYE EL PAGO DE INFRACCIONES VEHICULARES, SALVO QUE LA UNIDAD SE ENGUENTRE EN POSESION DEL
PROVEEDOR, PARA TAL EFECTO SE ENTREGARA DENTRO DE LOS 15 DIAS HABILES SIGUIENTES AL MES EN QUE OCURRA LA INFRACCION, EL
REPORTE DE MULTAS, PARA El. CASO DE ENTIDADES FEDERATIVAS QUE NO CUENTEN CON UN SISTEMA OFICIAL DE VERIFICAGION DE
(NFRAGCIONES, EL PLAZO PARA LA ENTREGA DEL REPORTE SERA DENTRO DE LOS 30 DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FECHA DE INFRACCION.
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, CORRECTIVO Y CAMBIO DE NELIMATICOS. EL MANUAL DE MANTENIMIENTO DE CADA UNO DE LOS
VEHICULOS, LA GUIA DE ATENCION DE SINIESTROS, EL NUMERO DE ATENCION A CLIENTES Y LA LISTA DE PUNTOS DE ATENCION A NIVEL
NACIONAL, SE PROPCRCIONARA A TRAVES DE DISPOSITIVO ELECTRONICO. INCLUYE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LAS
UNIDACES, ASI COMO LA REVISION Y/O CAMBIO DE NEUMATICOS CUANDO SEA NECESARIQ, SIN LIMITE DE KILOMETRAJE, MONTO Y/O
FRECUENCIA. APLICA EL CAMBIO DE NEUMATICOS, CUANDO EL DIBUJO SEA MENOR A 1.5 MILIMETROS DE PROFUNDIDAD O SI EL NEUMATICO
POSEE TESTIGO DE DESGASTE QUE LO SENALE, SE REMPLAZARA DE INMEDIATO. EL CAMBIO SERA DE ACUERDO AL DESGASTE NORMAL DE
USO DE VEHICULOS, SIEMPRE QUE GARANTICE EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LA UNIDAD O POR PONCHADURA. SEGURO DE
COBERTURA AMPLIA LAS UNIDADES CONTARAN CON SEGURQ DE COBERTURA AMPLIA, QUE COMPRENDA ASISTENCIA JURIDICA Y AUXILIO VIAL
CON UN TIEMPO DE RESPUESTA MAXIMO DE 4 HORAS EN EL ESTADQ DE MEXICO Y ZONA METROPOLITANA. EL PAGO DE DEDUCIBLE EN CASO
DE SINIESTRO, EXCEPTO CUANDO EL SINIESTRO SEA IMPUTABLE AL USUARIO DEL VEHICULO, POR NEGLIGENCIA O MAL USO, PREVIO
DICTAMEN DEL AJUSTADOR DE LA ASEGURADORA Y/O AUTORIDAD CORRESPONDIENTE. PARA EL CASO DE ROBO O PERDIDA TOTAL DEL
VEHICULO, SE ENTREGARA UNA UNIDAD ULTIMO MODELO CON CARACTERISTICAS IGUALES O SUPERIORES, SIN COSTO ADICIONAL DENTRO
DEL TERMING DE 45 DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DEL REFORTE. CENTRO DE ATENCION TELEFONICA (CALL CENTER)
INCLUYE EL SERVICIO DE ATENCION TELEFONICA {CALL CENTER), CON UN NUMERO 01-800, QUE FUNCIONE LAS 24 HORAS, LOS 365 DIAS DEL
ANO, FARA RECIBIR SOLICITUDES DE AUXILIO VIAL, SOPORTE TECNICO REMOTO QO EN SITIO, ASi COMO REPORTES DE ACCIDENTES Y
SINIESTROS VEHICULARES. LOS RERORTES SE ATENDERAN EN UN TERMINO QUE NO EXCEDA LAS 4 HORAS, CONTADAS A PARTIR DE LA HORA
EN QUE SE RECIBI® £L REPORTE CORRESPONDIENTE EN EL CALL CENTER. SE DESIGNARA UN EJECUTWO DE CUENTA, A FIN DE DAR
SEGUIMIENTO A LA ATENCION DE CASOS EXTRAORDINARIOS. SISTEMA DE MONITOREOQ Y SEGUIMIENTO DE VEHICULOS CON ACCESO ViA WEB
SE INCLUYE UN SISTEMA ACCESIBLE ViA WEB, CON UN DISENO RESPONSIVO, PARA LA ADMINISTRACION, MONITOREC ¥ SEGUIMIENTO DE LOS
VEHICULOS, QUE PERMITA LA OPERACION DESDE COMPUTADORAS Y DISPOSITIVOS MOVILES LA VERSION MOVIL DEBE SER COMPATIBLE CON
LAS PLATAFORMAS I0S Y ANDROID, QUE FAGILITE LA OPERACION DE TAREAS CRITICAS COMO AUTORIZACIONES, NOTIFICACIONES Y
OBTENCION DIRECTA DE KPIS (INDICADOR DE RENDIMIENTO), ENTRE OTRAS. ASIMISMO CONTARA CON LAS SIGUIENTES FUNCIONES: -ALERTA
AL USUARIO DE LA FECHA DEL MANTENIMIENTO PROGRAMADO. -ACCESO A LA POLIZA DE SEGURO DEL VEHICULO. -COMUNICACION DE
EMERGENGIA DIRECTA EN CASO DE ROBO O ACCIDENTE. -SISTEMA DISPONIBLE 24/7 CON EQUIPQ DE SOPORTE CON ACCESO TELEFONICO,
CHAT Y VIDEOCONFERENCIA. -ACCESO POR NIVELES JERARQUICOS QUE PERMITA TENER EL CONTROL DE LA OPERACION Y DELIMITAR
CORRECTAMENTE LA RESPONSABILIDAD DE CADA UNO DE LOS USUARIOS. -REGISTRO DE ACTIVIDADES POR USUARIO. LA PLATAFORMA
| ADMINISTRARA EL 100% DE LLAS ACTIVIDADES OPERATIVAS RELACIONADAS CON LA GESTION DE LAS UNIDADES, CONTROL DE DOCUMENTOS
| QUE INTEGREN EL EXPEDIENTE DE CADA UNIDAD Y CONTROL DE VIGENCIAS DE CADA DOCUMENTO. CONTARA CON UNA PLATAFORMA DE
| SEGUAIDAD INTEGRADA CON DISPOSITIVOS DE GECLOCALIZACION QUE PERMITAN VISUALIZAR EL PARQUE VEHICULAR EN CUALQUIER
| MOMENTO Y GESTIONAR EVENTOS DE EMERGENCIA COMO ROBOS O ACCIDENTES. EL SISTEMA PROPORGCIONARA CUANDO MENOS LA
SIGUIENTE INFORMACION: A) FECHAS DE RECEPCION DE VEHICULOS PARA MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS, ASi COMO LAS
FECHAS DE ENTREGA DE DICHAS UNIDADES. B) LAS INCIDENCIAS RECIBIDAS EN EL CALL CENTER Y SU SOLUCION, INCLUYENDO HORA'Y FECHA
DE AMBAS, LA IDENTIFICACION DE LA UNIDAD, LA UNIDAD ADMINISTRATIVA QUE REPORTO LA INCIDENCIA Y LOS DEMAS DETALLES DE LA
MISMA. C} EL KILOMETRAJE RECORRIDO. D} LA SITUACION SOBRE EL PAGO DE CONTRIBUCIONES Y ACCESORIOS AFLICASLES. E) EN SU CASO,
LAS INFRACCIONES AL REGLAMENTO DE TRANSITO DE LA ENTIDAD FEDERATIVA CORRESPONDIENTE. EL SISTEMA GENERARA REPORTES
| ESTADISTICOS DE OPERACION CONFORME A LA INFORMAGION REGISTRADA, EN CASO DE SER NECESARIO EL AREA USUARIA PODRA SOLICITAR
| CAPACITACION EN EL USO DEL SISTEMA PARA TODOS LOS USUARIOS, EN LAS INSTALACIONES QUE ESTA DETERMINE. REPORTES: -DENTRO DE
L.0S PRIMEROS 5 DIAS HABILES DE CADA MES, SE ENTREGARA UN REPORTE DETALLADO DE CADA UNO DE LAS INCIDENCIAS REPGRTADAS A
TRAVES DEL CALL CENTER, Y EN SU CASO, LAS ACCIONES IMPLEMENTADAS PARA SU ATENCION. -A PETICION DEL AREA USUARIA, SE
|‘ ENTREGARAN LLAS ESTADISTICAS DE LOS REQUERIMIENTOS DE LOS SERVICIOS ATENDIDOS. EL AREA USUARIA INFORMARA SEMANALMENTE A
TRAVES DEL CALL CENTER, EL KILOMETRAJE DE CADA UNO DE LOS VEHICULOS, A FIN DE QUE SE PROGRAMEN LOS SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO CORRESPONDIENTES. EL INGRESQO AL SISTEMA SERA A TRAVES DE UNA CLAVE DE ACCESO QUE smPORCDNAHA AL
| AREA USUARIA EN CASO DE FALLA O AJUSTES DE FUNCIONALIDAD, SE INFORMARA AL AREA USUARIA EN UN TERMING CHEWNO EXCEDA DE 24
| HORAS, EL TIEMPO PARA REACTIVACION DEL SISTEMA. SISTEMA DE MONITOREO GPS LA UNIDAD CONTARA CON SISTEMA\"DE\MON\TOHEO GPS ||

h (SISTEMA DE POSICION GLOBAL), EL CUAL CONTARA CON UN REGISTRO DE POSICION QUE PODRA SER CONSULTADO VIA WEB, A TRAVES DE

*

/ ) \
£ / \
( SECRETARIA DE FINANZAS

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
NEECUICIN GENERAL L SECURSOS VA TERIA RS

:K{ , _ Pagina 10 de 15 AN\
\ ;




EDOAMEX

ESTADO DE MEXICO (RN MRS, PEBLE TADDR PUBATRE

UNA CLAVE ELECTRONICA DE ACCESO AL SISTEMA, EL CUAL EMITIRA REPORTES CON AL MENOS LA SIGUIENTE INFORMACION: -TIPQ DE
VEHICULO -NUMERO DE SERIE -NUMERC DE PLACAS DE CIRCULACION -REGISTRO Y CONSULTA DE LOS MOVIMIENTOS DIARICS QUE
CONTENDRAN COMO MINIMO: KILOMETRAJE DEL VEHICULO, DIRECTO DEL ODOMETRO, HORA, TIEMPO TRANSCURRIDO ENTRE RECORRIDOS O
PUNTOS Y UBICACION DE LOS RECORRIDOS.

VALIDACION DEL CONTRATO

PORLACO NTE )

Sl

\ -~ JUAN S. ESQUIVEL SENTIES
TOR GENERAL DE RECURSOS MATERIALES AL DE LA EMPRESA

)

INTEGRA ARRENDA,$.A. DE C.V. SOFOM E.N.R,

EL PﬂgENTE CONTRATO SE ELABORA EN CUANTO A SUS ASPECTOS JURIDICOS, POR LO

QUE TRATANDOSE DE LOS RUBROS PHESUPUESTALES, ECONGMICOS, TECNICOS Y FEGCHA DE SUSCRIPCION
OPEAATIVOS DE LA PRESENTE CONTRATACION, LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS =
MATERIALES ESTA IMPOSIBILITADA PARA AVALARLOS POR NO SER DE SU COMPETENCIA, DiA MES ANO
POR OTRA PARTE, NO SE PREJUZGA SOERE LA VERACGIDAD DE LOS DATOS E IIFORMACION

CONTENIDOS EN DICHO INSTRUMENTO JURIDICO, MISMOS QUE QUEDAN BAJG LA MAS

ESTRICTA RESPONSABILIDAD DEL AREA USUARIA. 0 :r 0 é ' ?
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EDOAAEX

GOBIERNG DEL
} ESTADO DE MEXICO NS TR, FERULTATKIA FLENTIS

FECHA DE ELABORACION NUMERO DE CONTROL
. ANEXO UNO-A
Dia i ik OBSERVACIONES DEL SERVICIO C8/40/2018
o1 JUNIO 2018

INTEGRA ARRENDA, S.A. DE C.V. SOFOM E.N.R., SE COMPROMETE A:

CONTAR CON LA DISPONIBILIDAD, EL APOYO O EL RESPALDO DEL FABRICANTE DEL SISTEMA ECONOMIZADCR DE COMBUSTIELE PARA EL
SUMINISTRO DEL SISTEMA ECONOMIZADOR DE COMBUSTIBLE EN LAS CONDICIONES Y REQUISITOS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
PRESENCIAL LPNP-017-2018.

CONTAR CON LA DISPONIBILIDAD Y APOYO O RESPALDO DEL FABRICANTE DE LOS VEHICULOS PARA EL SUMINISTRO DE LOS VEHICULOS EN
LAS CONDICIONES ¥ REQUISITOS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL LPNP-017-2018,

CONTAR CON EL APQYOQ Q EL SESPALDO DEL FABRICANTE DE LA CONVERSION DE VEHICULOS PARA 15 PASAJERQOS Y 20 PASAJEROS PARA
CUMPLIR LOS PLAZOS DE ENTREGA EN LAS CONDICIONES Y REQUISITOS DE LA LICITACION PUBLICA NAGIONAL PRESENCIAL LPNP-017-2018.

REALIZAR LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO EN LOS TALLERES O CON EL PRESTADOR DEL SERVICIO CON LOS
QUE INTEGRA ARRENDA, S.A. DE C.V. SOFOM E.N.R. TENGA CONVENIO O CONTRATO VIGENTE, LOS CUALES SE ENCUENTREN EN AL MENOS LOS
MUNICIPIOS DE ECATEPEC DE MORELOS, TLALNEPANTLA, NEZAHUALCOYQTL, ATIZAPAN DE ZARAGDZA, CHALCO, TEXCCCO, TOLUCA,
METEPEC, VALLE DE BRAVO, ZINACANTEPEC, JILOTEPEC, ACULCO, TEMASCALCINGO Y ATLACOMULCO.

CONTAR CON EL USO DE UN SISTEMA INFORMATICO DEDICADO A LA ADMINISTRACION DE FLOTILLAS.

FPROPORCIONAR EN DISPOSITIVO DE ALMACENAMIENTO DE INFORMACION, EL INVENTARIO DE LA FLOTILLA DE VEHICULOS OBJETO DEL
ARRENDAMIENTO, INDICANDO LOS SIGUIENTES DATOS POR UNIDAD:

- NUMERD DE EXPEDIENTE, MARCA, SUBMARCA, NUMERO DE TARJETA DE CIRCULACION, TIPQ, MODELO, NUMERO DE SERIE DE
MOTOR, RELACION DE ACCESORIOS, PLACAS, TIPO DE TRANSMISION, NUMERO DE CILINDROS, FOTOGRAFIAS (FRENTE COSTADO Y
TRASERA).

- ENTREGAR UN EXPEDIENTE POR UNIDAD, CON LA DOCUMENTACION NECESARIA EN MATERIA LEGAL, FISCAL, VIAL, AMBIENTAL Y DE
SEGUROS PARA SU LIBRE CIRCULACION EN TERRITORIO NACIONAL, TOMANDO EN CUENTA LOS LUGARES DE ENTREGA DE LOS
VEHICULOS PARA EFECTOS DEL PAGO DE IMPUESTOS, DERECHOS, PLACAS Y, EN SU CASO, PERMISOS DE CIRCULACION, LOS CUALES
DEBERAN TENER COMO MAXIMO UNA VIGENCIA TOTAL DE HASTA 60 DIAS,

- PROPORCIONAR EN DISPOSITIVO DE ALMACENAMIENTO DE INFORMACION, EL MANUAL DE MANTENIMIENTO POR TIPO DE VEHICULO,
LA GUIA DE ATENCION A SINIESTROS, EL NUMERQ DE ATENCION A CLIENTES Y LA LISTA DE ATENCION A NIVEL NACIONAL,

- SER EL RESPONSABLE DE LAS LICENCIAS DE SOFTWARE GQUE SE UTILICEN PARA EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LA PAGINA WEB,

AS[{ COMO DE CUALQUIER VIOLACION A LAS DISPOSICIONES LEGALES POR LOS CONCEPTOS DE PATENTES, MARCAS O REGISTROS DE
DERECHOS DE AUTOR.

VALIDACIGN DEL CONTRATO

GAL DE LA EMPRESA
INTEGRA ARRENDA, S.A. DE C.V. SOFOM E.N.R.

OR GENERAL DE URSOS MATERIALES

EL PRESENTE CONTRATO SE ELABORA EN CUANTO A SUS ASPECTOS JURIDICOS, POR LO

QUE TRATANDOSE DE LOS RUBROS PAESUPUESTALES, ECONOMICOS, TECNICOS Y FECHA DE SUSCRIPCION
GFERATIVOS DE LA PRESENTE CONTRATACION, LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS =
MATERIALES ESTA IMPOSIBILITADA PARA AVALARLOS POR NO SER DE SU COMPETENCIA, DIA MES ANO
FOR OTRA PARTE, NO 5E PREJUZGA SOBRE LA VERACIDAD DE LOS DATCS E INFORMACION

CONTENIDOS EN DICHO INSTAUMENTO JURIDICO, MISMOS QUE QUEDAN BAJO LA MAS K)
ESTHICTA HESPONSABILIDAD DEL AREA USUARIA. 0 5 I, Q f
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B omem o EDOAAEX

DRCASOMNEE. PHREUDE, MRPULTATIOR FUTMYLE

FECHA DE ELABORACION NUMERO DE CONTROL
. = ANEXO UNO-B
biA s @iile FECHAS DE ENTREGA C8/40/2018
Q1 JUNIOD 2018

CA-00150-2018 SERVICIOS EDUCATIVOS INTEGRADOS AL ESTADO DE MEXICO

PLAZO DE
ENTREGA
30 DIAS
NATURALES
1 3251010078-001 ARRENDAMIENTO DE VEHICULO ULTIMO MODELO NUEVO 60 POSTERIORES A LA
COMUNICACION
DEL FALLO
30 DIAS
NATURALES
2 3251010079-001 ARRENDAMIENTO DE VEHICULO ULTIMO MODELO NUEVO 74 POSTERIORES A LA
COMUNICACION
DEL FALLO
30 DIAS
NATURALES
3 3251010080-001 ARRENDAMIENTO DE VEHICULO ULTIMO MODELO NUEVO 3 POSTERIORES A LA
COMUNICACION
DEL FALLO
30 DIAS
NATURALES
15 POSTERIORES A LA
COMUNICAGION
DEL FALLO
45 DIAS
NATURALES
24 POSTERIORES A LA
COMUNICACION
DEL FALLO

CLAVE DE

VERIFICACION VEHICULO CANTIDAD

NO

ARRENDAMIENTO DE CAMIONETA FICK UP DOBLE CABINA

& HESIDAREEG-00] ULTIMO MODELO NUEVA

ARRENDAMIENTO DE CAMIONETA TIPO VAN FARA 15

5 3251010067-001 PASA.JEROS, ULTIMO MODELO NUEVA

TOTAL 176

VALIDACION DEL CONTRATO

POR EL PRESTADOR DE SERVICIOS

/‘—/‘ =
[ - .f‘"/
- AN S. ESQUIVEL SENTIES
OR GENERAL DE.RECURSOS MATERIALES DE LA EMPRESA
INTEGR .A."DE C.V. SOFOM E.N.R.
EL Pnss\iufe CONTRATC SE ELABORA EN CUANTO A SUS ASPECTOS JURIDICOS, POR LD \
QUE TRATANDDSE DE 1.0OS RAUBRDS PRESUPUESTALES, ECONOMICOS, TECNICOS Y FECHA DE SUSCRIPZION
OPERATIVOS DE LA PRESENTE GONTHATACIGN, LA DIHEGCION GENERAL DE RECLRSOS Dia MES AND
MATERIALES ESTA IMFOSISILITADA PARA AVALARLOS POR NO SER DE SU COMPETENCIA,
POR OTRA PARTE, NO SE PREJUZGA SOBAE LA VERACIDAD DE LOS DATOS E INFORMAGION
CONTENIDOS EN DICHO INSTRUMENTO JURIDICO, MISMOS QUE QUEDAN BAJO LA MAS 0 ( & é l é)
ESTRICTA RESPONSABILIDAD DEE AREA USUARIA.
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EDOAAEX

SBETRINENNES FIWENE, PR TADCR FUERTEE

F GOBERNG DEL
3 ESTADO DE MEXICO

FECHA DE ELABORACION NUMERQ DE CONTROL
. - ANEXO DOS
el =S ANO COSTO DEL SERVICIO (e
01 JUNIO 2018

INTEGRA ARRENDA, S.A. DE C.V. SOFOM E.N.R.

PRECIO
COSTES {NITARIO POR
UNIDAD MENSUAL POR SERVICIO ﬁ‘ig&‘é‘g
REGUISICION | CLAVE DE VERIF. DESCRIPCION DE CANTIDAD SERVICID NEHICULO) DE SERVICID
MEDIDA (VEHICUEO) POR 36 o
INGLUYE LYK, MESES 20
INGLUYE VA,

ARRENDAMIENTO DE

VEHICULO ULTIMOD
3251010078-001 | MODELO NUEVO, MARCA | SERVICIC 60 $123,187.00 $474,732.00 $ 28'483,920.00

CHEVROLET, AVEQ LS TM,

MODELO 2018

ARRENCAMIENTO DE

VEHICULC ULTIMO

MODELO NUEVO, MARCA .
3251010079-001 | Sl oo e Bzar | SERVICIO 74 $10,401.00 $374,436.00 $ 27'708,264.00

HATCHSACK LT, MCDELO

2018

ARRENDAMIENTO DE

VEHICULO OLTIMO
3251010080-001 | MoDErO NUEVO, MARGA | gepyicio 3 $19,94000 |  $717,84000 |  $2'163,520.00

HYUNDAI, ELANTRA GLS
PREMIUM TA, MODELC
2018

ARRENDAMIENTO DE
CAMICNETA PICK UP
DOBLE CABINA ULTIMO '
3251010086-001 MODELO NUEVA, MARGA SERVICIO 15 $22,834.00 $822,024.00 $12'330,360.00
MITSUBISHi, L2000 4X2,
GASCLINA, MODELO 2018
ARRENDAMIENTO DE
CAMIONETA  TIFO VAN
PARA 15 PASAJEROS,

CA-00150-2018

3251010087-001 | ULTIMO MODELO NUEVA, | SERVICIO 24 $48,402.00 | $1'742,472.00 $41'819,328.00
MARCA RAM,
PAOMASTER 2508,
MODELO 2018
TOTAL $ 112'495,392.00

EL IMPORTE TOTAL DEL PRESENTE CONTRATO ES DE $ 112°495,392.00 (CIENTO DOCE MILLONES CUATROCIENTOS NOVENTA Y CINCO MIL
TRESCIENTOS NOVENTA Y DOS PESOS 00/100 M.N.) INCLUYE EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO LV.A.

LCS PRECIOS SERAN FIJOS HASTA EL CUMPLIMIENTO TOTAL DEL CONTRATO.

VALIDACION DEL CONTRATO

POR LA CO T’El’i\TANTE ! ( POR EL PRESTADOR RE SERVICIOS

/! .

\ B )

N JUAN S. ESQUIVEL SENTIES
/‘ DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS MATERJALES DE LA EMPRESA

} § (4 INTEGRA C.V. SOFOM E.N.R.

EL PHESENTE CONTRATO SE ELABORA EN CUANTO A SUS ASPECTOS JURIDICOS, POR LD
QUE TRATANDOBE DE LOS RUBADS PRESUPUESTALES, ECONOMICOS, TECNICOS Y FECHA DE SUSCRIPCION
OPERATIVOS DE LA PRESENTE CONTRATACION, LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS - -
MATERIALES ESTA IMPOSIBILITADA PARA AVALARLOS POR NO SER DE SU COMPETENGIA, DIA MES ANO
POR OTRA PARTE, NO SE PREJUZGA SOBRE LA VERACIDAD DE LOS DATOS E INFORMACION
CONTENIDOS EN DICHO INSTRUMENTO JURIDICD, MISMOS QUE GUEDAN HAJO LA MAS = ié?
ESTRICTA BESPONSABILIDAD DEL AREA USUARIA. 0 5 0 é
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' GOBERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

EDOAMEX

x FUCINE T ACRCHS. ML

FECHA DE ELABORACION
DiA MES ANO
01 JUNID 2018

CONTRATO ADMINISTRATIVC DE
PRESTACION DE SERVICIOS

NUMERO DE CONTROL

CS/40/2018

LA SUSCRIFCION DEL PRESENTE DOCUMENTO CORRESPONDE A LA VALIDACION DE LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL A GARGO DEL TITULAR
DE CADA UNIDAD ADMINISTRATIVA, LO ANTERIOR, CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 25, FRACCION X DEL MANUAL DE NORMAS Y POLITICAS
PARA EL GASTO PUBLICO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO.

UNIDAD ADMINISTRATIVA

CARGO

FIRMA

SERVICIOS EDUCATIVOS INTEGRADOS AL
ESTADO DE MEXICO

COORDINADOR DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS
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