. w Eé’%%”&%‘é%xmo EDOA‘ Ex

DRCIONINE FWEIRE, FRILE Y ACOE POBMTDE

FECHA DE ELABORACION NUMERO DE CONTROL
DiA MES ANO | CONTRATO ADMINISTRATIVO DE PRESTACION DE SERVICIOS CS/36/2018
a1 JUNIO 2018

DATOS GENERALES DEL PRESTADOR DE SERVICIOS

NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL:
INTEGRA ARRENDA, S.A. DE C.V. SOFCM E.N.R.

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES: CLAVE UNICA DE REGISTRO DE POBLACION: NACIONALIDAD:
AANDZ10409135

DOMICILIO FISCAL (CALLE, NUMERO, COLONIA, CODIGO POSTAL, LOCALIDAD, MUNICIPIO Y ENTIDAD FEDERATIVA): . .
AVENIDA SAN JERONIMO NO. 424 INT. 201 COLONIA JARDINES DEL PEDREGAL, C.P. 01900 DELEGACION ALVARO OBREGON, CIUDAD DE MEXICO.

DOMICILIO EN EL ESTADO DE MEXICC {CALLE, NUMERO, COLONIA, CODIGO POSTAL Y LOCALIDADI:

TELEFONO: TELEFAX: CORREQ ELECTRONICO (E-MAIL):

NOMBRE DEL PROFIETARIO (EN EL CASO DE SER PERSONA FISICA):

INSTRUMENTO QUE ACREDITA LA PERSONALIDAD:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE (EN EL CASO DE SER PERSONA JURIDICA COLECTIVA):
C. LUCILA MALDONADO HERNANDEZ

INSTRUMENTO QUE ACREDITA LA REPRESENTACION:
INSTRUMENTO NUMERO 6122, VOLUMEN 126, FOLIOS 126 AL 127 DE FECHA 16 DE MAYO DE 2018, OTORGADO ANTE LA FE DE LA LICENCIADC
JOSE MANUEL GOMEZ DEL CAMPO GURZA, TITULAR DE LA NOTARIA PUBLICA NUMERO 148 DEL ESTADO DE MEXICO.

DATOS GENERALES DE LA ADJUDICACION

GIRO COMERCIAL: SUBGIRO COMERCIAL:

3251 ARRENDAMIENTC DE VEHICULOS RENTA DE AUTOMOVILES, AUTOBUSES Y CAMIONES

ORGANO USUARIO: UNIDAD ADMINISTRATIVA:

SECRETARIA DE CULTURA COORDINACION ADMINISTRATIVA

NUMERQ DE REQUISICION: PROCEDIMIENTO LEGISLACION APLICADA ACUERDO: 052/2018
ADQUISITIVO: (ESTATAL O FEDERAL):

ACTA ORDINARIA: 007/2018 DE FECHA 31
DE MAYCO DE 2018

FALLO: 31/05/2018
LICITACION PUBLICA

NACIONAL PRESENCIAL DICTAMEN DE ADJUDICACION NUMERO:
CA-00157-2018 No. LPNP-017-2018 ESTATAL 041/2018
TIPO DE GASTO (CORRIENTE O DE ORIGEN DE LLOS RECURSOS (ESTATAL, FEDERAL O PARTIDA PRESUPUESTAL:
INVERSION); CONCURRENTE); )
CORRIENTE INGRESOS PROFIOS DEL SECTOR CENTRAL SEGUN RELACION ANEXO LIND

VALIDACION DEL CONTRATO (ANVERSO Y REVERSOQ)

POR LA CONTRATANTE )( PCR EL PRESTADOR D
3 v
/‘r \ S :
ST JUAN S. ESQUI SENTIES
DIR OR GENERAL DE RECURSOS MATERIALES REPRESENTA LEGAL DE LA EMPRESA

INTEGRA ARRENDA,\S.A. DE C.V. SOFOM E.N.R.

EL PRESENTE CONTRATO SE ELABORA EN CUANTO A SUS ASPECTOS JURIDICOS, POR LO
QUE TRATANDOSE DE LOS RUBROS PHRESUPUESTALES, ECONOMICOS, TEGNICOS Y
OPERATIVOS DE LA PRESENTE CONTRATAGION, LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS 5
MATERIALES ESTA IMPOSIBILITADA PARA AVALARLOS POR NO SER DE SU COMFETE.NC!A, FECHA DE SUSCRIPCION
POR OTRA PARTE, NO SE PREJUZGA SOBRE LA VERACIDAD DE LOS DATOS E INFORMACION DiA MES ANO
CONTENIDOS EN DICHO INSTRUMENTO JURIDICO, MISMOS QUE QUEDAN BAJD LA MAS
ESTRICTA RESPONSABILIDAD DEL AREA USUARIA.
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CONTRATO DE PRESTAGION DE SERVICIO QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, LA SECRETARIA DE FINANZAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO, POR CONDUCTO DEL DIRECTOR
GENERAL DE RECURSOS MATERIALES; Y POR LA OTRA, LA EMPRESA Y/Q PERSONA FISICA QUE SE ENUNCIA EN EL ANVERSO DE ESTE CONTRATC, A TRAVES DE 5U PROPIETARIO O DEL
REPRESENTANTE LEGAL QUE SE INDICA, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “LA CONTRATANTE” Y “EL PRESTADCR DE SERVICIOS", RESPECTIVAMENTE, CONFORME A
LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
. De “LA CONTRATANTE":

A. Que la Secretaria de Firanzas es la Dependencia del Peder Ejecutivo del Estado, que tiane entre olras funcicnes, la de brindar el apoyo administrativo, la adquisicion de bienes y senvicios, asi como la de
proveer oporiunamente a las demés dependencias de los elementos y materiales de trabaje, necesarios para el desarrolio de sus funciones, de canfermidad cor lo previsto en los articulos 49 fraccion 1ll, 23,
24, fracciones XXXVII, XXXVill y LXIV de |2 Ley Orgénica de la Administracion Pablica de! Estado de México; 1,3 fraccion XVIIl, 8 fracgion 1, 30 fraceién |l y 32 fracciones VI, VI, X1, Xl y XLV del
Reglamento Interior de |a Secrefarta de Finanzas,

B, Que |a Direccién General de Recursos Maeriales; es fa unidad adminisirativa encargada de \a adguisicibn de los bienes y servicios, de acuerda con [ establecido por los articulos 5y 12 de la Ley de
Coniratacion Pablica de! Estado de Méxiso y Municipios, 8, y 10 de su Reglamento

£, Que el Director General de Recursos Materiales, se encuentra facultado para suscribir e presente contrato, conforme a To previsto en el articulo 66 del Reglamento de la Ley de Contratacién Publica del
Estado de México, y Municipios y los relativos 2 Reglamento Interior de )z Secretaria de Finanzas

D. Que a través del dictamen de adjudicacién que se mensiona en el anverso de este instrumento, el Comite de Adquisiciones y Servicics adjudico, a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS", €l presente contrato
administrative de prestacion de servicios.

E. Clue sefiala como domicilio para tados los efactos da este contrato, el edificio marcado con el nimero 100-B, de la calle Urawa, colonia lzcaili-PIEM, codigo postal 50150, Toluca, Estado de México.

Il. De “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD:

A. Que estd debidamente constituida conforme a las leyes de los Estados Unidos Mexicanes, y que cuenta con personalidad jurldica para contrafar y obligarse.

B. Que quien suscribe el presents contrate fiene facultades para celebrario y que éstas no te han sido revocadas ni limitadas de manera alguna.

C. Que entre ofras actividades se dedica a la prestacion det servicio materia de este instrumento: para cuyo efecto cuenta cen las recurses financiaros, técnicos, humanos y materiales suficientes.

D. Que conoce plenamente Ias disposiciones que, para &l caso de contratecion de servicios, establecen ta Constitucion Politica de los Estades Unidos Mexicanos, la Constitucion Folilica del Estado Libre y
Soberano de México, Lay de Contratacién Publica det Estado de México y Municipics, y su Reglamento, esi como les demas nomas juridicas mexicanas que regulan, en lo particular, ta prestacion del
servicio objeto del presente contrato, y que desde ahora manifiesta su voluntad para cumplirlas, renunciando expresamente a todo orgenarmiento juridico que se opanga a éstas.

E. Qua sefiala como domicilio para todos los efectos de este contrato, el mencionado e el anverso del presente instrumento,

Il De “LAS PARTES"

A. Gue es su voluntad celebrar el presente contrato, de conformidad con Jo establecids por los articulos 1 fraccion |, 3 fraceion (1, 5, 7, 65, 66, 67, 68, 69,70, 71, 76 fraccion Ny IV, 76, 81 y 82 delaley de
Contratacién Publica det Estado de México y Municipios; y 66, 120, 121, 123, 124, 125, 128, 128, 130, 134, 135, 137 y 138; del Reglamentc correlativo sin que existan, en farma alguna, vicios del
censentimiento que fo puedan invalidar an todo o en parte.

B. Que conagen e contenido y alcance de cada unp de Ips anexes que farman perte del presente el contrato, obligandose a cumplirios cabalmente en cada ung de sus términos.
Expuesto lo anterier, [2s partes convienen sujetarse a las siguientes

CLAUSULAS
PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO

«EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obfiga a prestar a “LA CONTRATANTE” el servicio objeto del presente contrato, en adelante derominade como “el servicio®, sujetindose a los elementos basicos de
la contratacion, las cldusulas pactadas y los anexos del mismo.

SEGUNDA: DESCRIPCION DEL SERVICIO

£1 senvicio comprende los aspectos descritas en & ANEXG UNO y 105 que expresamente derivan de éste los cuales formzn parte dal presente contrato. En toda caso, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se
obliga a prestar &l servicio a entera satisfaccion de “LA CONTRATANTE"

TERCERA: CONTRATO ABIERTO

En el casc de que 1a Secretaria de Finanzas del Goblerno del Estado de México, contrate “el servicio™ por un plaze indeterminado, debera fijar los minimos y méximos dentro de | asignacion presupuestal
cosrespandiente, sujetandose al programa de seministre el cual formaré parte del presente contrato y no debera exceder el ejericio fiscal en que se suscriba.

En &l supuesto de que rebase un ejercicic fiscal, “LA CONTRATANTE" debera ajustarse a sus programas snuales de adquisiciones, arrendamientos y sepvicios, determinando el presupuasto total como el
relativo al siguisnie ejercicio, considerando los costas vigentes y considerando las previsiones necesarias para los ajustes de costos que aseguren la continuidad del servicio contratado.

CUARTA: PAGO DEL SERVIC10

El pago del serviclo se realizard en ta forma y el plazo indicades en el anverso de este instrumento, previo cumplimiento de los requisitos que consignala Clausula SEPTIMA,

EL PRESTADCR DE SERVICIOS, con fundemento en el arlicula 126 fraccion VIl del Reglamente de la Ley de Contratacion Pablica del Estado de México, y Municipios de ser el caso, se obliga a refnlegrar las
cantidades que el Gobierno de! Estado de México le hublera entregade en exceso por ervor car motive de la contratacion.

Para sfectos de lo anterior, EL PRESTADOR DE SERVICIOS debera dentro de los 10 dias hibiles siguientes a la fecha def requerimients de reintsgro, entregar las cantidades correspendientes a ta Cdia
General de Gobierno; de |a ficha de reinfegro EL PRESTADOR DE SERVICIOS deberd remitir copia & la contratante.

En caso de que fa contratista no reintegre dichas cantidades en el plazo estiputado, esta se considerara crédito fiscal y se solicitara &l &rea de recaudacion inicie ef Procedimiento Administrativo de Ejecucién.

QUINTA: ANTICIPO

En caso de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" réeiba algdn anticipo con mativo de! servicio, deberé presentar, de forma simultanea, garantia por el importe total de &ste.

La garantia debera oforgarse & través de fianza, cheque cerlificado, cheque de caja o depésito en efectivo En ¢f caso de que se deba presentar a traves de fianza se sujetard &l texio que determine
previamente “LA CONTRATANTE™

La garantia se cancelara cuande “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” haya amortizado &l importe total del anticipo.

SEXTA: AJUSTE DE PRECIOS

El precio del servidio podré ser modificado sujetandose a la periodicidad v |a formala que se indican en el anverso de! presente iRstrumento. Para tal efecto, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS"” deberd
presentar un escrito mediante el cual justifique ante “LA CONTRATANTE” la modificacion de fos precios y en un plazo no mayor de treinta dies hébiles resolvera en definitiva la conducente.

En caso de que el guste de precis sea autorizado, &l porcentaje correspondiente sera efectivo a partir de la fecha de presantacion de la solicitud.

Cuande ) gjuste de precios no sez avtarizade, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a prestar el servicio conforme al precio pactado inicialmente.

SEPTIMA: REQUISITOS DE FACTURACION

Las facturas electronicas impresas que presents “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, con motivo de! servicio, deberan sujstarse a los lineamientos siguientes:

I. Exhibirse en 6 tantos 1as impresiones de los comprobantes fiscales digitales y deberan cumplir con los requisitos fiscales vigentes. Las remisiones que en sy caso sustenten las facturas, deberén contener el
sello de “EL PRESTADOR:DE SERVICIOS" y el folio que les corresponda;

II. Contener ia descripcion detallada del servicio, los precies unitarios y totales de cada concepto, el desglose del Tmpussts al Valor Agregado y de los descuentos ofrecidos, y el impart

tal con nimero v lefra;
Y

Ill. Emitirse a nomare del Gobierno del Estado de México; indicar el nimero def presente contrato; y contar con la firma del servidor pibfico responsable ds la recepeién del servicio, a3 c}mo con &l sello de (2
unidad administrativa usuaria y la partida presupuestal afactada.

En todo caso, ias facturas electrénicas impresas deberan acompadarse de {a documentacion qus solicite la Secretaria de Finanzas.

OCTAVA: GRAVAMENES FISCALES
Cualquier gravamen fiscal que s& origine con motivo de |z celebracian de este contrato y su cumplimiento, correrd a cargo de |a parte que tenga el car4cter de causante respesto al mismo.

En este sentide, lodes las gravamenes fiscales que sean repercutibles a “LA CONTRATANTE” ser4n pagados anticipadamente por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” y reembolyados por “LA
CONTRATANTE” mediante la presentacian de la docurnentacion comprobatoria correspendienta.
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f GOBIERNO DEL
} ESTADO DE MEXICO

FECHA DE ELABORACION _ NUMERO DE CONTROL
DiA MES ANO ELEMENTOS BASICOS DE LA CONTRATACION DE
PRESTACION DE SERVICIOS C5/36/2018
01 JUNIO 2018

OBJETO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO: RENTA DE AUTOMOVILES, AUTCBUSES ¥ CAMIONES.

DURAGION DEL SERVICIO: SERA DE 36 MESES CONTADOS A PARTIR DE LA ENTREGA DE LOS VEHICULGS CONFORME AL LISTADO DE ENTREGAS (ANEXD
LUNO-B).

UGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO: EN EL LUGAR QUE DESIGNEN LAS AREAS USUARIAS DENTRO DEL TERRITORIO DEL ESTADO DE MEXICO.

IMPORTE TOTAL DEL SERVICIO CON LV.A. (NOMERO Y LETRA): $ 11'266,740.00 (ONCE MILLONES DOSCIENTOS SESENTA Y SEIS MIL SETECIENTOS
CUARENTA PESOS 0D/100 M.N.)

FORMA DE PAGO: POR MES VENCIDO UNA VEZ ENTREGADAS LAS UNIDADES VEHICULARES A ENTERA SATISFACCION DE LOS ORGANOS USUARIOS
DENTRO DE LOS 45 DIAS HABILES, POSTERIORES A LA FECHA DE INGRESO A LA DIRECCION GENERAL DE TESORERIA, DE LOS DOCUMENTOS
RESPECTIVOS DEBIDAMENTE SOPORTADOS Y REQUISITADOS, NO APLICARA EL PAGO DE ANTICIPQS, NI EL. RECONOCIMIENTO DE INTERESES.

NOTA: LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES QUE SE LLEGUEN A FORMALIZAR CON BASE EN ESTA AUTORIZACION ESTARAN SUJETAS A LA
DISPONIEILIDAD PRESUPUESTARIA DEL ANO EN QUE SE PREVE EL INICIO DE SU VIGENCIA, POR LO QUE SUS EFECTOS ESTARAN CONDICIONADOS A LA
EXISTENCIA DE LOS RECURSOS PRESUPUESTARIOS RESPECTIVOS APROBADOS POR LA CAMAHA DE DIPUTADOS LOCAL, SiN QUE LA NO REALIZACION DE
LA REFERIDA CONDICION SUSPENSIVA ORIGINE RESPONSABILIDAD ALGUNA PARA LAS PARTES.

ANTICIPO: NO HAY ANTICIPO

AJUSTE DE PRECIOS: £l COSTO OFERTADO DEBERA SER FRJO DURANTE EL PERIODO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO (TIPO E IMPORTE): INTEGRA ARRENDA, 8.A. DE C.V. SOFOM E.N.R., DEBERA ENTREGARLA DENTRO DE
LOS 10 DIAS HABILES POSTERIORES A LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO, CON UNA VIGENCIA MINIMA DE 2 MESES EN EL DEPARTAMENTO DE
CONTRATOS DE ADQUISICIONES CON RECURSOS ESTATALES DE LA DIRECCIGN DE PROCEDIMIENTOS ADQUISITIVOS DE LA DIF!]ECCION GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES DE LA SECRETARIA DE FINANZAS DEL GOBIERNGO DEL ESTADO DE MEXICO. EL IMPORTE DE LA GARANTIA DE GUMPLIMIENTO
DEBERA CALCULARSE EN MONEDA NACIONAL Y SE CONSTITUIRA POR EL 10% DEL IMPORTE TOTAL DEL CONTRATO, SIN INCLUIR EL IMPUESTO AL
VALOR AGREGADO. SE OTORGARA A TRAVES DE CHEQUE GERTIFICADO, CHEQUE DE CAJA O FIANZA, EXPEDIDOS A FAVOR DEL GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO, POR UN IMPORTE DE $ 971,270.69 (NOVECIENTOS SETENTA Y UN MIL DOSCIENTOS SETENTA PESOS 69/100 M.N.). 8! SE OTORGA
MEDIANTE FIANZA, SE DEBERA OBSERVAR LO INDICADO EN LOS ANEXQOS CUATRO [DOCUMENTO DE INCLUS[ON) Y CUATRO-BIS (AFIANZADORAS
AUTORIZADAS PARA LA ADMINISTRACION DE FIANZAS) DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NUMERO LPNP-017-2018.

PENAS CONVENGIONALES (ATRASO, INCUMPLIMIENTO Y FIESCIS!ON): INTEGRA ARRENDA, S.A. DE C.V. SOFOM E.N.R., EN CASO DE QUE NO FIRME EL
PRESENTE CONTRATO POR CAUSAS IMPUTABLES AL MISMO, SERA SANCIONADO EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 87 DE LA LEY DE
CONTRATACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS; ATRASO: EN LA FECHA DE INICIO DEL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO,
SERA SANCIONADO CON UNA PENA CONVENCIONAL DEL UNO AL MILLAR SOBHE EL IMPORTE DEL CONTRATO PENDIENTE DE ENTREGAR POR CADA DIA
DE DESFASAMIENTO EN EL INICIQ DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ¥ UNA SANCION DE TREINTA A TRES MIL VECES LA UNIDAD DE MEDIDA Y
ACTUALIZACION {U.M.A) EN LA CAPITAL DEL ESTADC DE MEXICO, EN LA FECHA DE LA INFRACCION, AS[ GOMO UNA PENA CONVENCIONAL HASTA POR EL
IMPORTE DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, CUANDO INCUMPLA CON CUALESQUIERA DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DEL
PRESENTE CONTRATO Y LAS DISPOSICIONES LEGALES RELATIVAS CONTENIDAS EN LA LEY DE CONTRATACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS, AS] COMO DE SU REGLAMENTO; CON EL SERVICIO EN LAS FECHAS Y HORARIOS PACTADOS, EL SERVICIO NO CUMPLA CON LAS
CARACTERISTICAS Y CONDICIONES CONTRATADAS. INDEPENDIENTEMENTE DE LA APLICACION DE LA SANCION Y LAS PENAS ESTIPULADAS ANTES
SENALADAS EL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO PODRA EXIGIR El. CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO; CUANDO OMITA ENTREGAR LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, EN LOS TERMINOS Y BAJO LAS CONDICIONES SENALADAS, INCUMPLA GON CUALQUIERA DE LAS CONDICIONES
PACTADAS EN EL PRESENTE INSTRUMENTQ CONTRACTUAL. EL CONTRATO PUEDE SER RESCINDIDO SIN RESPONSABILIDAD PARA EL GOBIEANQ DEL
ESTADO DE MEXICO, CUANDO INTEGRA ARRENDA, S.A. DE C.V. SOFOM E.N.R., INCUMPLA CON ALGUNA DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, ADEMAS
ESTA OBLIGADA A PAGAR LOS DAROS Y PERJUICIOS OCASIONADOS AL GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO, LO ANTERIOR, SIN PERJUICIO DE QUE SE
DECRETE LA INCLUSION DE INTEGRA AFARENDA, S.A. DE C.V. SOFOM EN.R., EN EL BOLETIN DE EMPRESAS CONTRATISTAS Y/O PROVEEDCRES
OBJETADOS EN EL ESTADO DE MEXICO Y OTRAS ENTIDADES.

ANEXOS DEL CONTRATO
ANEXO UNO ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO ANEXO UNO-B FECHAS DE ENTREGA
ANEXO UNO-A | OBSERVACIONES DEL SERVICIO ANEXO DOS COSTO DEL SERVICIO
OBSERVACIONES

INTEGRA ARRENDA, S.A. DE C.V. SOFOM E.N.R., ACEPTA EXPRESA Y TACITAMENTE QUE DARA DEBIDO CUMPLIMIENTC A TODO LO ESTABLEGIDO EN LAS
BASES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL. NUMERQ LPNP-017-2018, OFERTA TEGNICA Y ECONOMICA PRESENTADAS POR SU
REPRESENTANTE LEGAL EN EL DESARROLLO DEL PROGCESO ADQUISITIVO CORRESPONDIENTE, FORMANDO PARTE DEL CONTRATO RESPECTIVO; SE
EXCEPTUAN DE SU APLICACION LAS CLAUSULAS TERCERA, QUINTA Y SEXTA DEL PRESENTE INSTRUMENTO CONTRACTUAL.

VALIDACION DEL CONTRATO (ANVERSO Y REVERSO)

POR EL. PRESTADOR D!

Xl

f " JUAN $. ESQUIVELSENTJES
'_qu TOR GENERAL DE RECURSOS MATERIALES

'EGALDE LA EMPRESA

“DE C.V. SOFOM E.N.R.
Eil. PRESENTE CONTRA!'O SE ELABCRA EN CUANTO A SUS ASPECTOS JUH[DIGOS POR LO
QUE TRATANDOSE DE LOS RUBROS PRESUPUESTALES, ECONOMICOS, TECNICOS Y

OPERATIVOS DE LA PRESENTE CONTRATACION, LA DIRECCIGN GENERAL DE RECURSOS

MATERIALES ESTA IMPOSIHILITADA PARA AVALARLOS POR NO SER DE SU COMPETENCIA, FECHA DE SUSCRIPCION
POR OTHA PARTE, NQ SE PREJUZGA SOBRE LA VERACIDAD DE LOS DATOS E INFORMACKAN -
CONTENIDOS EN DICHO INSTRUMENTO JURIDICO, MISMOS QUE QUEDAN BAJD LA MAS DiA MES ANO
ESTRICTA AESPONSABILIDAD DEL AREA USUARIA.
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NOVENA: GARANTIA DEL SERVICID

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” garantiza ampliamente, durante e! plzzo indicado en el anverso de este contralo, la calidad del servicio.

Al término del presente contrato, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” debera expedir, a “LA CONTRATANTE”, una péliza de gerantia, en la que se hara constar, como minimo, lo siguiente:
I Alcance y duracion;

Il. Condiciones y mecanismos para haserla efectiva;

1il. Domicilio para reclamaciones; y

IV. Establecimientos o talleres de servicio.

n todo caso, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se chiiga 2 responder de los defectos y vicios ocultos del servisio, asf coma de los dafics y perjuicios que se lleguen a causar a “LA CONTRATANTE” ¢ a
terceros.
Lo no previsto en esta ctiusula se resolverd conforme a las disposiciones de los Capitulos Noveno y Décimo Primero de la Ley Federal de Proteccién & Consumidor.

DECIMA: RELACION DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” CON SUS TRABAJADORES

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, en su caracter de patron del personal cue ocupe con motivo del servicio, serd [a Unica respansable de las obligaciones derivadas da las disposiciones legales en materia de
trabajo y de seguridad social,

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS" conviene, por lo mismo, en responder de las reclamaciones que sus trabajadores presenten en su contra o en contra de “LA CONTRATANTE", en relacion con los trabajes
realizadas con motivo del servicio.

DECIMA PRIMERA: INFRACCIONES
Las infracciones de cualquier naturaleza cometides por "EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, cor motivo del servicio, serén de s responsabilidad exclusive.

DECIMA SEGUNDA: GESION DEL CONTRATOC

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no podra, bajo ninguna cirsunstancia, ceder a terceras personas los derechos y [as obfigaciones derivados de la suscripcion del presente contrato. En todo caso, “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS* sera el responsable del cumplimiento de sus obligaciones.

DEGIMA TERCERA: SUBCONTRATACION
Para los efectos de este contrato se entendera por subcontratacién, el acto por el cual *EL PRESTADOR DE SERVICIOS" encomienda 2 otra el servicio en farma total ¢ parcial,

Cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” pretenda utiizar los servisios de otra empresa en los térmings del parrafo anterior, debera comunicarlo prevismente por eserito a “LA CONTRATANTE”, el cual
resolvera en definitiva si acepta o rechaza la subcontratacion,
En todo caso, la responsable del servicio serd “EL PRESTADOR DE SERVICIOS™, 2 quien se cubrirs el importe correspondiente.

DECIMA CUARTA: GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

“E|. PRESTADOR DE SERVICIOS" entregara a “LA CONTRATANTE”, dentro de los diez dias habiles posteriores a la suscripcion del presente contrate, la cerrespondiente garaniia de cumplimiento en el tipo
¢ importe que se establece en el anverso de! misma.
La garantia debera sujetarse al textc que determine previamente “LA CONTRATANTE" y sera cancelada cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” haya cumplido con todas sus obligaciones cantractuales.

DECIMA QUINTA: PENAS CONVENCIONALES

El atraso de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” en la fechia de inicio del sarvicio sera sancionado con |z pena convencional que se establace &n el anverso de este contrato.

El incurnplimiento de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” con cualquiera de las obligacionas que derivan de este cantrato seré sancionade con una pena convencional hasta por el importe de (a garantia de
cumplimiento def contrato que se indica en el anverse del presenie instrumento.

Independientemente de la aplicacion de las peras convencionales indicadas en esta clausula, “LA CONTRATANTE” podré exigir a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” el cumplimiento del contrato. Ensu
caso, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" estaré obligada & pagar los dafios y perjuicios ocasionades a "LA CONTRATANTE".

DECIMA SEXTA: RESCISION DEL CONTRATO

El presente contrato podré ser rescindido en caso de incumplimiento grave de alguna de las partes. Al efecto, cuando sea "LA CONTRATANTE” el que determine rescindirlo, dicha rescision operara de pleno
derecho per via adminisirativa, previo desahogo de la garantia de audiencia a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, en términcs del Codigo de Procedimientos Administrativos de! Estado de México, en tanio
que, st s “EL. PRESTADOR DE SERVICIQS” quien decide rescindirlo, sera necesaria que lo demande ante el Tribunal de lo Contencioso Administrativo.
Las causas que pueden dar lugar ala rescision por parte del “LA CONTRATANTE” son fas siguientes:

Si “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" omite enfregar Iz garantia de cumplimiento del contrato, en los téminos y bejo las condiciones que consigna la Clausula DECIMA CUARTA;

3i “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se declara en quiebra o suspensién de pagos, o si hace cesion da bienes en forma tal que afects a este contrato;

St el atraso de “EL PRESTADOR DE SERVICICS” en la fecha de inicio del servicio es suparior a diez dias habiles; o

£n general, por cualquier otra causa imputable a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" que devenga el incumplimiento grave del contrato,
En case de incumplimiento grave de cualquiera dz |as obligaciones de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS", “LA CONTRATANTE” podré optar entre exigir ! cumplimiento del presents contrato, aplicando las
penas convencionales estipuladas en la Clausula DECIMA QUINTA, o declarar administrativamente su rescision.
Si “LA CONTRATANTE" opta por ia rescisicn, impondra a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” una pena convenclonal hasta por el imporie de la garantia de cumplimiento def contralo que se indica en el
anwerso de este instrumento. En su casc, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” estara cbligado a pagar 05 dafios y perjuicias ocesionados a “LA CONTRATANTE".

DECIMA SEPTIMA: SANCIONES ADMINISTRATIVAS

Sin perjuicio de fa aplicacién de las penas convencicnales establetidas en Iz Clausula DECIMA QUINTA, asi como de la rescision del contrato indicada en la Cléusula DECIMA SEXTA, “LA CONTRATANTE”
podré4 sancionar a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” con multa equivalente a la cantidad de treinta a tres mil veces la unided de medida y actualizacién (UM.A.) vigente enla capital del Estado de México en
la fecha de infraccin, cuando infrinja las disposiciones contenidas en Ley de Contratacion Piblica del Estado de México y Municipios, relativo a las Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Servicios,
asi como de su Reglamento correlativo, Se daré inlcio af Procedimiento Administrativo Sancicnador, cuando existan en contra de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, 10 quejas consideradas como graves en
la prestacitn da los servicios contratados,

DECIMA OCTAVA: PAGO DE SANCIONES

Los importes por concepto de penas convencionales y sancones administrativas que no sean pagadcs por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” en ef plazo que determine “LA CONTRATANTE", tendran &l
carécter de cradito fiscal, y se haran efectivos a través de las cantidades que se encusniren pendientes de pago a la propia EMPRESA o medtante el procedimiento economico-coactivo,

DECIMA NOVENA: INHABILITACION

Sin perjuicio de las penas convencionales y las sanciones administrativas a que se refiere el presente contrato, asi como de Ia rescision de este instrumento, “LA CONTRATANTE” podsé incluir a “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” en ¢l Registro de Empresas Objetadas que lleva la Secretaria de ia Contraloria; asi como en ef listado de empresas o personas sujetas al procedimiento administrafivo
sancionador, previsto en e! articulo 74 dé la Ley de Contratacion Péblica del Estado de Méxice y Municipios, y 164 de su Reglamento

VIGESIMA: NORMAS JURIDICAS APLICABLES

Las parles convienen en que todo lo no previsto en este centrato s regira por o dispuesto en Ia Ley de Contratacion Publica del Estado México y Municipios, asi como de su Reglamento y demas disposiciones
legales aplicables, quedande la Direccion General Juridica y Consultiva de la Consejeria Juridica de! Ejeculivo Estatal como representanta legal del Gobiemo de Estado de México.

AIGESIMA PRIMERA: JURISDICCION
La interpretacién y cumplimients det presente contrato, ¥ todo aquella que no esté expresamente estipulado en el mismo, se resclvera en forma administrativa, En caso de controversia, las pertes convignen

somelerse ala jurisdiceian y competencia de los Tribunales Adminisirativos de la ciudad de Toluca, Estado de México, segiin corresponda, renunciando, expresamente, al fuero que pudiera correspandaries por
razén de su domicifio ¢ vecindad, presente y futuro.

Leldo qua fue por las partes que &n & intervinieran y enteradas de su alcance legal, el presents contrato se firma al calce, en original, en la ciudad de Taluca de Lerdo, capital de! Extady de México, en 2 fecha

senealada en &i anverso de este conirato.
VIGESIMA SEGUNDA: TERMINACION ANTICIPADA

“LA CONTRATANTE” podra dar por terminado anticipadamente ef presente, cuando concurran razones d¢ interés general, o ben, cuando por causas justificadas se extinga la necesfdad de requerr fos
servicios originalmente contratados, y se demuesire que de continuar con @l cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria aligin dafio o perjuicio al Estado de México. En eite supuesto “LA
CONTRATANTE” reembolsara a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” los gastes no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobadoy, y se relacionan
directamenta con el contrato.”
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01 JUNIO 2018

3251010080-001 ARRENDAMIENTO DE VEHICULO ULTIMO MODELQ 2018 NUEVO, MARCA HYUNDAI, ELANTRA GLS PREMIUM TA.

- ARRENDAMIENTO DE VEHICULO ULTIMO MODELO NUEVO POR EL PERIODO DE 36 MESES, CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS: COLOR A
ELECCION DE LA COORDINACION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DE CULTURA, MOTOR-TRANSMISION MOTOR 2.0 LITROS NUMERC DE
CILINDROS-DISPOSICION 4-EN LINEA DESPLAZAMIENTO {CENTIMETROS CUBICOS) 1,992 POTENGIA 147HP (CABALLOS DE FUERZA) @ 6,200 RPM
(REVOLUCIONES POR MINUTC) TORQUE 132 LB-FT (LIBRAS PIE) @ 4,500 RPM (REVOLUCIONES POR MINUTO) RADIO BE COMPRESION 12.5:1 TIFO
DE TRANSMISION-NUMERO DE VELOCIDADES AUTOMATICA-6 TRACCION DELANTERA DINAMICA SISTEMA DE GESTION DE ESTABILIDAD DEL
VEHICULO (vSM) CONTROL ELECTRONICO DE ESTABILIDAD (ESC) SISTEMA DE CONTROL DE TRACGION (TCS) ASISTENCIA AL ARRANQUE EN
PENDIENTE (HAC) SUSPENSION-DIRECCION SUSPENSION DELANTERA MCPHERSON DIRECCION ELECTRO-ASISTIDA (MDPS) FRENOS
DELANTEROS DISCO TRASEROS DISCO SISTEMA ANTIBLOQUEO DE FRENADC (ABS) DISTRIBUCION ELECTRONICA DE FRENADO (EBD)
DIMENSIONES EXTERIORES (MILIMETROS) LARGO 4,570 ANCHO 1,800 ALTO 1,455 DISTANCIA ENTRE EJES 2,700 ENTREVIA DELANTERA- TRASERA
1,666-1,564 NUMERO DE PUERTAS 4 DIMENSIONES INTERIORES (MILIMETROS) ESPACIO PARA LA CABEZA-DELANTERA-TRASERA 985-047
ESPACIO PARA LAS PIERNAS-DELANTERA-TRASERA 1,073-906 ESPACIO PARA LOS HOMBROS-DELANTERA-TRASERA 1,427-1,405 AREA DE
CARGA EN LITROS (VDA) 458 PESOS (KILOGRAMOS) PESO VEHICULAR 1,330 PESO BRUTO VEHICULAR 1,780 CAPACIDAD TANQUE DE
COMBUSTIBLE (LITROS) 53 RENDIMIENTO DE COMBUSTIBLE (KILOMETRO-LITRQ) CIUDAD 15.2 CARRETERA 24.8 COMBINADO 18.4 RINES-
LLANTAS RINES ALUMINIO 16 PULGADAS LLANTAS 205-55 RIN 16 LLANTA DE REFACCION TEMPORAL CARACTERISTICAS EXTERIORES FAROS DE
PROYECCION DE HALOGENO PARABRISAS TRASERO CON DESEMPANADOR MEDALLON TINTADO Y CON DESEMPANANTE CARACTERISTICAS
INTERIORES ASIENTOS DE TELA ASIENTO TRASERC ABATIBLE 60-40 ASIENTOS DELANTEROS CON AJUSTE MANUAL AIRE ACONDICIONADO
ESPEJO RETROVISOR VOLANTE CON AJUSTE DE ALTURA Y PROFUNDIDAD FRENO DE ESTACIONAMIENTO DE MANC CONTROLES DE AUDIO AL
VOLANTE AUDIO AM-FM Y ENTRADAS USB-AUXILIAR SEGURIDAD CHRRE DE SEGUROS CENTRALIZADO GONTROL REMOTO CON ALARMA
BOLSAS DE AIRE TIPO CORTINA BOLSAS DE AIRE FRONTALES BOLSAS DE AIRE LATERALES REQUERIMIENTOS ADICIONALES 2 JUEGOS DE
LLAVES IDENTICAS KIT DE EMERGENCIA CON SENALIZACION, DESARMADOR PLANC, DESARMADOR DE CRUZ, CABLES PASA CORRIENTE, PINZAS
Y EXTINGUIDOR DE 1 KILOGRAMOS INCLUYE UN SISTEMA ECONOMIZADOR DE COMBUSTIELE MARCA REGISTRADA ECO MAGNETIC,
INSTALADO Y EN FUNGIONAMIENTO, QUE CIUENTA CON VALIDACION OFICIAL, COMPATIBLE CON EL SISTEMA DE INYECGCION DEL VEHICULO, CON
LAS ESPEGIFICACIONES SIGUIENTES (MISMO QUE PODRA SER INSTALADO FUERA DE LA PLANTA ARMADORA): DENSIDAD MAGNETICA: 10,850
(GAUSS INTENSIDAD MAGNETICA: 652,535 A/M PRINCIPIO DE FUNCIONAMIENTO: RESONANCIA MAGNETICA CARACTERISTICA MAGNETICA: BASE
NEODIMIC RESISTENCIA TERMICA NECESARIA: RESINA DE ALTA DENSIDAD GENERALIDADES DEL SERVICIO INCLUYE: -SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO. -SEGUROC DE COBERTURA AMPLIA. -CENTRO DE ATENCION TELEFONICA (CALL CENTER). -
SISTEMA DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE VEHICULOS CON ACCESO VIA WEB. TODAS LAS UNIDADES VEHICULARES CONTARAN, DURANTE LA
VIGENCIA DEL CONTRATO, CON EL PAGD DE IMPUESTO Y DERECHOS LOCALES Y FEDERALES CORRESPONDIENTES, ASi COMO CONTAR CON
PLACAS DE CIRCULACION DEL ESTADO DE MEXICO Y VERIFICACION VEHICULAR. NO INCLUYE EL PAGQ DE INFRACCIONES VEHICULARES, SALVO
QUE LA UNIDAD SE ENCUENTRE EN POSESION DEL PROVEEDOR, PARA TAL EFECTO SE ENTREGARA DENTRO DE LOS 15 DIAS HABILES
SIGUIENTES AL MES EN QUE OCURRA LA INFRACCION, EL REPORTE DE MULTAS, PARA EL CASO DE ENTIDADES FEDERATIVAS QUE NO CUENTEN
CON UN BISTEMA OFICIAL DE VERIFICAGION DE INFRACCIONES, EL. PLAZO PARA LA ENTREGA DEL REPORTE SERA DENTRO DE LOS 30 DIAS
HABILES SIGUIENTES A LA FECHA DE INFRACCION. SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, CORRECTIVO Y CAMBIO DE NEUMATICOS. EL
MANUAL DE MANTENIMIENTO DE CADA UND DE LOS VEHICLILOS, LA GUIA DE ATENCION DE SINIESTROS, EL NUMERO DE ATENCION A CLIENTES
Y LA LISTA DE PUNTOS DE ATENCION A NIVEL NACIONAL, SE PROPORCIONARA A TRAVES DE DISPOSITIVO ELECTRONICO. INGLUYE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LAS UNIDADES, ASI COMO LA REVISION Y/O CAMBIC DE NEUMATICOS CUANDO SEA
NECESARIO, SIN LIMITE DE KILOMETRAJE, MONTO Y/O FRECUENCIA. APLICA EL CAMBIO DE NEUMATICOS, CUANDO EL DIBUJO SEA MENOR A
1.6 MILIMETROS DE PROFUNDIDAD O Sl EL NEUMATICO POSEE TESTIGO DE DESGASTE QUE LO SENALE, SE REMPLAZARA DE INMEDIATO. EL
CAMBIO SERA DE ACUERDO AL DESGASTE NORMAL DE USO DE VEHICULOS, SIEMPRE QUE GARANTICE EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LA
UNIDAD O FOR PONCHADURA. SEGURO DE COBERTURA AMPLIA LAS UNIDADES CONTARAN CON SEGURO DE COBERTURA AMPFLIA, QUE
COMPRENDA ASISTENCIA JURIDICA ¥ AUXILIO VIAL CON UN TIEMPO DE RESPUESTA MAXIMO DE 4 HORAS EN EL ESTADO DE MEXICO Y ZONA
METROFOLITANA. EL PAGO DE DEDUCIBLE EN CASO DE SINIESTRO, EXCEPTO CUANDO EL SINIESTRO SEA IMPUTABLE AL USUARIO DEL
VEHICULO, POR NEGLIGENCIA O MAL USO, FREVIO DICTAMEN DEL AJUSTADOR DE LA ASEGURADORA Y/O AUTORIDAD CORRESPONDIENTE.
PARA EL CASO DE ROBO O PERDIDA TOTAL DEL VEHICULO, SE ENTREGARA UNA UNIDAD ULTIMO MODELO CON CARACTERISTICAS IGUALES O
SUPERIORES, SIN COSTO ADICIONAL DENTRO DEL TERMINO DE 30 DiAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DEL REPORTE. CENTRO
DE ATENCION TELEFONICA (CALL GENTER) INCLUYE EL SERVICIO DE ATENCION TELEFONICA (CALL CENTER), CON UN NUMERO 01-800, QUE
FUNCIONE LAS 24 HORAS, LOS 365 DIAS DEL ANO, PARA RECIBIR SOLICITUDES DE AUXILIO VIAL, SOPORTE TECNICO REMOTO O EN SITIO, ASI
COMO REPORTES DE ACCIDENTES Y SINIESTROS VEHICULARES. LOS REPORTES SE ATENDERAN EN UN TERMINO QUE NO EXCEDA LAS 4
HORAS, CONTADAS A PARTIR DE LA HORA EN QUE SE RECIBIO EL. REPORTE CORRESPONDIENTE EN EL CALL CENTER. SE DESIGNARA LN
EJECUTIVO DE CUENTA, A FIN DE DAR SEGUIMIENTO A LA ATENCION DE CASOS EXTRAORDINARIOS. SISTEMQ DE MONITOREC Y SEGUIMIENTO
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DE VEHICULOS CON ACCESO ViA WEB SE INCLUYE UN SISTEMA ACCESIBLE ViA WEB, CON UN DISERO RESPONSIVO, PARA LA ADMINISTRACION,
MONITOREQ Y SEGUIMIENTO DE LOS VEHICULOS, QUE PERMITA LA OPERACION DESDE COMPUTADORAS Y DISPOSITIVOS MOVILES LA VERSION
MOVIL DEBE SER COMPATIBLE CON LAS PLATAFORMAS 10S Y ANDROID, QUE FACILITE LA OPERACION DE TAREAS CRITICAS COMO
AUTORIZAGIONES, NOTIFICACIONES Y OBTENCION DIRECTA DE KPIS (INDICADOR DE RENDIMIENTC), ENTRE OTRAS, ASIMISMO CONTARA CON
LAS SIGUIENTES FUNCIONES: -ALERTA AL USUARIO DE LA FECHA DEL MANTENIMIENTO PROGRAMADO. -ACCESO A LA POLIZA DE SEGURO DEL
VEHICULO. -COMUNICACION DE EMERGENCIA DIRECTA EN CASO DE ROBO O ACCIDENTE. -SISTEMA DISPONIBLE 24/7 CON EQUIPQ DE SOPORTE
CON AGCESO TELEFONICO, CHAT ¥ VIDEOCONFERENCIA. -ACCESO POR NIVELES JERARQUICOS QUE PERMITA TENER EL CONTROL DE LA
OPERACION Y DELIMITAR CORRECTAMENTE LA RESPONSABILIDAD DE CADA UNO DE LOS USUARIOS. -REGISTRO DE ACTIVIDADES POR
USUARIO. LA PLATAFORMA ADMINISTRARA EL 100% DE LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS RELACIONADAS CON LA GESTION DE LAS UNIDADES,
CONTROL DE DOCUMENTOS QUE INTEGREN EL EXPEDIENTE DE CADA UNIDAD Y CONTROL DE VIGENCIAS DE CADA DOCUMENTO. CONTARA
CON UNA PLATAFORMA DE SEGURIDAD INTEGRADA CON DISPOSITIVOS DE GEOLOCALIZACION QUE PERMITAN VISUALIZAR EL PARQUE
VEHICULAR EN CUALQUIER MOMENTO Y GESTIONAR EVENTOS DE EMERGENCIA COMO ROBOS O ACCIDENTES. EL SISTEMA PROPORCIONARA
CUANDO MENOS LA SIGUIENTE INFORMACION: A) FECHAS DE RECEPCION DE VEHICULOS PARA MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y
CORRECTIVOS, ASI COMOQ LAS FECHAS DE ENTREGA DE DIGHAS UNIDADES. B) LAS INCIDENCIAS RECIBIDAS EN EL CALL CENTER Y 3U
SOLUCION, INCLUYENDO HORA Y FECHA DE AMBAS, LA IDENTIFICACION DE LA UNIDAD, LA UNIDAD ADMINISTRATIVA QUE REPORTO LA|
INCIDENCIA Y LOS DEMAS DETALLES DE LA MISMA. C) EL. KILOMETRAJE RECORRIDC. D) LA SITUAGION SOBRE EL PAGO DE CONTRIBUCIONES Y
ACCESORIOS APLICABLES. E) EN SU CASO, LAS INFRACGIONES AL REGLAMENTO DE TRANSITO DE LA ENTIDAD FEDERATIVA
GCORRESPONDIENTE. EL SISTEMA GENERARA REPORTES ESTADISTICOS DE OPERACION CONFORME A LA INFORMACION REGISTRADA, EN CASO
DE SER NECESARIC LA COORDINACION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DE CULTURA PODRA SOLICITAR CAPACITACION EN EL USO DEL
SISTEMA PARA TODOS LOS USUARIOS, EN LAS INSTALACIONES QUE ESTA DETERMINE. REPORTES: -DENTRO DE LOS PRIMEROS 5 DIAS HABILES
DE CADA MES, SE ENTREGARA UN REPORTE DETALLADO DE GADA UNO DE LAS INCIDENCIAS REPORTADAS A TRAVES DEl. CALL CENTER, Y EN
SU CASO, LAS ACCIONES IMPLEMENTADAS PARA SU ATENCION. -A PETICION DE LA COORDINACION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DE
CULTURA, SE ENTREGARAN LAS ESTADISTICAS DE L.OS$ REQUERIMIENTOS DE LOS SERVICIOS ATENDIDOS. LA COORDINACION ADMINISTRATIVA
DE LA SECRETARIA DE CULTURA INFORMARA SEMANALMENTE A TRAVES DEL CALL CENTER, EL KILOMETRAJE DE CADA UNO DE LOS
VEHICULOS, A FIN DE QUE SE PROGRAMEN LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO CORRESPONDIENTES. EL INGRESO AL SISTEMA SERA A TRAVES
DE UNA CLAVE DE ACCESO QUE SE PROPORCIONARA A LA COORDINACION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DE CULTURA EN CASO DE
FALLA O AJUSTES DE FUNCIONALIDAD, SE INFORMARA A LA COORDINACION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DE CULTURA EN UN TERMINO
QUE NO EXCEDA DE 24 HORAS, EL TIEMPO PARA REACTIVACION DEL SISTEMA. SISTEMA DE MONITOREO GPS LA UNIDAD CONTARA CON
SISTEMA DE MONITOREQ GPS (SISTEMA DE FOSICION GLOBAL), EL CUAL CONTARA CON UN REGISTRO DE POSICION QUE PODRA SER
CONSULTADO VIA WEB, A TBAVES DE UNA CLAVE ELECTRONICA DE AGCESO AL SISTEMA, EL CUAL EMITIRA REPORTES CON AL MENOS LA
SIGUIENTE INFORMACION: -TIPO DE VEHICULO -NUMEROC DE SERIE -NUMERQ DE PLACAS DE CIRCULACION -REGISTRO Y CONSULTA DE LOS
MOVIMIENTOS DIARIOS QUE CONTENDRAN COMO MINIMO: KILOMETRAJE DEL VEHICULO, DIRECTC DEL ODOMETRO, HORA, TIEMPO
TRANSCURRIDO ENTRE RECORRIDOS O PUNTOS Y UBICACION DE LOS RECORRIDOS,

3251010084-001 ARRENDAMIENTO DE CAMIONETA ULTIMC MODELO 2018 NUEVA, MARCA JEEP, GRAND CHEROKEE LIMITED, V6 4X2.

- ARRENDAMIENTO DE CAMIONETA ULTIMO MODELO NUEVA POR EL PERIODO DE 38 MESES, CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS: COLOR A
ELECCION DE LA COORDINACION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DE CULTURA, MOTOR: 3.6 LITROS, V6 POTENCIA: 2a5HP (CABALLOS DE
FUERZA} @ 6,400 RPM (REVOLUCIONES POR MINUTC) TORQUE: 260 LB-FT (LIBRAS-PIE) @ 4,000 RPM (REVOLUCIONES POR MINUTQO)
TRANSMISION: AUTOMATICA ELECTRONICA DE 8 VELOCIDADES TRACCION: 4X2 SUSPENSION INDEPENDIENTE - CON AMORTIGUADORES DE GAS
TIPO DE SUSPENSION REGULAR DIRECCION: ELECTRO-ASISTIDA DIMENSIONES, PESOS Y CAPACIDADES PESO VEHICULAR (KILOGRAMOS): 2,075
PESO BRUTO VEHICULAR (KILOGRAMOS): 2,948 LARGO (MILIMETROS): 4,822 ANCHO (MILIMETROS): 1,943 ALTO (MILIMETROS): 1,761 DISTANCIA
ENTRE EJES (MILIMETROS): 2,814 CAPACIDAD DE COMBUSTIBLE (LITROS): 93 ANGULO DE ENTRADA: 26.2 GRADOS ANGULO VENTRAL: 19
GRADOS ANGULO DE SALIDA 24 GRADOS CAPACIDAD DE CARGA (KILOGRAMOS): 570 CAPACIDAD DE ARRASTRE (KILOGRAMOS):1,588
|RENDIMIENTO DE COMBUSTIBLE (KILOMETROS-LITRO): CIUDAD 2.19 CARRETERA 14.87 COMBINADO 11.1 RINES Y NEUMATICOS RINES,
| DIAMETRO: 20 PULGADAS NEUMATICOS: P265-50R20 SISTEMAS DE SEGURIDAD ALARMA DE SEGURIDAD ASISTENCIA DE ARRANQUE EN SUBIDAS
| BOLSA DE AIRE DE RODILLAS PARA CONDUCTOR BOLSAS DE AIRE FRONTALES AVANZADAS MULTI-ETAPAS BOLSAS DE AIRE LATERALES DE
| ASIENTOS DELANTEROS BOLSAS DE AIRE LATERALES DE CORTINA PARA FRIMERA Y SEGUNDA FILAS DE ASIENTOS CONTROL DE ESTABILIDAD
| PARA REMOLQUES (TSD) CONTROL DE TRACCION {TCS) CONTROL DE VELOCIDAD ELECTRONICO CONTROL ELECTRONICO DE ESTABILIDAD (ESG)
FRENOS DE DISCD EN LAS 4 RUEDAS CON SISTEMA ANTIBLOQUEO (ABS) SEGUROS ELECTRICOS DE APERTURA A CONTROL REMOTO
SENSIBLES A LA VELOCIDAD SENSOR DE PUNTO CIEGO (BSM) Y RUTA TRANSVERSAL DE REVERSA SISTEMA DE ENTRADA PASIVA- ENCENDIDO
|POR BOTGN SISTEMA DE MANOS LIBRES CON COMANDOS DE VOZ SISTEMA DE MONITOREOC DE PRESION DE LLANTAS (TPM) EQUIFPAMIENTO
|EXTERIOR ESPEJOS EXTERIORES CRISTALES DELANTEROS TINTADOS EQUIFAMIENTO INTERIOR AIRE ACONDICIONADO AS]E‘NTOS TRASEROS |
‘ABATIBLES 60-40 CUBIERTA DEL AREA DE CARGA TOMAS DE CORRIENTE AUXILIAR DE 12 VOLTIOS VOLANTE CON AJUSTE DE ALTURA Y
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PROFUNDIDAD REQUERIMIENTOS ADICIONALES 2 JUEGOS DE LLAVES IDENTICAS KIT DE EMERGENCIA CON SENALIZACION, DESARMADOR
PLANO, DESARMADOR DE CRUZ, CABLES PASA CORRIENTE, PINZAS Y EXTINGUIDOR DE 1 KILOGRAMOS INCLUYE UN SISTEMA ECONOMIZADOR
DE COMBUSTIBLE MARCA REGISTRADA ECO MAGNETIC, INSTALADO Y EN FUNCIONAMIENTO, QUE CUENTA CON VALIDACION OFICIAL,
COMPATIBLE CON EL SISTEMA DE INYECCION DEL VEHICULO, CON LAS ESPECIFICACIONES SIGUIENTES (MISMO QUE PODRA SER INSTALADO
FUERA DE LA PLANTA ARMADORA): DENSIDAD MAGNETICA: 10,850 GAUSS INTENSIDAD MAGNETICA: 652,535 A/M PRINCIPIO DE
FUNCIONAMIENTO: RESONANCIA MAGNETICA CARACTERISTICA MAGNETICA: BASE NEODIMIO RESISTENCIA TERMICA NECESARIA: RESINA DE
ALTA DENSIDAD GENERALIDADES DEL SERVICIO INCLUYE: -SERVICIO DE MANTENIMIENTG PREVENTIVO Y CORREGCTIVO. -SEGURO DE
COBERTLIRA AMPLIA. -CENTRO DE ATENCION TELEFONICA (CALL CENTER). -SISTEMA DE MONITOREQ Y SEGUIMIENTO DE VEHICULOS CON
ACCESO ViA WEB. TODAS LAS UNIDADES VEHICULARES CONTARAN, DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, CON EL PAGO DE IMPUESTO Y
DERECHOS LOCALES Y FEDERALES CORRESPONDIENTES, ASI COMO CONTAR CON PLACAS DE CIRCULACION DEL ESTADO DE MEXICO Y
VERIFICACION VEHICULAR. NO INCLUYE EL PAGO DE INFRACCIONES VEHICULARES, SALVO QUE LA UNIDAD SE ENCUENTRE EN POSESION DEL
PROVEEDOR, PARA TAL EFECTO SE ENTREGARA DENTRO DE LOS 15 DIAS HABILES SIGUIENTES AL MES EN QUE OCURRA LA INFRACCION, EL
REFPORTE DE MULTAS, PARA EL CASO DE ENTIDADES FEDERATIVAS QUE NO CUENTEN CON UN SISTEMA OFICIAL DE VERIFICACION DE
INFRACCIONES, EL PLAZO PARA LA ENTREGA DEL REPORTE SERA DENTRO DE LOS 30 DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FECHA DE INFRACCION.
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, CORRECTIVO Y GAMBIO DE NEUMATICOS. EL MANUAL DE MANTENIMIENTO DE CADA UNO DE LOS
VEHICULOS, LA GUIA DE ATENCION DE SINIESTROS, EL NUMERQ DE ATENCION A CLIENTES Y LA LISTA DE PUNTOS DE ATENCION A NIVEL
NACIONAL, SE PROPORCIONARA A TRAVES DE DISPOSITIVO ELECTRONICO. INCLUYE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LAS
UNIDADES, ASI COMO LA REVISION Y/O CAMBIO DE NEUMATICOS CUANDO SEA NECESARIO, SIN LIMITE DE KILOMETRAJE, MONTO Y/O
FRECUENCIA. APLICA EL CAMBIO DE NEUMATICOS, CUANDO EL DIBUJO SEA MENOR A 1.5 MILIMETROS DE PROFUNDIDAD O SI EL NEUMATICO
POSEE TESTIGO DE DESGASTE QUE LO SENALE, SE REMPLAZARA DE INMEDIATO. EL CAMBIO SERA DE ACUERDO AL DESGASTE NORMAL DE
USO DE VEHICULOS, SIEMPRE QUE GARANTICE EL CORRECTD FUNCIONAMIENTO DE LA UNIDAD O POR PONCHADURA. SEGURO DE
COBERTURA AMPLIA LAS UNIDADES CONTARAN CON SEGURC DE COBERTURA AMPLIA, QUE COMPRENDA ASISTENCIA JURIDICA Y AUXILIO VIAL
CON UN TIEMPO DE RESPUESTA MAXIMO DE 4 HORAS EN EL ESTADO DE MEXICO Y ZONA METROPOLITANA. £L PAGO DE DEDUCIBLE EN CASO
DE SINIESTRO, EXCEPTO CUANDO EL SINIESTRO SEA IMPUTABLE AL USULARIO DEL VEHICULO, POR NEGLIGENCIA O MAL USO, PREVIO
DICTAMEN DEL AJUSTADOR DE LA ASEGURADORA Y/O AUTORIDAD CORRESFONDIENTE. PARA EL CASO DE ROBO O PERDIDA TOTAL DEL
VEHICULO, SE ENTREGARA UNA UNIDAD ULTIMC MODELO CON CARACTERISTICAS IGUALES O SUPERIORES, SIN COSTO ADICIONAL DENTRO
DEL TERMINO DE 30 DiAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DEL REPORTE. CENTRO DE ATENCION TELEFONICA (CALL CENTER)
INCLUYE EL SERVICIO DE ATENCION TELEFQNICA (CALL CENTER), CON UN NUMERO 01-800, QUE FUNCIONE LAS 24 HORAS, LOS 365 DIAS DEL
ANO, PARA RECIBIR SOLICITUDES DE AUXILIO VIAL, SOPORTE TECNICO REMOTO O EN SITIO, ASI COMO REPORTES DE ACCIDENTES Y
SINIESTROS VEHICULARES. LOS REPORTES SE ATENDERAN EN UN TERMINO QUE NO EXCEDA LAS 4 HORAS, CONTADAS A PARTIR DE LA HORA
EN QUE SE RECIBIO EL. REPORTE CORRESPONDIENTE EN EL CALL CENTER. SE DESIGNARA LIN EJECUTIVO DE CUENTA, A FIN DE DAR
SEGUIMIENTO A LA ATENCION DE CASOS EXTRADRDINARIOS. SISTEMA DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE VEHICULOS CON ACCESO VIA WEB
SE INCLLIYE UN SISTEMA ACCESIBLE viA WEB, CON UN DISENO RESPONSIVO, PARA LA ADMINISTRACION, MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE LOS
VEHICULOS, QUE PERMITA LA OPERACION DESDE COMPUTADORAS Y DISFOSITIVOS MOVILES LA VERSION MOVIL DEBE SER COMPATIBLE CON
LAS PLATAFORMAS [0S Y ANDROID, QUE FACILITE LA OPERACION DE TAREAS CRITICAS COMOQ AUTORIZACIONES, NOTIFICACIONES Y
OBTENCION DIRECTA DE KPIS (INDICADOR DE RENDIMIENTO), ENTRE OTRAS. ASIMISMC CONTARA GON LAS SIGUIENTES FUNCIONES: -ALERTA
AL USUARIO DE LA FECHA DEL MANTENIMIENTO PROGRAMADO. -ACCESC A LA POLIZA DE SEGURO DEL VEHICULO. -COMUNICACION DE
EMERGENCIA DIRECTA EN CASO DE ROBO O ACCIDENTE. -SISTEMA DISPONIBLE 24/7 CON EQUIPO DE SOPORTE CON ACCESO TELEFONICO,
CHAT Y VIDEOCONFERENCIA. -ACCESD POR NIVELES JERARQUICOS QUE PERMITA TENER EL. CONTROL DE LA OPERACION Y DELIMITAR
CORRECTAMENTE LA RESPONSABILIDAD DE CADA UNO DE LOS USUARIOS. -REGISTRO DE ACTIVIDADES POR USUARIO. LA PLATAFORMA |
ADMINISTRARA EL 100% DE LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS RELACIONADAS CON LA GESTION DE LAS UNIDADES, CONTROL DE DOCUMENTOS
QUE INTEGREN ELL EXPEDIENTE DE CADA UNIDAD Y CONTROL DE VIGENCIAS DE CADA DOCUMENTO. CONTARA CON UNA PLATAFORMA DE
SEGURIDAD INTEGRADA CON DISPOSITIVOS DE GEOLOCALIZACION QUE PERMITAN VISUALIZAR EL PARQUE VEHICULAR EN CUALQUIER
MOMENTO ¥ GESTIONAR EVENTOS DE EMERGENCIA COMO ROBOS O ACCIDENTES. EL SISTEMA PROPORCIONARA CUANDO MENOS LA
SIGUIENTE INFORMAGION: A) FECHAS DE RECEPCION DE VEHICULOS PARA MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS, ASI COMO LAS
FECHAS DE ENTREGA DE DICHAS UNIDADES. B) LAS INCIDENCIAS RECIBIDAS EN EL CALL CENTER Y SU SOLUCION, INCLUYENDO HORA Y FECHA
DE AMBAS, LA IDENTIFICACION DE LA UNIDAD, LA UNIDAD ADMINISTRATIVA QUE REPORTO LA INCIDENCIA Y LOS DEMAS DETALLES DE LA|
MISMA. C) EL KILOMETRAJE REGORRIDO. D) LA SITUACION SOBRE EL PAGO DE CONTRIBUCIONES Y ACCESORIOS APLICABLES. E)} EN SU CASO, :
LAS INFRACCIONES AL REGLAMENTO DE TRANSITO DE LA ENTIDAD FEDERATIVA CORRESPONDIENTE. EL SISTEMA GENERARA REPORTES
ESTADISTICOS DE OPERACION CONFORME A LA INFORMACION REGISTRADA, EN CASO DE SER NECESARIO LA COORDINACION ADMINISTRATIVA
DE LA SECRETARIA DE CULTURA PODRA SOLICITAR CAPACITACION EN EL USO DEL SISTEMA PARA TODOS LOS USUARIOS, EN LAS
INSTALACIONES QUE ESTA DETERMINE. REPORTES: -DENTRO DE LOS PRIMEROS 5 DIAS HABILES DE CADA MES, SE ENTREGARA UN REPORTE
DETALLADO DE CADA UNO DE LAS INCIDENCIAS REPORTADAS A TRAVES DEL CALL CENTER, Y EN SU CASO, LAS ACCIONES IMPLEMENTADAS
PAMA SU ATENCION. -A PETICION DE LA COORDINACION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DE CULTURA, SE ENTREGARAN LAS ESTADISTICAS
DE LOS REQUERIMIENTOS DE LOS SERVICIOS ATENDIDOS. LA COORDINACION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DE CULTURA INFORMARA
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| SEMANALLMENTE A TRAVES DEL CALL CENTER, EL KILOMETRAJE DE CADA U_I;IO DE LOS VEHICULOS, A FIN DE QUE SE PROGRAMEN LOS h

SERVICIOS DE MANTENIMIENTO CORRESPONDIENTES. EL INGRESO AL SISTEMA SERA A TRAVES DE UNA CLAVE DE ACCESO QUE SE|
wPROPORClONARA A LA COORDINACION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DE CULTURA EN CASO DE FALLA O AJUSTES DE FUNCIONALIDAD, |

SE INFORMARA A LA COORDINACION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DE CULTURA EN UN TERMINO QUE NO EXCEDA DE 24 HORAS, EL;
| TIEMPO PARA REACTIVACION DEL SISTEMA. SISTEMA DE MONITOREQ GPS LA UNIDAD CONTARA CON SISTEMA DE MONITOREO GPS (SISTEMA!
|DE POSICION GLOBAL), EL CUAL CONTARA CON UN REGISTRO DE POSICION QUE PODRA SER CONSULTADO VIA WEB, A TRAVES DE UNA CLAVE
|ELECTRONICA DE ACCESO AL SISTEMA, EL. CUAL EMITIRA REPORTES CON AL MENOS LA SIGUIENTE INFORMACION: -TIPO DE VEHICULO -
|NUMERO DE SERIE -NUMERC DE PLACAS DE CIRCULACION -REGISTRC Y CONSULTA DE LOS MOVIMIENTOS DIARIOS QUE CONTENDRAN COMO ‘
| MINIMO: KILOMETRAJE DEL VEHICULQ, DIRECTO DEL ODOMETRO, HORA, TIEMPO TRANSCURRIDO ENTRE RECORRIDOS O PUNTOS Y UBICACION
” DE LOS RECORRIDOS.

|
!?3251010085-001 ARRENDAMIENTO DE VEHICULO SEDAN 5 PASAJERCS ULTIMO MODELO 2018 NUEVO, MARCA VOLKSWAGEN, JETTA|
TIPTRONIC (TIPO AUTOMATICA). :
h
. ARRENDAMIENTO DE VEHICULO SEDAN 5 PASAJEROS ULTIMO MODELO NUEVO POR EL PERIODC DE 36 MESES, CON LAS SIGUENTES |
CARACTERISTICAS: COLOR A ELECCION DE LA COORDINACION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DE CULTURA, MOTOR ALIMENTACION DE 1
COMBUSTIBLE: INYECCION ELECTRONICA MULTIPUNTC CATALIZADOR: 3 VIAS DESPLAZAMIENTO: 1,984 CENTIMETROS CUBICOS NUMERO DE |
CILINDROS: 4 POTENCIA: 115HP (CABALLOS DE FUERZA) @ 5200 RPM (REVOLUCIONES POR MINUTO) TORQUE: 169 NM (NEWTON-METROS) @|
4000 RPM (REVOLUGIONES POR MINUTO) NOMERO DE VALVULAS: 8 TRANSMISION: TIPO AUTOMATICA (TIPTRONIC) TREN MOTRIZ DIRECCION: |
|‘  HIDRAULICA FRENOS DELANTEROS: DISCO VENTILADO FRENOS TRASEROS: DISCO SISTEMADE ANTIBLOQUEQ DE FRENOS (ABS) SISTEMA DE I\
|BLOQUEO ELEGTRONICO DEL DIFERENCIAL (EDS) SISTEMA DE CONTROL DE TRACCION {ASR) SUSPENSION DELANTERAIMCPHERSON|
I SUSPENSION TRASERA TRACCION DELANTERA CAPACIDADES Y DIMENSIONES ALTO: 1,453 MILIMETROS ANCHO: 1,778 MILIMETROS DISTANCIA|
ENTRE EJES: 2,651 MILIMETROS LARGO: 4,652 MILIMETROS PASAJEROS: 5 PESO BRUTO VEHICULAR: 2,072 KILOGRAMOS PESO VEHICULAR:
11,750 KILOGRAMOS TANQUE DE COMBUSTIBLE: 55 LITROS TIPO DE COMBUSTIBLE: MAGNA VOLUMEN DE CAJUELA: 510 LITROS RENDIMIENTOS |
| RENDIMIENTO DE COMBUSTIBLE COMBINADO (KILOMETROS-LITRO); 15.5 RENDIMIENTO DE COMBUSTIBLE EN CARRETERA (KILOMETROS-LITRO): \
'21 7 RENDIMIENTO DE COMBUSTIBLE EN GIUDAD (KILOMETROS-LITRO): 12.6 EQUIPO DE SEGURIDAD ALARMA ACUSTICA Y OPTICA BOLSAS DE |
'AIRE FRONTALES PARA CONDUCTOR Y PASAJERQ CON DESACTIVACION DEL ACOMPARANTE CABECERAS TRASERAS: 3 CABECERAS|
'DELANTERAS ACTIVAS CINTURONES DE SEGURIDAD DELANTEROS DE 3 PUNTOS CINTURONES DE SEGURIDAD TRASEROS LATERALES \m
| CENTRAL DE 3 PUNTOS COLUMNA DE DIRECCION COLAPSABLE FUNCION DE PANICO CON ACTIVACION DESDE EL CONTROL REMOTD|
‘INMOVILIZADOR ELECTRONICO SISTEMA DE GORTE DE ALIMENTACION DE COMBUSTIBLE EN CASO DE IMPACTO TESTIGO DE ADVERTENCIA DE|
CONTROL DE CINTURONES DE SEGURIDAD EQUIPO FUNCIONAL AIRE ACONDICIONADO APERTURA DE CAJUELA DESDE EL INTERIOR COLUMNA |
|DE DIRECCION CON AJUSTE DE ALTURA Y PROFUNDIDAD DESEMPANANTE EN MEDALLON TRASERO RADIO AM-FM EQUIPO INTERIOR }|
| VESTIDURAS DE ASIENTOS: TELA EQUIPO EXTERIOR FAROS BIFOCALES DE HALOGENO RINES-LLANTAS: ACERO 16 PULGADAS-LLANTAS 205-65
|REQUERIMIENTOS ADICIONALES 2 JUEGOS DE LLAVES IDENTICAS KIT DE EMERGENCIA CON SERALIZACION, DESARMADOR PLANC.
IDESARMADOH DE CRUZ. CABLES PASA CORRIENTE, FINZAS ¥ EXTINGUIDOR DE 1 KILOGRAMOS INCLUYE UN SISTEMA ECONOMIZADOR DE |
| COMBUSTIBLE MARCA REGISTRADA ECO MAGNETIC, INSTALADO Y EN FUNCIONAMIENTO, QUE CUENTA CON VALIDACION OFICIAL, |
| COMPATIBLE CON EL SISTEMA DE INYECGION DEL VEHICULO, CON LAS ESPECIFICACIONES SIGUIENTES (MISMO QUE PODRA SER INSTALADO
'FUERA DE LA PLANTA ARMADORA): DENSIDAD MAGNETICA: 10,850 GAUSS INTENSIDAD MAGNETICA: 652,535 AM PRINCIPIO DE ‘I
| FUNCIONAMIENTO: RESONANGIA MAGNETICA CARACTERISTICA MAGNETICA: BASE NEODIMIO RESISTENCIA TERMICA NECESARIA: RESINA DEu
| ALTA DENSIDAD GENERALIDADES DEL SERVICIO INCLUYE: -SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO. -SEGURO DE|
COBERTURA AMPLIA. ~CENTRO DE ATENCION TELEFONICA (CALL GENTER). -SISTEMA DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE VEHICULOS CON
| ACCESO VIA WEB. TODAS LAS UNIDADES VEHICULARES CONTARAN, DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, CON EL PAGO DE IMPUESTO Y/
| DERECHOS LOCALES Y FEDERALES CORRESPONDIENTES, AS| COMO CONTAR CON PLACAS DE CIRCULACION DEL ESTADC DE MEXICO Y'w
| VERIFICACION VEHICULAR. NO INCLUYE EL PAGO DE INFRACCIONES VEHICULARES, SALVO QUE LA UNIDAD SE ENCUENTRE EN POSESION DEL|
| PROVEEDOR, PARA TAL EFECTO SE ENTAEGARA DENTRO DE LOS 15 DIAS HABILES SIGUIENTES AL MES EN QUE OCURRA LA INFRACCION, EL |
;REPOHTE DE MULTAS, PARA EL CASO DE ENTIDADES FEDERATIVAS QUE NO CUENTEN CON UN SISTEMA OFICIAL DE VERIFICACION DE
INFRACCIONES, EL PLAZO PARA LA ENTREGA DEL REPORTE SERA DENTROQ DE LOS 30 DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FECHA DE INFRACCION. |
| SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, GORREGTIVO Y CAMBIO DE NEUMATICOS. EL MANUAL DE MANTENIMIENTO DE CADA UNO DE LOS |
|VFHICULOS LA GUIA DE ATENCION DE SINIESTROS, EL NUMERO DE ATENCION A CLIENTES Y LA LISTA DE PUNTOS DE ATENCION A NIVEL
NACIONAL. SE PROPORCIONARA A TRAVES DE DISPOSITIVO ELECTRONICO. INCLUYE MANTENIMIENTQ PREVENTIVO Y CORRECTIVC DE LAS
| UNIDADES, ASi GOMO LA REVISION Y/O CAMBIO DE NEUMATICOS CUANDO SEA NEGESARIO, SIN LIMITE DE KILOMETRAJE, MONTO Y/O|
| FRECUENGIA. APLICA EL CAMBIO DE NEUMATICOS, CUANDO EL DIBUJO SEA MENOR A 1.5 MILIMETROS DE PROFUNDIDAD O SI EL NEUMATICO |\
| POSEE TESTIGO DE DESGASTE QUE LO SERALE, SE REMPLAZARA DE INMEDIATO. EL CAMBIO SERA DE ACUERDO AL DESGASTE NORMAL OE |
juso DE VEHICULOS, SIEMPRE QUE GARANTICE EL GORREGTO FUNGIONAMIENTO DE LA UNIDAD O POR PONGHADURA. SEGURO DE|
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COBERTURA AMPLIA LAS UNIDADES CONTARAN CON SEGURO DE COBERTURA AMPLIA, QUE COMPRENDA ASISTENGIA JURIDICA Y AUXILIO VIAL
CON UN TIEMPO DE RESPUESTA MAXIMO DE 4 HORAS EN EL ESTADO DE MEXICO Y ZONA METROPOLITANA. EL PAGO DE DEDUCIBLE EN CASO
DE SINIESTRO, EXCEPTO CUANDO EL SINIESTRO SEA IMPUTABLE AL USUARIO DEL VEHICULO, POR NEGLIGENCIA O MAL USO, PREVIO
DICTAMEN DEL AJUSTADOR DE LA ASEGURADORA Y/O AUTORIDAD CORRESPONDIENTE. PARA EL CASO DE ROBO ¢ PERDIDA TOTAL DEL
VEHICULO, SE ENTREGARA UNA UNIDAD ULTIMO MODELO CON CARACTERISTICAS IGUALES O SUPERIORES, SIN COSTO ADICIONAL DENTRO
DEL TERMINO DE 30 DiAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DEL REPORTE. CENTRO DE ATENCION TELEFONICA (CALL CENTER)
INCLUYE EL SERVICIO DE ATENCION TELEFONICA (CALL CENTER), CON UN NUMERGQ 01-800, QUE FUNCIONE LAS 24 HORAS, LOS 365 DIAS DEL
ANO, PARA RECIBIR SOLICITUDES DE AUXILIO VIAL, SOPORTE TECNICO REMOTO O EN SITIO, ASi COMO REPORTES DE ACCIDENTES Y
SINIESTROS VEHICULARES. LOS REPORTES SE ATENDERAN EN UN TERMINO QUE NO EXCEDA LAS 4 HORAS, CONTADAS A PARTIR DE LA HORA
EN QUE SE RECIBIO EL REPORTE CORRESPONDIENTE EN EL CALL CENTER. SE DESIGNARA UN EJECUTIVO DE CUENTA, A FIN DE DAR
SEGUIMIENTO A LA ATENCION DE CASOS EXTRAORDINARIOS. SISTEMA DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE VEHICULOS CON ACCESO ViA WEB
SE INCLUYE UN SISTEMA ACCESIBLE ViA WEB, CON UN DISENO RESPONSIVO, PARA LA ADMINISTRACION, MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE LOS
VEHICULOS, QUE PERMITA LA OPERACION DESDE COMPUTADORAS Y DISPOSITIVOS MOVILES LA VERSION MOVIL DEBE SER COMPATIBLE GON |-
LAS PLATAFORMAS I0S Y ANDROID, QUE FACILITE LA OPERAGION DE TAREAS CRITICAS COMO AUTORIZACIONES, NOTIFICACIONES Y
OBTENCION DIRECTA DE KPIS (INDICADOR DE RENDIMIENTO), ENTRE OTRAS. ASIMISMO CONTARA CON LAS SIGUIENTES FUNGIONES: -ALERTA
AL USUARIQ DE LA FECHA DEL MANTENIMIENTO PROGRAMADO. -ACCESO A LA POLIZA DE SEGURO DEL VEHICULO. -COMUNICACION DE
EMERGENCIA DIRECTA EN CASO DE ROBCO O ACCIDENTE. -SISTEMA DISPONIBLE 24/7 CON EQUIPO DE SOPORTE CON ACCESO TELEFONICO,
CHAT Y VIDEQCONFERENGIA. -ACCESO POR NIVELES JERARQUICOS QUE PERMITA TENER EL CONTROL DE LA OPERACION Y DELIMITAR
CORRECTAMENTE LA RESPONSABILIDAD DE CADA UNO DE LOS USUARIOS. -REGISTRO DE ACTIIDADES POR USUARIO. LA PLATAFORMA
ADMINISTRARA EL 100% DE LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS RELACIONADAS CON LA GESTION DE LAS UNIDADES, CONTROL DE DOCUMENTOS
QUIE INTEGREN EL EXPEDIENTE DE CADA UNIDAD Y CONTROL DE VIGENCIAS DE CADA DOCUMENTO. CONTARA CON UNA PLATAFORMA DE
SEGURIDAD INTEGRADA CON DISFOSITIVOS DE GEOLOCALIZACION QUE PERMITAN VISUALIZAR EL PARQUE VEHICULAR EN CUALQUIER
MOMENTO Y GESTIONAR EVENTOS DE EMERGENCIA COMO ROBOS O ACCIDENTES. EL SISTEMA PROPORCIONARA CUANDO MENOS LA
SIGUIENTE INFORMACION: A} FECHAS DE RECEPCION DE VEHICULOS PARA MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS, ASI COMO |AS
FECHAS DE ENTREGA DE DICHAS UNIDADES, B) LAS INCIDENCIAS RECIBIDAS EN EL CALL CENTER Y SU SOLUCION, INGLUYENDO HORA Y FECHA
DE AMBAS, LA IDENTIFICACION DE LA UNIDAD, LA UNIDAD ADMINISTRATIVA QUE REPORTO LA INCIDENCIA Y LOS DEMAS DETALLES DE LA
MISMA. C) EL KILOMETRA.E RECORRIDO. D) LA SITUACION SOBRE EL PAGO DE CONTRIBUCIONES Y ACCESORIOS APLICABLES. E) EN SU CASO,
LAS INFRACCIONES AL REGLAMENTO DE TRANSITO DE LA ENTIDAD FEDERATIVA CORRESPONDIENTE. EL SISTEMA GENERARA REPORTES
ESTADISTICOS DE OPERACION CONFORME A LA INFORMACIGON REGISTRADA, EN CASO DE SER NECESARIO LA COORDINACION ADMINISTRATIVA
DE LA SECRETARIA DE CULTURA PODRA SOLICITAR CAPACITACION EN EL USO DEL SISTEMA PARA TODOS LOS USUARIOS, EN LAS
INSTALACIONES QUE ESTA DETERMINE. REPORTES: -DENTRO DE LOS PRIMEROS 5 DIAS HABILES DE CADA MES, SE ENTREGARA UN REPORTE
DETALLADO DE CADA UNO DE LAS INCIDENCIAS REPORTADAS A TRAVES DEL CALL CENTER, Y EN SU CASO, LAS ACCIONES IMPLEMENTADAS
PARA SU ATENCION. -A PETICION DE LA COORDINACION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DE CULTURA, SE ENTREGARAN LAS ESTADISTICAS
DE LOS REQUERIMIENTOS DE LOS SERVICIOS ATENDIDOS. LA COORDINACION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DE CULTURA INFORMARA
SEMANALMENTE A TRAVES DEL CALL CENTER, EL KILOMETRAJE DE CADA UNO DE LOS VEHICULOS, A FIN DE QUE SE PROGRAMEN LOS
SERVICIOS DE MANTENIMIENTO CORRESPONDIENTES. EL INGRESO AL SISTEMA SERA A TRAVES DE UNA CLAVE DE ACCESO QUE SE
PROPORCIONARA A LA COORDINACION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DE CULTURA EN CASO DE FALLA O AJUSTES DE FUNCIONALIDAD,
SE INFORMARA A LA COORDINACION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DE CULTURA EN UN TERMINO QUE NO EXCEDA DE 24 HORAS, EL
TIEMPO PARA REACTIVACION DEL SISTEMA. SISTEMA DE MONITOREQ GPS LA UNIDAD CONTARA CON SISTEMA DE MONITOREO GPS (SISTEMA
DE POSICION GLOBAL), EL CUAL CONTARA CON UN REGISTRO DE POSICION QUE PODRA SER CONSULTADO VIA WEB, A TRAVES DE UINA CLAVE
ELECTRONICA DE ACCESO AL SISTEMA, EL CUAL EMITIRA REPORTES CON AL MENOS LA SIGUIENTE INFORMACION: -TIPO DE VEHICULO -
NUMERO DE SERIE -NUMERO DE PLACAS DE CIRCULACION -REGISTRO Y CONSULTA DE LOS MOVIMIENTOS DIARIOS QUE CONTENDRAN COMO
MINIMO: KILOMETRAJE DEL. VEHICULO, DIRECTO DEL ORDOMETRO, HORA, TIEMPO TRANSCURRIDO ENTRE RECORRIDOS O PUNTOS Y UBICACION
DE L.OS RECORRIDOS.

3251010092-001 ARRENDAMIENTO DE CAMIONETA ULTIMO MODELO 2018 NUEVA, MARCA FORD, ECOSPORT, TREND AT.

- ARRENDAMIENTO DE CAMIONETA ULTIMO MODELO NUEVA, POR EL FERIODO DE 36 MESES, CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS: COLOR |
A ELEGCION DE LA COORDINACION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DE CULTURA, DESEMPENO MOTOR 2.0 LITROS 4 CILINDROS 164 HP
(CABALLOS DE FUERZA) Y 146 LB.PIE(LIBRAS PIE) DE TORQUE TRANSMISION AUTOMATICA DE 6 VELOCIDADES CONECTIVIDAD CONTROLES AL
VOLANTE TOMA DE CORRIENTE AUXILIAR 12 VOLTS ESPEJO RETROVISOR DA ¥ NOCHE AIRE ACONDICIONADO SEGURIDAD DIRECCION
ELECTRICA ASISTIDA VARIABLE (EPAS) ALARMA PERIMETRAL ENCENDIDO AUTOMATICO DE LUCES INTERMITENTES EN FRENADO DE
EMERGENCIA ASISTENCIA DE FRENADO DE EMERGENCIA BOLSAS DE AIRE FRONTALES DE CONDUCTOR Y PASAJERO BOLSAS DE AIRE|
LATERALES DE CONDUCTOR Y PASAJERQ BOLSAS DE AIRE TIPO CORTINA PARA CONDUCTOR Y PASAJERO APERTURA Y CIERRE REMOTO DE
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PUERTAS FRENOS DE DISCO DELANTEROS Y TRASEROS DE TAMBOR CON SISTEMA ANTIBLOQUEO (ABS) Y DISTRIBUCION ELECTRONICA DE
FRENADO (EBD) ASISTENCIA PARA ARRANQUE EN PENDIENTES EXTERIOR RINES 16 PULGADAS LLANTA DE REFACCION 205-60 R16 PARABRISAS
LAMINADO FAROS DE HALOGENO ESPEJOS LATERALES REQUERIMIENTOS ADICIONALES 2 JUEGOS DE LIAVES IDENTICAS KIT DE EMERGENCIA
CON SERALIZACION, DESARMADOR PLANO, DESARMADOR DE CRUZ, CABLES PASA CORRIENTE, PINZAS Y EXTINGUIDOR DE 1 KILOGRAMOS
INCLUYE UN SISTEMA ECONOMIZADOR GE COMBUSTIELE MARCA REGISTRADA EGO MAGNETIC, INSTALADO Y EN FUNCIONAMIENTO, QUE
CUENTA CON VALIDACION OFICIAL, COMPATIBLE CON EL SISTEMA DE INYECCION DEL VEHICULO, CON LAS ESPECIFICACIONES SIGUIENTES
(MISMO QUE PODRA SER INSTALADO FUERA DE LA PLANTA ARMADORA): DENSIDAD MAGNETICA: 10,850 GAUSS INTENSIDAD MAGNETICA:
852,535 A/M PRINCIPIO DE FUNCIONAMIENTO: RESONANGIA MAGNETICA CARACTERISTICA MAGNETICA: BASE NEODIMIO RESISTENCIA TERMICA
NEGESARIA: RESINA DE ALTA DENSIDAD GENERALIDADES DEL SERVICICO INCLUYE: -SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO. -
SEGURC DE COBERTURA AMPLIA. -CENTRO DE ATENCION TELEFONICA (CALL CENTER). -SISTEMA DE MONITOREQ Y SEGUIMIENTO DE
VEHICULOS CON ACCESO ViA WEB. TODAS LAS UNIDADES VEHICULARES CONTARAN, DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, CON EL PAGO DE
IMPUESTO Y DERECHOS LOCALES Y FEDERALES CORRESPONDIENTES, ASI COMO CONTAR CON PLACAS DE CIRCULACION DEL ESTADO DE
MEXICO Y VERIFICACION VEHIGULAR. NO INCLUYE EL PAGO DE INFRACCIONES VEHICULARES, SALVO QUE LA UNIDAD SE ENCUENTRE EN
POSESION DEL PROVEEDOR, PARA TAL EFECTO SE ENTREGARA DENTRO DE LOS 15 DIAS HABILES SIGUIENTES AL MES EN QUE QCURRA LA
INFRACCION, EL REPORTE DE MULTAS, PARA EL CASO DE ENTIDADES FEDERATIVAS QUE NO CUENTEN CON UN SISTEMA OFICIAL DE
VERIFICACION DE INFRAGCIONES, EL PLAZO PARA LA ENTREGA DEL REPORTE SERA DENTRO DE LOS 30 DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FECHA
DE INFRACCIGN. SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, CORRECTIVO Y CAMBIO DE NEUMATICOS. EL MANUAL DE MANTENIMIENTO DE
CADA UNO DE LOS VEHICULOS, LA GUIA DE ATENCION DE SINIESTROS, EL NUMERGC DE ATENCION A CLIENTES Y LA LISTA DE PUNTOS DE
ATENGION A NIVEL NACIONAL, SE PROPORCIONARA A TRAVES DE DISPOSITIVO ELECTRONICO. INCLUYE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DE LAS UNIDADES, ASi COMO LA REVISION Y/O CAMBIO DE NEUMATICOS CUANDO SEA NECESARIO, SIN LIMITE DE KILOMETRAUE,
MONTO Y/O FRECUENCIA. APLICA EL CAMBIO DE NEUMATICOS, CUANDO EL DIBUJO SEA MENOR A 1.5 MILIMETROS DE PROFUNDIDAD O S| EL
NEUMATICO POSEE TESTIGO DE DESGASTE GUE LO SENALE, SE REMPLAZARA DE INMEDIATO. EL CAMBIO SERA DE ACUERDO AL DESGASTE
NORMAL DE USO DE VEHICULOS, SIEMPRE QUE GARANTICE EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LA UNIDAD O POR PONCHADURA. SEGURO DE
| COBERTURA AMPLIA LAS UNIDADES CONTARAN CON SEGURO DE COBERTURA AMPLIA, QUE COMPRENDA ASISTENCIA JURIDICA Y AUXILIO VIAL
| CON UN TIEMPO DE RESPUESTA MAXIMO DE 4 HORAS EN EL ESTADO DE MEXICO Y ZONA METROPOLITANA. EL PAGO DE DEDUCIBLE EN CASO
|DE SINIESTRO, EXCEPTO CUANDO EL SINIESTRO SEA IMPUTABLE AL USUARIO DEL VEHICULO, POR NEGLIGENCIA O MAL USO, PREVIO
DICTAMEN DEL AJUSTADOR DE LA ASEGURADORA Y/Q AUTORIDAD CORRESPONDIENTE. PARA EL CASO DE ROBO O PERDIDA TOTAL DEL
| VEHICULO, SE ENTREGARA UNA UNIDAD ULTIMO MODELO CON CARACTERISTICAS IGUALES O SUPERIORES, SIN COSTO ADICIONAL DENTRO
DEL TERMINO DE 30 DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DEL REPORTE. CENTRO DE ATENCION TELEFONICA {CALL CENTER)
INCLUYE EL SERVICIO DE ATENCION TELEFONICA (CALL CENTER), CON UN NUMERO 01-800, QUE FUNCIONE LAS 24 HORAS, LOS 365 DIAS DEL
| ANO, PARA RECIBIR SOLICITUDES DE AUXILIO VIAL, SOPORTE TECNICO REMOTO O EN SITIO, ASI COMO REPORTES DE ACGIDENTES Y
SINIESTROS VEHICULARES. LOS REPORTES SE ATENDERAN EN UN TERMINO QUE NO EXCEDA LAS 4 HORAS, CONTADAS A PARTIR DE LA HORA
£N QUE SE RECIBIO EL REPORTE CORRESPONDIENTE EN EL CALL CENTER. SE DESIGNARA UN EJECUTIVO DE CUENTA, A FIN DE DAR
SEGUIMIENTO A LA ATENCION DE CASOS EXTRAORDINARIOS. SISTEMA DE MONITOREQ Y SEGUIMIENTO DE VEHICULOS CON ACCESO ViA WEB
SE INCLUYE UN SISTEMA ACCESIBLE ViA WER, CON UN DISENG RESPONSIVO, PARA LA ADMINISTRACION, MONITOREC Y SEGUIMIENTO DE LOS
VEHICULOS, QUE PERMITA LA OPERACION DESDE COMPUTADORAS Y DISPOSITIVOS MOVILES LA VERSION MOVIL DEBE SER COMPATIBLE CON
LAS PLATAFORMAS I0S Y ANDROID, QUE FACILITE LA OPERACION DE TAREAS CRITICAS COMO AUTORIZACIONES, NOTIFICACIONES Y
| OBTENCION DIRECTA DE KPIS (INDICADOR DE RENDIMIENTO), ENTRE OTRAS. ASIMISMO CONTARA CON LAS SIGUIENTES FUNCIONES: -ALERTA
AL USUARIO DE LA FECHA DEL MANTENIMIENTO PROGRAMADO. -ACCESO A LA POLIZA DE SEGURO DEL VEHICULO. -COMUNICACION DE
EMERGENGIA DIRECTA EN CASO DE ROBG O ACCIDENTE. -SISTEMA DISPONIBLE 24/7 CON EQUIPO DE SOPORTE GON ACCESO TELEFONICO,
CHAT Y VIDEOCONFERENCIA. -ACCESO POR NIVELES JERARQUICOS QUE PERMITA TENER EL CONTROL DE LA OPERACION Y DELIMITAR
“ CORRECTAMENTE LA RESPONSABILIDAD DE CADA UNO DE LOS USUARIOS. -REGISTRO DE ACTIVIDADES FOR USUARIO. LA PLATAFORMA
IADMINISTRARA EL 100% DE LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS RELACIONADAS CON LA GESTION DE LAS UNIDADES, CONTROL DE DOCUMENTOS
|QUE INTEGREN EL EXPEDIENTE DE CADA UNIDAD Y CONTROL DE VIGENCIAS DE CADA DOCUMENTO. CONTARA CON UNA PLATAFORMA DE
| SEGURIDAD INTEGRADA CON DISPOSITIVOS DE GEOLOCALIZACION QUE PERMITAN VISUALIZAR EL PARQUE VEHICULAR EN CUALQUIER
MOMENTO Y GESTIONAR EVENTOS DE EMERGENCIA COMO ROBOS O ACCIDENTES. EL SISTEMA PROPORCIONARA CUANDO MENOS LA
SIGUIENTE INFORMACION: A} FECHAS DE RECERCION DE VEHICULOS PARA MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS, ASi COMO LAS
| FECHAS DE ENTREGA DE DICHAS UNIDADES. B) LAS INCIDENCIAS RECIBIDAS EN EL CALL CENTER Y SU SOLUCION, INCLUYENDO HORA Y FECHA
| DE AMBAS, LA IDENTIFICACION DE LA UNIDAD, LA UNIDAD ADMINISTRATIVA QUE REPORTO LA INCIDENCIA Y LOS DEMAS DETALLES DE LA
| MISMA. C) EL KILOMETRAJE RECORRIDO. D} LA SITUACION SOBRE EL PAGO DE CONTRIBUCIONES Y ACCESORIOS APLICABLES. E) EN SU CASO,
‘| LAS INFRACCIONES AL REGLAMENTO DE TRANSITO DE LA ENTIDAD FEDERATIVA CORRESPONDIENTE. EL SISTEMA GENERARA REPORTES
 ESTADISTICOS DE OPERACION CONFORME A LA INFORMACION REGISTRADA, EN CASO DE SER NEGESARIO LA COORDINACION ADMINISTRATIVA
DE LA SECRETARIA DE CULTURA PODRA SOLICITAR CAPACITACION EN EL USO DEL SISTEMA PARA TODOS LOS USUARIOS, EN LAS|
| INSTALACIONES QUE ESTA DETERMINE. REPORTES: -DENTRO DE LOS PRIMEROS 6 DIAS HABILES DE CADA MES, SE ENTREGARA UN REPORTE
\\LTTALLADO DE CADA UNO DE LAS INCIDENCIAS REPORTADAS A TRAVES DEL CALL CENTER, Y EN SU CASO, LAS ACCIONE{:‘- IMPLEMENTADAS
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GOBIERNO DEL |
ESTADO DE MEXICO T

PARA SU ATENCION. -A PETICION DE LA CODRDINACION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DE CULTURA, SE ENTREGARAN LAS ESTADISTICAS
DE LOS REQUERIMIENTOS DE LOS SERVICIOS ATENDIDOS. LA COORDINACION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DE CULTURA INFORMARA
SEMANALMENTE A TRAVES DEL CALL CENTER, EL KILOMETRAJE DE CADA UNO DE LOS VEHICULOS, A FIN DE QUE SE PROGRAMEN [OS
SERVICIOS DE MANTENIMIENTO CORRESPONDIENTES. EL INGRESO AL SISTEMA SERA A TRAVES DE UNA CLAVE DE ACCESO QUE SE
PROPORCIONARA A LA COORDINACION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DE CULTURA EN CASO DE FALLA O AJUSTES DE FUNCIONALIDAD,
SE INFORMARA A LA COORDINACION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DE CULTURA EN UN TERMINO QUE NO EXGEDA DE 24 HORAS, EL
TIEMPO PARA REACTIVACION DEL SISTEMA, SISTEMA DE MONITOREC GPS LA UNIDAD CONTARA CON SISTEMA DE MONITOREO GPS (SISTEMA
DE POSICGION GLOBAL), EL CUAL CONTARA CON UN REGISTRC DE POSICION QUE PODRA SER CONSULTADO VIA WEB, A TRAVES DE UNA CLAVE
ELECTRONICA DE ACCESO AL SISTEMA, EL CUAL EMITIRA REPORTES CON AL MENOS LA SIGUIENTE INFORMACION: -TIPO DE VEHICULO -
NUMERO DE SERIE -NUMERO DE PLACAS DE CIRCULACION -REGISTRO Y CONSULTA DE LOS MOVIMIENTOS DIARIOS QUE CONTENDRAN COMO
MINIMO: KILOMETRAJE DEL VEHICULO, DIRECTO DEL ODOMETRO, HORA, TIEMPO TRANSCURRIDO ENTRE RECORRIDOS O PUNTOS Y UBICACION
DE LOS RECORRIDOS.

PARTIDAS PRESUPUESTALES

126 020402010301 11010101 228A000001 3251 5100
126 020402010301 11010101 228A000001 3251 5100
126 020402010301 11010161 228A000001 3251 5100
126 020402010301 11010101 228A000001 3251 5100

VALIDACION DEL CONTRATO

POR LA CO R;}’FANTE )

DE LA EMPRESA
INTEGRA ARRENDA . DE C.V. SOFOM E.N.R.

EL PRESENTE CONTRATO SE ELABORA EN CUANTG A SUS ASPECTOS JURID!CGS. POR LO
QUE TRATANDOSE DE 108 RUBROS PRESUPUESTALES, ECONOMICOS, TECNICOS Y

OPERATIVOS DE LA PRESENTE CONTRATACION, LA DIFIECC!ON GENERAL DE RECURSOS

MATERIALES ESTA IMPOSIBILITADA PARA AVALARLOS FOR NO SER DE S5U COMPETENCIA, FEGHA DE SUSCRIFCION
POR OTRA PARTE, NO SE PREJLZGA SOBRE LA VERACIDAD DE LOS DATOS E INFORMACION = —
CONTENIDOS EN DICHC INSTRUMENTO JURIDICO, MISMOS QUE QUEDAN BAJD LA MAS DIA MES ANO

ESTRICTA RESPONSABILIDAD DEL AREA USUARIA.

0= | o6 3
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! GOBIERNG DEL
} ESTADO DE MEXICO

FECHA DE ELABORACION NUMERQ DE CONTROL
= ANEXO UNG-A
DiA M
ES ANO OBSERVACIONES DEL SERVICIO CS/36/2018
01 JUNIO 2018

INTEGRA ARRENDA, S.A. DE C.V. SOFOM E.N.R., SE COMPROMETE A:

CONTAR CON LA DISPONIBILIDAD, EL APOYO O EL RESPALDO DEL FABRICANTE DEL SISTEMA ECONOMIZADOR DE COMBUSTIBLE PARA
EL SUMINISTRO DEL SISTEMA ECONOMIZADOR DE COMBUSTIBLE EN LAS CONDICIONES Y REQUISITOS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
PRESENCIAL LPNP-017-2018.

CONTAR CON LA DISPONIBILIDAD Y APOYO O RESPALDO DEL FABRICANTE DE LOS VEHICULOS PARA EL SUMINISTRO DE LOS
VEHICULOS EN LAS CONDICIONES ¥ REQUISITOS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL LPNP-017-2018.

REALIZAR LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO EN LOS TALLERES O CON EL PRESTADOR DEL SERVICIO
CON LOS QUE INTEGRA ARRENDA, S.A. DE C.V. SOFOM E.N.R. TENGA CONVENIO O CONTRATO VIGENTE, LOS CUALES SE ENCUENTREN EN AL
MENOS LOS MUNICIFIOS DE ECATEFEC DE MORELOS, TLALNEPANTLA, NEZAHUALCOYOTL, ATIZAPAN DE ZARAGOZA, CHALCO, TEXCQCO,
TOLUCA, METEPEC, VALLE DE BRAVOD, ZINACANTEPEC, JILOTEPEC, ACULCO, TEMASCALCINGO Y ATLACOMULCO.

CONTAR CON EL USO DE UN SISTEMA INFORMATICO DEDICADO A LA ADMINISTRACION DE FLOTILLAS.

PROPORCIONAR EN DISPOSITIVO DE ALMACENAMIENTO DE INFORMACION, EL INVENTARIO DE LA FLOTILLA DE VEHICULOS OBJETO DEL
ARRENDAMIENTO, INDICANDQ LOS SIGUIENTES DATOS POR UNIDAD:

- NUMERO DE EXPEDIENTE, MARCA, SUBMARCA, NUMERO DE TARJETA DE CIRCULACION, TIPO, MODELO, NUMERO DE SERIE DE
MOTOR, RELACION DE ACCESORIOS, PLACAS, TIPO DE TRANSMISION, NUMERO DE CILINDROS, FOTOGRAFIAS (FRENTE COSTADO Y
TRASERA).

- ENTREGAR UN EXPEDIENTE FOR UNIDAD, CON LA DOCUMENTACION NECESARIA EN MATERIA LEGAL, FISCAL, VIAL, AMBIENTAL Y DE
SEGUROS PARA SU LIBRE CIRCULACIC)N EN TERRITCRIO NACIONAL, TOMANDO EN CUENTA LOS LUGARES DE ENTREGA DE LOS
VEHICULOS PARA EFECTOS DEL PAGO DE IMPUESTOS, DERECHOS, PLACAS Y, EN SU CASO, PERMISOS DE CIRCULACION, LOS CUALES
DEBERAN TENER COMO MAXIMO UNA VIGENCIA TOTAL DE HASTA 60 DIAS.

- PROPORCIONAR EN DISFOSITIVG DE ALMACENAMIENTO DE INFORMACION. EL MANUAL DE MANTENIMIENTO POR TIPO DE VEHICULD,
LA GUIA DE ATENGCION A SINIESTROS, EL NUMERO DE ATENCION A CLIENTES Y LA LISTA DE ATENCION A NIVEL NACIONAL.

SER EL RESPONSABLE DE LAS LICENCIAS DE SOFTWARE QUE SE UTILICEN PARA EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LA PAGINA WEB, ASI
COMO DE CUALQUIER VIOLACION A LAS DISPOSICIONES LEGALES POR LOS CONCEPTOS DE PATENTES, MARCAS O REGISTROS DE DERECHOS

DE AUTOR.
VALIDACION DEL CONTRATO .
( \
POR LA CON&RA_TANTE / P TADOR DE SERVICIOS
| t . "?T ' ::_. ) :' k
| YV . "
| A N\ -
‘ JUAN S. ESQUIVEL SENTIES
DIRECTOR GENERAL DE m;/unsos MATERIALES NT DE LA EMPRESA

INTEGRA ARRENDA . DE C.V. SOFOM E.N.R.

EL PRESENTE CONTRATO SE ELABORA EN CUANTO A SUS ASFECTOS JURIDICOS, POR LO
QUE TRATANDOSE DE LOS RUBROS PRESUPUESTALES, ECONGMICOS, TECRICOS Y
OPERATIVOS DE LA PRESENTE CONTRATACION, LA DIFECCION GENERAL DE RECURSOS -
MATERIALES ESTA IMPOSIBILITADA PARA AVALARLOS POR NO SER DE SU COMPETENGIA, FECHA DE SUSCRIPCION
PON OTRA PARTE, NO SE PREJUIZGA SORRE LA VERACIDAD DE LOS DATOS E INFORMACIGN - =
CONTENIDOS EN DICHO INSTRUMENTO JURIDICO, MISMOS QUE QUEDAN BAJD LA MAS DIA MES ANO
ESTRICTA RESPONSABILIDAD DEL, AREA USUARIA,
0S| O 8
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‘.ﬁ, GOBIERNO DEL |
£=) ESTADO DE MEXICO

EDOAMEX

DCHRONEE PR, FIBLLTADCE PUTRTEN

FECHA DE ELABORACION

DiA MES ANO

0t JUNIO 2018

ANEXO DOS
COSTO DEL SERVICIO

NUMERCO DE CONTROL

CS/36/2018

INTEGRA ARRENDA, S.A. DE C.V. SOFOM E.N.R.

REQUISICION | CLAVE DE VERIF. DESCRIPGION

URIDAD DE
MEDIDA

CANTIDAD

COSTO
MENSUAL POR
SERVICIO
(VEHIOULO)
INCLUYE LV.A.

PRECIO
UNITARIC POR
SERVICIO
WEHICULO}
POR 36 MESES

PRECIO TOTAL
POR 36 MESES
DE SERVICIO
CONIV.A,

INCLUYE LV.A.

ARRENDAMIENTO  DE
VEHICULO ULTIMO
MODELC 2018 NUEVO,
MARCA HYUNDAI,
ELANTRA GLS PREMIUM
TA.

ARRENDAMIENTO DE
CAMIONETA GLTIMO
MODELO 2018 NUEVA,
MARCA JEEP, GRAND
CHEROKEE LIMITED, V6
4%2,

ARRENDAMIENTO  DE
VEHICULO SEDAN 5
PASAJEROS GLTIMO
MODELO 2018 NUEVO,
MARCA VOLKSWAGEN
JETTA TIPTRONIC (TIFO
AUTOMATICA)
ARRENDAMIENTO  DE
CAMIONETA ULTIMO
MODELD 2018 NUEVA,
MARCA FORD,
ECOSPORT, TREND AT.

3251010080-001 SERVICIO 7 $ 19,940.00 $ 717,840.00 $ 5'024,880.00

3251010084-001 SERVICIO 1 $51,105.00 $ 1°839,780.00 $1'839,780.00

CA-00157-2018

3251010085-001 SERVICIO 3 $ 19,485.0D0 $ 701,460.00 $2'104,380.00

3251010092-001 SERVICIO 3 $24,275.00 $ 765,900.00 $ 2'297,700.00

TOTAL $11°266,740.00

EL IMPORTE TOTAL DEL PRESENTE CONTRATO ES DE $ 11'266,740.00 (ONCE MILLONES DOSCIENTOS SESENTA Y SEIS MIL SETECIENTOS
CUARENTA PESOS 00/100 M.N.) INCLUYE EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO LV.A.

LOS PRECIOS SERAN FIJOS HASTA EL CUMPLIMIENTO TOTAL DEL CONTRATO.

LY
L3

VALIDACION DEL CONTRATO

POR EL PRESTADOR DE SERVICIOS

TOR GENERAL DE&GURS S MATERIALES

EL PRESENTE CONTRATO SE ELABORA EN CUANTO A SUS ASPECTOS JURIDICOS, POR LO
QUE TRATANDOSE DE LOS RUBROS PRESUPUESTALES, ECONOMICOS, TECNICOS Y

OPERATIVOS DE LA PRESENTE CONTRATACION, LA DIRECCION GENERAL DE RECURSDS

P FECHA DE SUSCRIPCHION
MATERIALES ESTA IMPOSIBILITADA PARA AVALARLOS POR NO SER DE SU COMPETENCIA,

POR DTRA PARTE, NO 88 PREJUZGA SOBRE LA VERACIDAD DE LOS DATOS E INFORMACION oA MES ARO

ESTRICTA RESPONSABILIDAD DEL AREA USUARIA.

CONTENIDOS EN DICHO INSTRUMENTD JURIDICO, MISMOS QUE QUEDAN BAJO LA MAS %

%
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EDOAAEX

DROWRCHACE FNEO0E, T TADNE MANTEE

- GOBERNODEL,
3 ESTADO DE MEXICO

FECHA DE ELABORACION NUMERO DE CONTROL
; ” ANEXO UNO-B
DIA MES ANO
FECHAS DE ENTREGA CS/36/2018
01 JUNIO 2018

CA-00157-2018 SECRETARIA DE CULTURA
NO CLAVE DE
VERIFICACION

PLAZO DE
ENTREGA
30 DIAS

NATURALES
7 POSTERIORES A LA
COMUNICACION
DEL FALLO
30 DIAS
NATURALES
1 FOSTERIORES A LA
COMUNICACION
DEL FALLO
30 DIAS
NATURALES
3 POSTERIORES A LA
COMUNICACION
DEL FALLO
30 DIAS
NATURALES
3 POSTERIORES A LA
COMUNICACION
DEL FALLO

VEHICULO CANTIDAD

ARRENDAMIENTO DE VEHICULO ULTIMO MODELO

1 3251010080-001 NUEVO

ARRENDAMIENTO DE CAMIONETA ULTIMO

2 3251010084-001 MODELO NUEVA

ARRENDAMIENTC DE VEHICULO SEDAN 5

3 3251010085001 PASAJEROS ULTIMO MODELO NUEVO

ARRENDAMIENTO DE CAMIONETA ULTIMO

4 3251010092-001 MODELO NUEVA

TOTAL i4

VALIDACION DEL CONTRATO

PQR EL PRESTADOR DE SERVICIOS

POR LA CONTRATANTE /

\ . ;

= JUAN 8. ESQUIVEL SENTIES
OR GENERAL DE(RECURSOS MATERIALES

L DE LA EMPRESA

DIREC
. S.A. DE C.V. SOFOM E.N.R.
FL PRESENTE CONTRATO SE ELABORA EN CUANTO A SUS ASPECTOS JURIDICOS, POR LO
QUE TRATANDOSE DE LOS RUBROS PRESUPUESTALES, ECONOMICOS, TECNICOS Y
OPERATIVOS DE LA PRESENTE CONTRATAGION, LA DIREGCION GENERAL DE RECUASOS .
MATERIALES ESTA IMPOSIBILITADA PARA AVALARLOS POR MO SER DE SU COMPETENCIA, BECaaLE SUSCRIFGION

POR OTRA PARTE, NO SE PREJUZGA SOBRE LA VERACIDAD DE LOS DATOS E INFORMACION DIA MES ARNO
CONTENIDOS EN DICHO INSTRUMENTO JURIDICO, MISMOS QUE QUEDAN BAJD LA MAS
ESTRICTA HESPONSARILIDAD PEL AREA LUSUARIA.

OS| o |1D
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B e EDOAMEX

LUIOMADNELY MARARE, AR TADOS MM

FECHA DE ELABORACION NOMERO DE CONTROL
, - CONTRATO ADMINISTRATIVO DE

e . il PRESTACION DE SERVICIOS CS/36/2018

01 JUNIO 2018

LA SUSCRIFPCION DEL PRESENTE DOCUMENTC CORRESPONDE A LA VALIDACION DE LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL A CARGC DEL TITULAR
DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA, LO ANTERIOR, CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 25, FRACCION IX DEL MANUAL DE NORMAS Y POLITICAS
PARA EL GASTO PUBLICO DEL GOBIERNO DEL ESTADO OE MEXICO.

UNIDAD ADMINISTRATIVA CARGO

SECRETARIA DE CULTURA COORDINADOR ADMINISTRATIVO

Pagina 13 de 13 D

SECRETARIA DE FINANZAS
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATFRIA £S









